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Resumen

ABO se propone como una plataforma digital para la
gestion de un padron georreferenciado de donantes de
sangre que permita de forma intuitiva, agilizar la basqueda
de donantes potenciales a la vez de que se les ofrezca a
estos Gltimos una estrategia de seguimiento a su salud a
través del uso de un ecosistema hibrido web y mévil. La
arquitectura web da soporte a la gestion y almacenamiento
de los datos de los donadores y de igual manera realiza las
tareas de triangulacion y seleccion de candidatos, mientras
que la aplicacion movil funciona como elemento de
interaccion para aquellos usuarios que busquen donadores.

Donantes, Georreferenciado, Movil, Web

Abstract

ABO is proposed as a digital platform for the management
of a standard georeferenced of blood donors that allows
intuitively, streamline the search for potential donors
while offering them a strategy of monitoring your health
through the use of a hybrid web and mobile ecosystem.
The Web architecture support the management and storage
of the data of the donors and also perform the tasks of
triangulation and selection of candidates, while the mobile
application functions as an element of interaction for those
users to seek donors.

Donors, Georeferenced, Mobile, Web

Citacion: DELGADO-MERAZ, Jaime Jestis, HERNANDEZ-LOPEZ, Dalia Rosario, RODRIGUEZ-PEREZ, José Israel y
CONTRERAS-VITALES, Gema. ABO: Plataforma para la gestion de un padrén georreferenciado de donantes de sangre.

Revista de Tecnologia Informatica. 2018. 2-5; 1-8

* Correspondencia al autor (correo electrdnico: jesus.delgado@tecvalles.mx)

+ Investigador contribuyendo como primer autor

© ECORFAN-Spain

www.ecorfan.org/spain



Articulo

2
Revista de Tecnologia Informatica

Introduccion

La sangre es un componente fundamental del
cuerpo, no es posible vivir sin ella. Durante
siglos fueron aceptados los benéficos vy
milagrosos efectos de la sangria. Apoyandose de
la medicina galénica, se consideraba que la
sangre contenia elementos vitales y que a traves
de su extraccion podian eliminarse los humores
malignos y con su infusién se componian los
desordenes del enfermo; esto representd un paso
importante para que se comenzase a atribuir a la
sangre su verdadero papel en la fisiologia del
organismo. EI campo de la medicina se da
cuenta de que es importante entender que las
transfusiones no empiezan y acaban con una
simple extraccion de sangre, sino que es
necesario obtenerla y almacenarla a partir de
donaciones de personas que cumplan con una
serie de ciertos requisitos (Torres, 2008).

La donacion de sangre es un acto social
que se realiza desde la intimidad del individuo.
Las diferentes motivaciones a las que se pueda
recurrir para aceptar ser donante estan reflejando
desde condicionantes personales, relacionadas
con la estructura mental que cada uno tiene de si
mismo, a las necesidades colectivas del grupo,
pasando por las necesidades institucionales,
politicas o econdmicas fundamentalmente
(Jiménez Hernandez, 2000).

Motivar en este tema, es crear
significaciones que van en el sentido de las
preocupaciones del individuo. (Mucchielli,
1988) menciona que la donacion de sangre es
una conducta humana y como tal es un fenémeno
social total.

La donacién de sangre puede darse de
tres maneras: altruista, por reposicion vy
remunerada. (IMSS, 2016) menciona que la
donacion altruista es aquella donde las personas
proporcionan ya sea su sangre 0 componentes
sanguineos, para uso terapéutico sin esperar
nada a cambio, y es el que promueve
actualmente la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS).

Las investigaciones realizadas por la
Organizacion Panamericana de la Salud
(Epstein, 2009) demuestran que la sangre
donada por voluntarios altruistas es mucho mas
segura que la sangre de donantes remunerados o
de reposicion.
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La donacion de sangre por reposicion se
refiere a aquellos familiares o amigos de los
pacientes que, ante la presion de la contingencia,
dan sangre, pero una vez finalizada Ila
intervencion del afectado, no vuelven a hacerlo
(Larrondo, 2012).

Este tipo de donacion se sustenta en un
ambito relativamente reducido, ya puede verse
limitada en su alcance, debido al complejo
sistema de requisitos para poder donar sangre,
descartando incluso de manera inmediata a todos
los familiares cercanos a quién requiere la
donacion.

La donacion por remuneracion trata
sobre las personas que donan sangre a cambio de
dinero o por cualquier otro método que sea un
incentivo. Generalmente, esto se realiza con una
escritura de por medio de la cual haga que la
donacion deba constar la calidad de
remuneratoria (Gerencie.com, 2017).

También existe una necesidad constante
de donaciones regulares, ya que la sangre soélo se
puede conservar durante un tiempo limitado y
luego deja de ser utilizable. Las donaciones
regulares de sangre por un numero suficiente de
personas sanas son imprescindibles para
garantizar la disponibilidad de sangre segura en
el momento y el lugar en que se precise (Salud,
2016).

A nivel mundial, existen organizaciones
que promueven la cultura de la donacién
altruista, como la Organizacién Mundial de la
Salud, la Cruz Roja y Media Luna Roja, asi
como la Federacion Internacional de
Organizaciones de Donantes de Sangre
(FIODS).

Estas organizaciones buscan promover la
donacion de sangre regular, andnima, voluntaria
y no remunerada, en todos los paises del mundo,
asi como trabajar para satisfacer la demanda de
la sangre humana y productos derivados de alta
calidad en cada pais, en cooperacion con las
entidades competentes locales. También buscan
asegurar la aplicacion de medios y métodos que
garanticen la seguridad tanto del donante como
del receptor, ademas de combatir todas las
formas de comercio y lucro con la sangre y
derivados, bajo el principio de que el cuerpo
humano es inalienable (1.F.B.D.O., 2005).
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En Mexico, el promedio anual de
donantes de sangre es de 1.7 millones de
personas, muy por debajo de la cifra
recomendada por la OMS: 5 millones de
donantes anuales (Gabilondo, 2017); esto
significa que en el pais la cultura de la donacién
es escasa, y aunada al reducido nimero de
bancos de sangre disponibles, se refleja
principalmente en una donacion de reposicion
por apoyo a familiares.

En este pais, el nimero de plataformas
que dan soporte a la agilizacion y promocion de
la donacion de sangre es reducido,
especificamente una organizacion, Blooders
cuya plataforma en su version movil tiene como
principal meta mejorar la experiencia de donar
sangre y conectar a través de una aplicacién
movil a las personas que necesitan sangre con
donantes (Avendario, 2017). Sin embargo, dicha
organizacion no llega a agilizar de manera
Optima la latencia entre el buscador y los
donantes.

Otro proyecto que busca concientizar la
donacion de sangre, llamada MatchBlood
(Sanchez, 2014), tiene la particularidad de
convertirse en una red social que conecte
nacional e internacionalmente a las personas que
donen sangre de manera voluntaria. No obstante,
MatchBlood es un proyecto que aun no concreta
la fase de desarrollo, por lo tanto, no existe una
evidencia que muestre su funcionalidad.

El proyecto ABO busca agilizar la
interaccion y busqueda entre donadores de
sangre y personas que requieran realizar una
donacion de reposicién. Ademas, un punto
primordial es ofrecer un padron de donantes de
sangre potenciales que sea pertinente con la
ubicacion geoGrafico de quién busca un
donador, asi como también la busqueda de
fomentar la cultura de la donacion altruista.

Metodologia a desarrollar

La plataforma ABO se desarrollo bajo la
metodologia ADDIE  (Andlisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion y Evaluacion), ver
Figura 1.
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A \ Andlisis: Problematica no cublerta |

D | Disefio: Inferfazintuifiva y minimalista |

D | Desarollo: PHP, HTML, CS5, JS, Andfoid Studio |

| \ Implementacion: Infuifividad, defeccion de emores |

E \ Evaluacion: En espera... |

Figura 1 Metodologia ADDIE

Durante la fase analisis, se identificaron
los elementos para proponer la estrategia de
solucion debido a que no se encontr6 alguna otra
plataforma o aplicacion asociado a los objetivos
de ABO.

Para el disefio, se decidi6 por la
construccion de una interfaz intuitiva y
minimalista que permita la compatibilidad y
visualizacion en un ndmero extenso de
dispositivos, ver Figura 2.

Interaccion

entre usuarios ’

Gestion de datos

. y seleccién de
\ donantes

- q
Procesamiento y

almacenamiento
de datos.

o

Figura 2 Arquitectura propuesta para ABO

Para el desarrollo, se optaron por las
tecnologias de cddigo abierto, como PHP,
HTML, CSS, JS, a través del framework de
desarrollo 4gil Laravel, que permiten Ila
construccién de la plataforma del médulo para
gestion de datos y API de conexion; mientras
que para el médulo movil, se eligié Android por
Ser un ecosistema muy extenso.

Durante la fase de pruebas, se definio
realizar una primera evaluacion de la
funcionalidad de la plataforma, para lo cual se
buscé integrar un grupo piloto de 100 personas,
con un rango de edades entre 19 y 45 afios, de
los cuales 58 fueron del sexo masculino y 42 del
sexo femenino.
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Dicho grupo fue seleccionado sin
preguntar previamente los tipos de sangre, por lo
que en esta muestra no se tienen los 8 tipos que
existen (A (+, -), B (+, -), AB (+, -), O (+, -)),
una vez que se ingresaron los datos de los
participantes en la prueba, estos se almacenaron
en la plataforma, con la finalidad de procesarlos
y realizar simulaciones de busqueda.

De igual forma se registraron los valores
que se tuvieron con respecto a los procesos de
captura y busqueda, asi como la validez de las
mismas de tal forma que se pudieran determinar
las acciones de funcionalidad y/o de mejora que
se puedan implementar a la plataforma. Una vez
registrados cada uno de los eventos muestreados,
se genero una estadistica de los mismos.

Se describe a detalle el proceso de
registro que se llevo a cabo con el grupo piloto
para cada una de las 100 personas.

& ABOx Registro Iniciar sesion

-

ABO=

jQuiero donar! Busco donador

Figura 3 Pantalla de bienvenida

Primeramente se puso a su disposicion la
aplicacién en un celular marca Lenovo modelo
K6, con un procesador Qualcomm Snapdragon
430 Octacore 1.4 GHz, sistema operativo
Android 6.0, 2GB de memoria RAM, un
almacenamiento de 16 GB, y un alojamiento de
bateria de 3000 mAh, posteriormente una vez
que se accede a la plataforma se muestra en la
pantalla inicial el logo de la plataforma y dos
botones de opcidn: con los cuales se puede
acceder al boton jQuiero donar! o al boton
Busco Donador, ver Figura 3.
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& ABO: Registro Iniciar sesion

Iniciar sesién

P
Correo electrénico
Contrasefa

Recuérdame

vidé mi contrasefi .. ..
Olvidé mi contrasefia - pfier e

-2

Figura 4 Pantalla de inicio de sesion

Al acceder a cualquiera de las opciones,
se solicita iniciar sesion en ABO, esto se hace
mediante la captura del correo electrénico de
usuario y de la contrasefia. En caso de que no se
tuviera una cuenta en ABO, se debera proceder
al registro del usuario, a través del menu
Registro que se localiza en la parte superior
derecha de la pantalla.

En el caso de que ya se tuviera el registro,
se puede activar la casilla de Recuérdame sélo
selecciondndola, lo cual implica en sesiones
posteriores ya no solicita los datos de inicio de
sesion. Una vez realizado este proceso se puede
proceder a presionar el botdn que indica Iniciar
sesion, ver Figura 4.

Para el caso en que no se tuviera
previamente u registro, es preciso llevar a cabo
este procedimiento, al ingresar a la opcién
Registro aparece un formulario en el cual se
ingresan seis datos (nombre(s), apellidos, correo
electrénico, contrasefia, confirmaciéon y si se
desea ser donador), de los cuales los que se
sefialan con un * son obligatorios. Es importante
resaltar que es aqui donde se identifica si el
usuario que se estd registrando manifiesta su
disposicién a ser un donador.
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& ABOzx Registro Iniciar sesion

Registro

Nombre(s) *
Juan

Apellido(s)
Pere

Correo electrénico
superiority.cr@gmail.com

iQuieres ser donador? *

Si, deseo donar -

Contrasefia

:Ya tienes una cuenta?

- Registrarse e

Figura 5 Pantalla de registro de usuario

Una vez que se completa el formulario,
se selecciona el boton Registrarse para de esta
forma se almacene la informacion en las bases
de datos de la plataforma. En caso de tener una
cuenta existente de ABO y se ingresa a esta
ventana de manera involuntaria, se cuenta con
una opcién de vinculo llamada ¢Ya tienes una
cuenta?, si la respuesta es afirmativa, se le da
clic al vinculo para que regrese a la pantalla de
Iniciar sesion, ver Figura 5.

Una vez que el usuario se ha registrado,
se inicia automaticamente la sesion en ABO y
por ser la primera vez que se accede se solicitan
datos adicionales como: género, fecha de
nacimiento, el tipo de sangre, y el cddigo postal.
Después de ingresar la informacion, se
selecciona la opcion Guardar, ver Figura 6.

& ABOx a Juan -

@« JuanPere
& Donador

Bienvenido a ABOx

Gracias por ser parte de esta red de donantes
voluntarios, con tu ayuda y disponibilidad
podemos ayudar a mas personas.

Solo necesitamas un par de datos extras:

Género ”

§ Hombre -

Fecha de nacimiento *

1996/05/31

Tipo de sangre *

O+ -

Codigo postal

79000

oz ©

Figura 6 Pantalla de informacion extra de ABO
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Posteriormente, se muestra la pantalla en
la que el usuario debera presionar el boton
Ubicame y en esta misma pantalla se muestra un
mapa en el cual se despliega la ubicacion fisica
actual del usuario, de igual manera, el usuario
podra decidir manualmente la ubicacion en caso
de no ser precisa, al confirmar la ubicacion, se
debe seleccionar el boton Guardar para
almacenarla en la plataforma. Cabe resaltar que
la ubicacion estara disponible en forma anénima
en el sistema, hasta que sea autorizado por el
usuario que se pueda compartir con otros, ver
Figura 7.

& ABOx a Juan ~
Inicio

sg¢ JuanPere
& Donador

2 Listo X
iInformacion extra registrada!

Tu ubicacion

Una parte importante de esta red colaborativa,
es la ubicacion de los donantes voluntarios, con
esto podemos ofrecer sugerencias a quienes
buscan donantes.

Tu ubicacién estara disponible de forma
anonima en el sistema, hasta que td autorices
compartirla con otros usuarios.

oy

Ciudad Valles Q

Figura 7 Pantalla de captura de ubicacién geoGrafico

Ubicacién

Después de obtener la ubicacién, el
usuario debera proporcionar tanto su peso (en
kilogramos) como su estatura (en metros), con el
cual se haran los célculos necesarios para
determinar la disponibilidad de donar sangre, la
cantidad aproximada de sangre que cuenta en el
cuerpo.

Una vez completado los datos, se debera
presionar el boton Guardar para actualizar la
informacion del usuario, ver Figura 8.

Una vez terminadas las capturas de los
100 usuarios, se iniciaron los procesos de
busquedas simuladas de acuerdo a los datos que
fueron ingresados en la plataforma.
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4 ABOx - Juan - & ABO=x a Juan ~
+ Mapa Satélite s :
V T:ﬁ,:?:;irjvr| registrada! = -

Registra tus medidas

Un elemento importante para ser
donador es cuidar tu salud,
particularmente valores como tu peso y
tu IMC, ya que a partir de ellos es
posible calcular diversos datos como:

= Tuelegibilidad para ser donante
de sangre.

= Lacantidad de sangre
aproximada en tu cuerpo.

= Lacantidad de sangre que puedes
donar.

:Sabias que debes pesar al menos 55 Kg
para poder donar?

Vamos a registrar algunos datos mas:
Peso (ke) *

76

Estatura (m) "~

1.70

Figura 8 Pantalla de captura de peso y estatura

La pantalla principal para el usuario con
sesion iniciada muestra 7 opciones en los que se
puede interactuar (Actualizar perfil, Registrar
medidas, Historial de medidas, Actualizar
ubicacion, busquedas de donaciones, Historial
de donaciones, Buscar donadores), ver Figura 9.

Para fines de evaluacion, se solicito al
grupo muestra que realizara una bulsqueda
simulada mediante la opcion Buscar donadores
que se encuentra en la pantalla principal de
ABO, para de esta manera poder obtener los
resultados de funcionamiento de la aplicacion.

Al realizar la busqueda de donadores, se
muestra una nueva ventana con todos los
donantes disponibles en un radio aproximado de
5 km, considerando que hayan cumplido con los
requerimientos basicos, ver Figura 10.

iQué puedes hacer como

donador?
Actualiz Registrar
perfil medidas

Historial de Actualizar
medidas ubicaciéon

Basquedas Historial de
de donaciones

Figura 9 Pantalla principal con sesion iniciada
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Resultados

Al recabar la informacién del grupo muestra, se
obtuvieron las siguientes estadisticas: el tipo de
sangre con mayor registro en la poblacion
seleccionada es el O+ con 74 personas
(representando el 74% de la muestra), el tipo
AB- cuenta con 6 personas (representando el 6%
de la muestra), el tipo O- cuenta con 6 personas
(representando el 6% de la muestra), el tipo A+
cuenta con 5 personas (representando el 5% de
la muestra), el tipo B+ cuenta con 5 personas
(representando el 5% de la muestra), el tipo AB+
cuenta con 4 personas (representando el 6% de
la muestra). Cabe resaltar que no se registraron
usuarios que contaran con algin tipo de sangre
enlistado: A-y B-, ver Tabla 1 y Gréfico 1.

Tipo de sangre geur?oeggs E:)%r)centaje
0 0
5 5

B- 0 0

AB+ 4 4

AB- 6 6

O+ 74 74

O- 6 6

Tabla 1 Tipos de sangre del grupo muestra

DELGADO-MERAZ, Jaime Jestis, HERNANDEZ-LOPEZ, Dalia
Rosario, RODRIGUEZ-PEREZ, José Israel y CONTRERAS-VITALES,
Gema. ABO: Plataforma para la gestion de un padrén georreferenciado
de donantes de sangre. Revista de Tecnologia Informatica. 2018



Articulo

7
Revista de Tecnologia Informatica

Tipos de sangre del grupo muestra

| 5%

uA+
aiad

"B+

B-
u AB+
= AB-
u O+
mO-

Grafico 1 Muestra de tipos de sangre disponibles

También se obtuvo la estadistica de las
personas que estan dispuestas a donar de manera
voluntaria. EI Grafico muestra que 68 personas
(68%) estan dispuestas a donar voluntariamente,
y ademas cumplen con los requerimientos
basicos para hacerlo. Existe 18 personas (18%)
que estan dispuestas a donar, pero no cumplen
con alguno de los requisitos (peso corporal,
equilibrio sanguineo, etc.), por lo cual no es
posible considerarlos como donantes. Se
identifica que 14 personas (14%) no desean
realizar donaciones, en la plataforma no se
considera la captura de los motivos por lo cuales
no desea ser donante (tema a considerar para una
posterior version, ver Tabla 2 y Gréfico 2.

NUmero de personas que quieren donar y | 68
cumplen los requisitos
Numero de personas que quieren donar, | 18
pero no cumplen los requisitos
Nimero de personas que no quieren donar | 14

Tabla 2 Registro de personas que desean ser donadores

Grafica de muestra de personas donantes
y no donantes

® Quiere donar
(Cumple requisitos)

m Quiere donar (No
cumple requisitos)

m No quiere donar

Gréfico 2 Muestra de personas dispuestas a donar

Después de wusar la aplicacién, se
realizaron al grupo 3 preguntas bésicas acerca
del funcionamiento y facilidad de uso de la app,
obteniéndose los siguientes resultados, ver
Gréficos 3,4 y 5.
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¢La aplicacion ABO fue rapida en su
funcionamiento?
Indiferente

0% .

No
7%

Graéfico 3 Muestra de rendimiento y optimizacion de ABO

¢La aplicacion ABO contiene muchos
formularios? si
0,
Indiferente 9%
24%

Gréafico 4 Muestra de minimalismo de ABO

¢La aplicacion ABO es sencilla de usar?
Indiferente
No 11%
13%

Gréfico 5 Muestra de intuitividad de ABO
Agradecimiento

Se da un agradecimiento y reconocimiento a las
aportaciones del doctor Jaime Garcia Silva,
quien apoy6 al proyecto en su parte inicial,
aportando su experiencia en el anélisis de la
problematica, asi como en la definicion de los
rubros importantes a considerar en los aspectos
propios del ambito médico que deberian ser
atendidos con el desarrollo de la plataforma.

Conclusiones

Se ha logrado desarrollar una plataforma digital,
la cual propone gestionar un padron
georreferenciado de donantes de sangre, que
permita de manera intuitiva agilizar la busqueda
de donantes potenciales, a través del uso de un
sistema hibrido web y movil.
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En base a los procesos de prueba
realizados con el grupo muestra, se obtiene que
la mayoria accede a ser donante, y que el resto
que no acepta ser donante en algunos casos no
cumplen con los requerimientos fundamentales
para poder realizar dicha accion.

Con respecto a la aplicacion se tuvieron
comentarios favorables en los cuales se refieren
a que ésta es intuitiva, sencilla y funcional. Las
busquedas realizadas muestran resultados
confiables con respecto a la informacion
almacenada y los procesos resultan Agiles,
aunque también depende de las caracteristicas
del equipo y de las telecomunicaciones que se
utilicen en ese momento.
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