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Resumen

Vivimos en la era digital o era informéatica que ofrece nuevos
dispositivos  (computadoras,  celulares inteligentes, y tabletas
electrénicas) y Aplicaciones Electrénicas (APPs por sus siglas en
inglés) con un enorme potencial para el tratamiento educativo de los
nifios con Trastorno de Espectro Autista (en adelante TEA) definido
por el manual de psiquiatia DSM IV como “un trastorno
neurobioldgico del desarrollo que ya se manifiesta durante los tres
primeros afios de vida y que perdurard a lo largo de todo el ciclo vital".
(Asociacion Estadounidense de Psiquiatria, 2002). Tras el andlisis de
los escasos centros de atencion en el sur de Veracruz para los nifios
con TEA y la facilidad que ofrecen las TIC’s para crear APP’s, surge
el software “ELY” que se divide en tres apartados importantes:
Actividades Mentales, Actividades sociales y Actividades de
Interaccion social. Estos apartados contienen actividades que permiten
reforzar las habilidades cognitivas y sociales ausentes en los nifios
con TEA. Ademas, con esta herramienta los tutores no requirieron de
constante inversion econémica en materiales didacticos como
tarjetas de cartén, lapices de colores, figuras geométricas, entre otros.
Los participantes que usaron el software en su tratamiento mejoraron
su reconocimiento de las emociones como felicidad, tristeza y enojo,
también progresaron reconociendo patrones y colores. Esto comprueba
que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC’s) en esta
investigacion apoyaron los procesos especificos de ensefianza-
aprendizaje de nifios con TEA, fomentando la comunicacion, la
socializacién y la imaginaciéon los cuales son factores esenciales
para relacionarse con las personas que los rodean.
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Abstract

We live in the digital age or computer age that offers new devices
(computers, smart phones, and electronic tablets) and Electronic
Applications (APPs) with enormous potential for the educational
treatment of children with Autism Spectrum Disorder ( hereinafter
ASD) defined by the DSM IV psychiatry manual as “a
neurobiological developmental disorder that already manifests
itself during the first three years of life and that will last throughout the
entire life cycle.” (US ASSOCIATION OF PSYCHIATRY, 2002 )
After the analysis of the few centers of attention in the south of
Veracruz for children with ASD and the ease offered by ICTs to create
PPPs, the “ELY” software emerges that is divided into three important
sections: Mental Activities, Social Activities and Social interaction
activities. These sections contain activities that reinforce absent
cognitive and social skills in children with ASD. In addition, with
this tool the tutors did not require constant economic investment in
teaching materials such as cardboard cards, colored pencils, geometric
figures, among others. Participants who used the software in their
treatment improved their recognition of emotions such as happiness,
sadness and anger, also progressed by recognizing patterns and colors.
This proves that Information and Communication Technologies (ICTs)
in this research supported the specific teaching-learning processes of
children with ASD, promoting communication, socialization and
imagination, which are essential factors for relating to people who
surround.
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Objetivo General

Disefiar y  desarrollar  un  software
administrativo integral orientado a centros de
atencion para nifios con TEA que permita la
gestion de pacientes, tutores, terapias Yy
terapeutas, y que incluya actividades que
promuevan la ensefianza-aprendizaje de
habilidades cognitivas y sociales de los nifios
con autismo.

Objetivos especificos

- Investigar e indagar sobre el
comportamiento de los nifios autistas,
mediante entrevistas y reuniones con
personas especializadas en el campo del
TEA, para definir las actividades que se
incluirén en el sistema interactivo.

- Investigar e indagar sobre el
comportamiento de los nifios autistas

- Conocer la forma en que se trabaja con
los nifios en los centros de atencion
autista e interactuar conaquellos que
hayan demostrado avance en su
tratamiento.

- Desarrollar el sistema usando
estdndares de usabilidad que permitan
obtener un software facil de usar por los
nifios autistas y personal que los apoya.

- Implementar la metodologia Scrum en
el ciclo de vida del proyecto.

- Realizar pruebas al sistema para
detectar y corregir posibles errores.
Elaborar reportes finales. Area/s de
aplicacion.

Los centros de atencién al no contar
con herramientas digitales que les ayude a
ofrecer una correcta administracion de sus
pacientes provocan desercion de los
tratamientos, es por eso que ELY aporta
beneficios importantes al apoyo del tratamiento
del sindrome asperger que van desde tener un
registro de las terapias que tiene el nifio
durante su estancia en el centro de atencién al
que acude hasta poder cotejar los resultados
obtenidos en el uso de las actividades , con el
comportamiento del nifio su entorno.
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Los tutores no requieren hacer una
constante inversion econémica en materiales
didacticos (tarjetas de carton, lapices de
colores, figuras geométricas, entre otros).
Permite reforzar habilidades de comunicacion
verbal, socializacion e imaginativas en
menor tiempo, comparado con los tratamientos
que emplean materiales didacticos como:
tarjetas de cartdn, lapices de colores, figuras
geomeétricas, entre otros.

ELY es un software educativo como
herramientas de apoyo para el tratamiento del
trastorno autista, automatizando y
transformando  actividades comunes en
actividades que combinan las palabras con
apoyos Vvisuales, teniendo como principal
objetivo el aprendizaje cognitivo y social de los
nifios con el sindrome de asperger. Las
actividades estan clasificadas en tres grandes
grupos o apartados los cuales son: habilidad
mental, habilidad social e interaccion social.

Ofrece a los tutores y a los terapeutas
de los nifios llevar un registro del tiempo,
aciertos, intentos y niveles que el nifio obtiene
durante el uso de ELY, esto permitira saber con
certeza el grado de avance que registra el nifio.
Ely es una herramienta informatica que dispone
de moédulos para los pacientes (nifios
autistas), tutores, terapeutas, y
administradores. Cada modulo dispone de
funciones especificas para cada tipo de usuario
evitando asi que usuarios malintencionados
modifiquen o alteren datos importantes en el
sistema.

Ely esta dirigido a fundaciones o
centros de atencibn que proporcionen
tratamiento a nifios con sindrome de Asperger
que se encuentren viviendo dentro de la
republica mexicana, los cuales presenten
avances reconociendo patrones, colores y
emociones. Se guardara el registro de los
siguientes aspectos: fechas de terapias,
informacion  profesional  del  terapeuta,
informacion basica de los tutores y nifios, asi
como los resultados que estos obtienen durante
el uso de ELY.
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Metodologia Disefio: Se tomaron en cuenta las actividades

La metodologia utilizada en el desarrollo de
esta investigacion fue experimental utilizando
la comparacibn de grupos para la
comprobacion de la relacién entre las variables
independientes y dependientes. Para valorar las
habilidades sociales y cognitivas, antes vy
después del uso de ELY, se utilizaron tres
escalas valorativas (comunicacién verbal,
relaciones sociales e imitacion motriz) de tipo
Likert con items, que se valoran del uno al
cinco, donde uno significa que el nifio presenta
dificultad o no tiene adquirida la capacidad que
se evalua, y por el contrario, una puntuacién
de cinco, nos indica que no presenta dificultad
o tiene adquirida dicha capacidad. Por lo tanto,
cuanto mayor sea la puntuacion, mayor sera el
grado de competencia social de la persona
valorada. Los items de dichas escalas fueron
evaluados previamente por psicologos vy
terapeutas que participan en el tratamiento de
los nifios con TEA, quienes determinaron la
validez del contenido.

ELY fue desarrollado utilizando Ila
metodologia de desarrollo  Scrum, los
beneficios que ésta nos proporcioné se
mencionan a continuacion:

- Cumplimento de expectativas
- Mayor calidad del software

- Mayor productividad

- Reduccion de riesgos

Para la produccion del software en
la versibn de escritorio se utilizaron las
herramientas informaticas: Visual Studio,
lenguaje C#, con el sistema gestor de base de
datos MySQL vy el editor de gréaficos
Photoshop. Las actividades que se realizaron
durante el desarrollo fueron:

- La reunion de planificacion de Sprint
- Scrums diarios

— Trabajo de desarrollo

- Revision del Sprint

— Retrospectiva del Sprint.

Procedimiento de desarrollo de software
Requisitos: Para el analisis de

requerimientos  se utilizaron las siguientes
técnicas: observacion, entrevista y encuesta.
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que los niflos realizan en su terapia para
trasladar esos escenarios educativos a una
plataforma digital.

Codificacion: En la codificacion del software
se emple6 el lenguaje de programacion
orientado a objetos C# y el IDE Visual Studio.
Pruebas: La fase de prueba se realizd en un
periodo de dos semanas.

El disefio metodologico de esta
investigacion acerca del juego como estrategia
didactica, es de carécter cualitativo (descriptivo
e interpretativo).  Entendiéndolo  como
“multimetddico, naturalista e interpretativa. Es
decir que los investigadores cualitativos
indagan en situaciones naturales, intentando dar
sentido o interpretar los fendmenos en los
términos del significado que las personas les
otorgan.

La investigacion cualitativa abarca, el
estudio, uso y recoleccion de una
variedad de materiales empiricos que
describen los momentos habituales y
problematicos y los significados en la vida de
los individuos” (Vasilachis de Gialdino, 2009).

[4]

Las herramientas de investigacion utilizadas en
este proyecto son:

Encuesta: De tipo exploratoria con
cinco reactivos, a seis padres de nifios con
TEA, que asisten a la fundacion Yanavi para
darle continuidad a su tratamiento. La encuesta
se contesto entre ocho a diez minutos.

Entrevista:.  Consta de  diecisiete
preguntas entre las que méas destacan son:
¢Qué tipo de estrategias tienen para tratar al
trastorno autista? , (A qué edad los nifios
autistas estan mas dispuestos a recibir una
ensefianza virtual.

Uno de las principales fuentes de
informacion sobre el tema de  trastorno
espectro autista es el Manual diagndstico
y estadistico de los trastornos
mentales(DSM  IV), asi como articulos
cientificos que proponen herramientas que
implementa las TIC como medio de ensefianza-
aprendizaje en el tratamiento de nifios con
TEA.
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Se observé durante un periodo
considerable las conductas de diez nifios con
TEA en un rango de edad de cinco a once
afios; poca interaccion con las personas que
los rodean, nula o0 escasa comunicacion
de emociones basicas (felicidad, tristeza,
enojo) y escasa o0 nula comunicacion verbal con
las personas que lo rodean, son las conductas
que se presentaron con mas frecuencia en el
periodo de tiempo de la observacion.

Todas estas proporcionan informacion
primaria del tratamiento y las actividades que
realizan los nifios con TEA.

Los centros de atencion de nifios con
TEA no cuentan con un sistema de ayuda
para administrar actividades como: llevar un
control de los nifios que asisten a terapias,
tener registro de los terapeutas que laboran en
la institucién, contener las fechas de las
terapias programadas para los pacientes, vy
almacenar informacion del familiar.

Los indicadores son: reconocimiento y
percepcion de emociones bésicas (felicidad,
tristeza y enojo), también patrones, mayor
concentracion y comprension de las actividades
que realizan.

Para realizar las pruebas se buscan las
siguientes caracteristicas en los nifios:

- Haber sido diagnosticado con sindrome
de asperger.

- Tener avances en su tratamiento.

- Reconocer colores y patrones

— El experimento se realiz6 con 15 nifios
de la zona sur de Veracruz, durante un
periodo de cuarenta y cinco minutos
por sesion, teniendo lugar dos sesiones
por semana, a lo largo de dos meses.

- Para el andlisis de la informacion se
concentraron los resultados en tablas las
cuales muestran los puntos que
obtuvieron los nifios antes y después del
uso de ELY.

Se presenta un diagrama de como esta
estructurada la informacion dentro de la
aplicacion web ELY. Ver figura 1.
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Administrador

.-{ Terapeuta ]—

Resultados

Figura 1 Estructura de la informacion péagina web
(Elaboracion Propia, 2019)

Las interfaces graficas de los juegos
desarrollados se describen a continuacién. En
la Figura 2 se muestra la pantalla del Juego del
gato, en esta actividad se lleva el conteo del
tiempo, intentos, errores y el nivel. El nifio
cuenta con nueve cartas a elegir entre los
colores azul y café. El juego termina cuando se
forme una linea de tres cartas de un solo color.

Figura 2 Juego del gato
(Elaboracion Propia, 2019)

La interfaz del Juego de arrastrar y
soltar figuras geométricas, esto permitird a
los nifios identificar las formas comunes de su
entorno. Figura 3.
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autistas. Revista de Arquitectura y Disefio. 2019
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Figura 3 Juego de arrastrar y soltar
(Elaboracién Propia, 2019)

En la Figura 4 se muestra la
pantalla del Juego de memorama para
identificar las emociones, en esta actividad se
lleva el control del tiempo, nivel, intentos y
nivel que obtiene el nifio autista. En este primer
nivel el nifio dispone de seis cartas con las
emociones bésicas (tristes, enojadas y felices).
El juego se termina cuando se armen todos los
pares de tarjetas.

Nivel:

Aciertos: 1

Intentos: , 4

'U\N v

Figura 4 Juego de memorama
(Elaboracién Propia, 2019)

Se visualiza el Juego del rompecabezas,
donde el nifio podra reconocer la
comunicacion verbal por medio de una
imagen de dos nifios conversando. En este
juego Unicamente se toma en cuenta el tiempo
empleado para resolverlo. Ver figura 5.

Figura 5 Juego del Rompecabezas
(Elaboracién Propia, 2019)
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La aplicacion web permitird usuario
administrador pueda realizar altas, bajas
revision de E/S de usuarios ya sea por la
padgina web la aplicacion misma. Los
usuarios terapeutas y tutores solo tendran
acceso a la informacion de los pacientes pero
no podran realizar altas o bajas. En este
apartado se muestra un calendario e
informacion que el tutor solo visualiza. Una vez
que el usuario ingresa al Sitio Web, lo
primero que observa es la pagina principal
del sitio. Ver figura 6.

Figura 6 Juego del Rompecabezas
(Elaboracion Propia, 2019)

Ahora bien, en el apartado de terapias
el tutor puede visualizar las fechas de las
proximas terapias que tendra su hijo, asi como
la hora en la que se llevara a cabo. Ver figura 7.

ELY Autismo

OF \  Edword Condelorko Mazoriego YANAVI

Figura 7 Juego del Rompecabezas
(Elaboracion Propia, 2019)

El terapeuta puede asignar las fechas de
las préximas terapias que tendréa el paciente, asi
como la hora en la que se llevara a cabo. En la
seccion de resultados aparecen los resultados
que ha obtenido el nifio en las actividades que
ha realizado graficados. Ver figura 8.
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Las deducciones de la escala valorativa

Figura 8 Juego del Rompecabezas
(Elaboracién Propia, 2019)

Contribucioén

Los resultados obtenidos en la escala
valorativa de comunicacion verbal la cual
representa el nivel de los nifios para interpretar
las palabras, los signos sonoros o los
auditivos. Se puede notar que hay un
incremento en el desarrollo  de estas
habilidades después de usar el software ELY.
Ver Grafica 1.

Escala valorativa de comunicacion verbal

7 | ||
€0 5s| I
Sujeto 1 Suji Suje Suje

Gréfica 1 Escala valorativa de comunicacion verbal
(Elaboracién Propia, 2019)

En la Grafica 2 se exponen los
resultados de la escala valorativa de relaciones
sociales, se puede notar que los pacientes al
utilizar ELY tuvieron un avance de cuatro
puntos como maximo en comparacion con
el método tradicional que fue de tres puntos
CcOmo Maximo.

Escala valorativa de relaciones sociales

85"

L“ ‘53 || |' |' |‘ |
ueba inicial adicicnal Méto EL

&

Gréfica 2 Escala valorativa de relaciones sociales
(Elaboracién Propia, 2019)
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de imitacion motriz donde se puede observar
un incremento mayor con el uso del
software ELY en comparacion con el
método tradicional.

Escala valorativa de imitaciéon motriz

E)S!

80 75
= 072 “56 2
s 4
52> ‘ 49515
“ |‘ I |‘ |
Sujeto2  Sujeto3

Sujeto 05 Sujeto6  Sujeto7  Sujeto8  Sujet
@ Prueba inicial 8 Método tradiciana

Grafica 3 Escala valorativa de imitacién motriz
(Elaboracion Propia, 2019)

Conclusiones

La intervencion del sistema ELY como apoyo
en el tratamiento de los nifios participantes en
la investigacionpermitié reforzar habilidades
sociales y cognitivas en menor tiempo
comparado con el tratamiento tradicional lo
cual afirma la hipotesis planteada inicialmente.
La inclusion en la sociedad de los nifios
con TEA depende hasta cierto punto de la
elaboracion de recursos y herramientas que
implementen las TIC’s, una de esas
herramientas es el sistema ELY.

Actualmente se estd trabajando en el
desarrollo de una version del software para
utilizarse en celulares y tablets (Android) que
incluya nuevas actividades considerando las
opiniones y experiencias de los especialistas
que trabajan y atienden a los nifios autistas.

La principal meta a implementar en un
futuro al proyecto es conseguir organizaciones
educativas especializadas en nifios con
sindrome de asperger que permitan realizar
pruebas contundentes en sus instalaciones.
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