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Abstract

Human beings living in society necessarily requires values and put them into practice through
ethics. The values are considered as those that are valuable to man and relate to humans. Ethics 1s
the science of morals, while morality is the subject matter of ethics. The law, ethics and values are
particularly reflected in the right to information that is necessary for transparency. The night to
information is born into human rights, the human being must always be reported, ie, has the right of
access to sources of information that can be natural or through technological means. Professional
ethics are a must for any professional, that 1s, must be his way of life, even in the public
administration server.
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1 Introduction

Un tema fundamental que nos ocupa es el derecho y los valores, pues son requeridos por la
sociedad, a través de la éuca.

Los servidores pablicos para gobernar deben transmitir confianza a sus gobernados, por lo
que una manera de transmitirla es por medio de la palabra que se ha de transformar en hechos con
un contenido ético.

La obligacion gue tiene el gobierno a informar a la colectividad trae como consecuencia la
transparencia, es decir, se dan a conocer las actividades que realiza en la administracion pablica, su
funcionamiento, es un medio importante por el que se transmite la confianza al pueblo y la
credibilidad de sus acciones.

Es trascendental la ética profesional, ya que de ésta depende gue los servidores pablicos
rindan cuentas a la poblacion sobre los estados financieros gque guarda su administracion, lo que
dard mayor confianza y un mejor desarrollo social.

En las siguientes lineas serin abordados los temas de los valores, la étca, el derecho a la
informacion y la transparencia con que debe obrar la administracion pablica en busca del bienestar
general de la colectividad.

Debemos cuestionarnos: (En la actuwalidad, los valores se han practicado de manera
cotidiana? ; La transparencia en la administracion pablica contribuye al buen funcionamiento de la
misma y un desarrollo benéfico para la sociedad? Interrogantes que buscaremos dar respuesta.

1.2 La conducta humana y los valores.

El ser humano es un ser sociable por naturaleza, al vivir en sociedad debe observar determinado
comportamiento con sus semejantes; en busca de su desarrollo tanto matenial como espintual, gue
en principio debe el Estado lograr dicho desarrollo del gobernado.

Es un factor muy importante el medio de desenvolvimiento de una persona, ya que
dependiendo de su desarrollo se va formando su conducta y por lo tanto sus valores que le sean
inculcados.



Las personas que vivieron su infancia en ambientes donde predominaban algunos valores, por
lo regular cuando llegan a su edad adulta su conducta serda adecuada, por ejemplo se dirigen con
respeto, justicia, igualdad ante las personas con las que interactian de forma permanente y también
de manera temporal, esto es por regla general, pero s1 en su infancia experimentaron situaciones
contrarias a los valores, en donde no se promovian y utilizaban dichos valores, en su edad adulta
pueden presentar una conducta como la gque vivieron en su nifiez, un comportamiento negativo para
la sociedad en que se desarrollan.

*.. La actitud positiva hacia un objeto o situacion comprende una preferencia por ese objeto o
situacion frente de otras posibles. El objeto preferido es dotado de valor...” (Villoro, 1997:44).

En la actualidad tiene mucha influencia la moda vy la publicidad que se da con mavor
frecuencia en la television o en el internet, estos medios de comunicacion, han creado mucha
influencia en la conducta de las personas sobre todo en los nifios, existen programas televisivos o
sitios de internet que contienen un alto contenido de violencia y por lo tanto carente de valores por
Ser programas o sitios que no son aptos para los menores, esto ha traido como consecuencia que el
individuo vaya creciendo con escasos valores, y conductas antisociales, estos son algunos medios
entre tantos y situaciones de la vida que causan una falta de valores en las personas v de conductas
que incrementan la delincuencia en el medio social.

“Cuando hablamos de valores tenemos presente la utilidad, la bondad, la belleza, la justicia,
etc.. asi como los polos negativos correspondientes: inutilidad, maldad, fealdad, injusticia, etcétera.™

(Sdnchez, 1969: 114)

Los valores son principios que cada individuo posee, estos son muy importantes para vivir en
armonia con la sociedad v mds alin consigo mismo. Cuando una persona los ejerce de manera
opuesta decimos que es un ser falto de valores, con conductas distorsionadas.

Los valores de cada persona determinan muchas veces el actuwar de la colectividad, ya que si
nos encontramos en un pais con valores la convivencia serd mejor, por lo tanto también el
desarrollo de esa comunidad serd ejemplar dentro del contexto internacional y ante todo existird paz
v tranquilidad v una armonia social. En las sociedades carentes de valores encontramos fines
individuales sin gque importe como se consigan €stos, lo gue trae como consecuencia que algunos
arupos sociales vivan en gran desigualdad con otros, v la comunidad no cuente con una base firme
v su desarrollo sea muy lento y los indices delictivos sean altos.

En las colectividades se deben llevar a la prictica todos los valores que una persona tenga,
pero es muy importante gque el gobierno y el pueblo los cumplan reciprocamente.

Los valores que mias deben estar presentes para alcanzar la armonia social entre gobierno y
poblacidn son:

a) La hbertad
b)La justicia

¢) La honestidad
d)La veracidad
e} La equidad
I La lealtad

) El respeto



La libertad, es un valor que hace que el individuo tenga plena determinacion de su conducta,
pero esta libertad nene que ser regulada para que no afecte a terceros, es decir, no debe llegarse al
libertinaje, es decir, los extremos.

En la sociedad la libertad se ve limitada principalmente por normas juridicas, un pais con
libertad ejerce su propio destino sin subordinarse a otro, esto genera un desarrollo s1 se sabe dirigir
de una manera adecuada y convenientes al interactuar de los individuos.

Los obsticulos que se presentan para ejercer la libertad son principalmente la ignorancia, el
miedo, las emociones y otras pasiones, entre las emociones podemos encontrar la violencia, la cual
hace que el mas fuerte dirija el actuar y destino del mas débil. La libertad en una sociedad hace que
todos tomen iniciativas que ayuden a decidir el futuro de su pais, la libertad para el ser viviente es lo
mis preciado después de la vida.

La honestidad es un valor que hace que todo sea tal v como es larealidad sin deformarse, este
valor va relacionado con la veracidad, ya que se refiere a gque todo debe decirse tal y como sucedid,
es decir, manejarse siempre en el marco de la verdad, la informacion no debe manipularse en interés
de una persona o de un grupo a de resolver problemas de manera real, pero cuando la informacién
esta maquillada ocasiona que no se estudie de manera adecuada y confunda a las personas, esto trae
como consecuencia que no se logren consensos, un ejemplo: seria cuando en la television se
informa una noticia que no es cierta o contiene manipulacidon y en el periddico leemos algo
diferente sobre ese tema, escuchamos la frase “no se a quien creerle”, esto sin duda frena el
desarrollo de una sociedad y la credibilidad, ya que la informacion no es coherente y afecta la
realidad social vy va en perjuicio del bienestar general.

La equidad es muy importante en un pais ya que establece un equilibrio entre el gobierno y el
pueblo de igual manera entre toda la sociedad como pueden ser las condiciones de vida, imparticion
de justicia, libertad, derechos y obligaciones deben ser equilibrados. Muchas veces se confunde la
equidad con la igualdad, pero esta dluma se relaciona mias con la forma en que se trata a las
personas, es decir, que todos merecen un trato 1gual, sin importar religion, sexo, ideologia, raza o
color de piel, etc.

La lealtad sirve para tener arraigados los principios que dingen las actividades tanto en la
administracion como del pueblo, la probidad es para estar siempre fiel a los ideales o a los propios
valores, no se debe influenciar por otras ideas y no traicionar sus creencias, pero si se esta en el
error se deben de cambiar para que se alcance de mejor forma el desarrollo o progreso.

El respeto es un valor fundamental para todos, ya que este hace que las relaciones sean mads
duraderas y agradables, ademds que ayuda a que las personas se desenvuelvan adecuadamente en
sus actividades, también ocasiona que las personas se acepten tal y como son sin magnificar en los
defectos que todo individuo tiene.

“Fue Arnistoteles el primero que sostuvo que es el mas alto de los bienes, v gque todos los
hombres aspiran a la felicidad. Pero de acuerdo a las condiciones sociales de su itempo...” (Sdanchez,

1969: 131)

Estos son algunos valores que para alcanzar un desarrollo colectivo pleno, se deben de poner
en prictica, sin gue sean los dnicos que habri que desarrollar, es bueno cumplir todos aquellos que
se nos inculcaron y vamos conociendo.



Es necesario ensefiar a las nuevas generaciones la importancia que tienen los valores en la vida
social para una mejor convivencia, pero sobre todo ensenarlos a ejercerlos tanto en el hogar como
en la escuela para que nos encontremos en una sociedad con valores.

Los valores deben de presentarse desde el nicleo donde crece una persona, hay una diversidad
de sitwaciones gque hacen la formacion de la conducta de un individuo, vy por lo tanto de esto
depende el desarrollo de la colectividad en un pais.

Los valores como anteriormente se explicd tienen que ver con varios criterios, éstos se dan
principalmente en la familia, la cual atraviesa una crisis, que hace que los miembros que la
conforman carezcan de valores y no los transmitan a sus descendientes, (hijos, nietos).

“Uno de los elementos importantes es el distanciamiento fisico v geografico.

Los fendmenos de migracion, asi como a la urbanizacion o tendencia del campo a la ciudad
industrializada, aleja entre s1 a los miembros de aquella familia extensa que hace unos afos se
convertia en la autentica célula social, politica, religiosa y econdmica. Como consecuencia, las
relaciones entre sus miembros han variado enormemente. Mientras que antes la bendicion del padre
o del abuelo era un simbolo de miximo respeto y sintoma, a su vez, del patrarcalismo familiar,
cada dia se tiende mas al modelo familiar de camaraderia, donde se ve al padre como un amigo o

companero de vida.” (Rodriguez, 1998: 119-12(0))

Los valores son considerados como aquellos que son valiosos al hombre v que guardan
relacion con el ser humano y le traen como consecuencia un bien.

En los valores se presenta la bipolarnidad, es decir, se consideran en pares, ejemplo: verdad y

falsedad, bondad y maldad, ete.

La moral es el conjunto de normas o imperativos gue existen para ser realizados y que son
considerados valiosos v debidos, no importando de que se realicen o no.

Cuando el hombre se encuentra enfrente de varias cosas, 0 en una disyuntiva éste prefiere las
que encierran un valor de las que le son intrascendentes o que van en contra de los valores.

Es asi que tenemos los valores sociales, dentro de los que podemos considerar la cooperacion
y cohesion social, la prosperidad, el poder de la nacion, el prestigio, la autoridad, etc.

Es importante considerar en el ser humano la moral: “Teniendo en cuenta que la moralidad de
una accion es algo interior, esta moralidad no puede subordinarse a las leyes humanas pdblicas

porque €stas se reflieren solo a la legalidad de las acciones. ™ (Rodriguez, 1995:173)

La moral estd constituida por una serie de normas, costumbres y formas de vida que se
presentan como obligatorias, valiosas y orientadoras de la actividad del ser humano.

Y como veremos mas adelante la €tica es una clencia prictica, la ética necesita de la moral
para obtener sus conclusiones, para explicarla, para elaborar sus teorias.

La ética es la ciencia de la moral, mientras que la moral es el objeto de estudio de la ética.



1.3 La ética v la confianza.

A través de la historia hemos visto que la confianza nos da la credibilidad de la buena
administracion, sea de las promesas de un goblerno, que presentan todos los politicos, © en los
negocios para el caso de los empresarios, que emprenden un negocio determinado.

La transparencia debe fundamentarse en la confianza, es decir, dejar claro las promesas y
actividades gue estamos desempenando. También es importante la capacidad que tengamos de
entender las ideas, metas y objetivos que se lleven a cabo. “La Etica es un criterio que sirve al
hombre para onentar y elegir su propia conducta. Ahora bien, a lo largo de su vida: un individuo
puede utilizar una enorme variedad de criterios onentadores, aunque muchos de ellos no tengan
nada que ver con la Etica y la moral” (Gutiérrez, 2001:22).

No solo es la buena voluntad, sino que se debe hacer de una manera fehaciente la voluntad
que voy a realizar, la exteriorizacion debe coincidir con la voluntad interna.

Un aspecto mas que se debe dar con la confianza es la ética, tanto ésta dltima como la
transparencia son dos llaves gque abren muchas puertas.

En el momento que un candidato transmite con claridad lo que promete, le hard obtener mas
votos para la victoria, yva que asi se dard la confianza del pueblo que lo elija y se encuentre
leginmado para ejercer el poder.

Un aspecto a destacar, es el que toda informacion que sea generada por entes piblicos, serd
accesible en términos de la Ley de Transparencia.

Depositar la confianza en el gobernado es un factor importante en la gobernabilidad, en la
medida que las dependencias gubernamentales informen al pablico el desarrollo de sus actividades,
la confianza serd mayor, por lo que asi cumplird mejor sus fines el gobierno frente a la sociedad.

Para poder hablar de gobernabilidad, es necesano conocer la ética con que deben obrar las
autoridades, un gobierno sin ética, ni valores, indudablemente no podra gobernar correctamente, y
por consecuencia el bien general de la colecuvidad no serd cumplido y dicho gobierno ird al
fracaso.

El pueblo exige de sus gobernantes que todas sus actividades sean transparentes y tengan
una base éuca. De ahi se desprende que los dictadores y tiranos, déspotas reprueben la ética y la
transparencia: No les conviene, es un impedimento para lograr sus oscuros objetivos de
dominacion, aplastamiento vy destruccion de la reserva moral de un Estado. Dicho de otra manera,
la democracia es consustancial con estos dos valores (€tica y transparencia) y, por consecuencia, se
complementa con gobernantes que sean €licos y transparentes.

La palabra étuca viene del griego ethos, que significa costumbre y la palabra moral viene del
latin mos, moris que también significa costumbre, como se puede observar etimoldgicamente
significan lo mismo, la ética seria la ciencia de las costumbres.

“Laetica es la ciencia normativa de la actividad humana en orden al bien.

Entonces la ética es una ciencia normativa porque establece leyes normas, para que el
hombre sepa elegir el bien. Es la ciencia normativa de la actividad humana vy por ello de la
existencia humana en cuanto que ella (la Etica) ©.



Comporta una regla gque vale por si mismo, un deber propiamente dicho, una obligacién
absoluta o categdrica ( sin pretender, sin embargo, que esta obligacion sea el elemento esencial de la
moralidad).la ética es la ciencia de lo que el hombre debe hacer para vivir como debe vivir, para
ser lo que tiene que llegar a ser, para alcanzar su valor supremo, para realizar en su naturaleza lo
gue se presenta como la justificacion de su existencia, aquello hacia lo que ella y por lo que existe.
En dos palabras: la ética es una ciencia categorica normativa™ (Sanabria, 2000: 21).

Con todo esto se puede decir, que a la Etica le concierne proporcionar las razones por las
que ciertas conductas son buenas y por lo tanto dignas de realizarse, como comportarse con rectitud
v honorabilidad, etc: también de argumentar en contra de conductas malas, negativas, como la
delincuencia, la priactica de la prostitucion, ete.

Es importante distinguir entre la ética y la moral, la primera tiene por objeto el estudio de la
moral vy el actuar del ser humano, es la ciencia del comportamiento moral: mientras gue la segunda,
nos determina lo que es bueno y lo que es malo.

El juicio moral permite distinguir lo bueno y lo malo, es decir, entre negro y blanco las
situaciones v actuaciones que el ser humano realiza, es ésta la capacidad que permita hacer
estimaciones o prescripciones  sobre acciones o relaciones humanas a la luz de un valor moral,
en donde el juicio moral se va realizando sobre un fundamento o base que se puede descubrir
cuando se Interroga a una persona:  porqué lo dices o haces, siendo entonces las respuestas que
tienden a reflejar motivaciones o razones para su juicio. La deliberacion moral tiene  como fin
determinar el camino de accidn o prictica es la correcta  para  favorecer o alcanzar un
determinado valor que se iene como bueno o justo v positivo para el actuar.

“El juicio moral es siempre, y en dltima instancia, un juicio individual. Soy vo el que
niega o afirma que una accion sea buena o mala, y aungue no coincidan con las demads, puedo
mantener un juicio moral si mi conciencia asi me lo exige” (Rodriguez, 1998:35). La deliberacidn
busca una situacion en particular es el medio mas adecuado para alcanzar ese cometido. La
deliberacion es establecer con claridad las acciones y distinguir los valores y tener un argumento,
para determinar cual es la accion correcta.

La conciencia moral y €tica es la que da sensibilidad de liberacion, la sensibilidad moral,
parte de nuestra conciencia gue nos permite experimentar, captar las situaciones desagradables v
perturbadoras, ser sensible implica que se vivid esa situacion  por lo tanto nos  sentimos
involucrados en ella, la sensibilidad moral lleva a un lado la simpatia v la  autoestima con esto se
llega a ser solidano, con la comunidad.

El desarrollo social depende principalmente de los valores, ideas, pricticas, y relaciones
goblerno — gobernados, en  las que se desarrolla el individuo, también cabe mencionar las
interacciones que se dan en la escuela, las expectativas sociales se convierten en necesidades e
interés y capacidades que nos hace ser personas.

La situacion de crisis de valores que afectan a nuestra sociedad y que recae principalmente
en los ninos y jovenes, en ocasiones tiene por resultado el desarrollo de  actitudes vy
comportamientos alejados de los valores.

La violencia, agresion, y la delincuencia hacen que la sociedad se sienta insegura, va que
nadie se preocupa por sus semejantes que exista un constante atague contra las instituciones y las
PErsonas mismas.



La conciencia determina el bien y el mal que son una accion placentera o desagradable
que se hace sentir a los demds cuando nosotros actuamos concientemente.

“Para que la conciencia libertaria pueda ser tratada como un factor determinante de un
proceso sujeto a leyes, tiene gque ser vista como un acontecimiento dentro de una cadena casual.™

(Villoro, 1997:160)
1.4 Del derecho a la informacion v la transparencia en la administracion pablica.

Desde  hace mucho nempo  se ha pugnando el que la sociedad se entere de wodo tpo de
actividades e inversiones que hacen los representantes del pueblo mexicano, ya que en el
transcurso del siglo XX, en México se han suscitado una serie de factores que han  impuesto en la
sociedad desconfianza en la  forma de como los  gobernantes,  actores politicos vy demis
organismos  centralizados v descentralizados  administran  los recursos sin otorgarle a la
poblacion un rendimiento de cuentas y actividades , y lo mas importante que se ha hecho con lo
gue se ha recaudado a través de las contribuciones gque por mandamiento constitucional , que se
encuentran establecidas en el articulo 31 Constitucional  fraccidn cuarta, que menciona: es
obligacion de los ciudadanos mexicanos  ayudar al gasto publico, siendo de igual manera gue los
organos administrativos del gobierno mexicano, tenga la calidad de 6rganos informativos  para
que la poblacion se de cuenta en realidad que se hace con la recaudacion de ingresos que realiza
el Estado: es por ello gque en el sexenio del expresidente Vicente Fox Quesada dio la pauta para la
creacion del IFAT Instituto Federal de Acceso a la Informacion, es con ello el inicio de una nueva
época en donde el gobernante rinde cuentas claras de manera facil y rdpida, sin duda con ello no
se¢  acabard con el mal manejo de los recursos que capta el Estado a través de su actividad
financiera en sus tres momentos, la Recaudacion, Manejo de Ingresos v Erogacion de los mismos
en su erario piblico, para poder satisfacer necesidades primordiales que tiene el pueblo mexicano.

El acceso a la informacién no es suficiente para generar los vinculos honestos necesarios
para cimentar un sistema politico justo y eficaz. Solo cuando se articula el derecho a la informacion
con la teoria y la prictica de la transparencia, la rendicidn de cuentas y el Estado de derecho,
entonces se puede hablar de una nueva forma de ejercer y entender el poder piblico. Todo lo
anterior  se ha visto reflejado en la cidmara de Diputados en donde se han  elaborado
modificaciones y reformas a los articulos  correspondientes en  materia de acceso a la
informacion. A partir de las reformas al articulo 6% Constitucional se ha abierto el camino hacia una
segunda generacion de reformas legales a lfavor de la transparencia. Existe la oportunidad para
expandir los horizontes de la democracia mexicana y enfrentar de manera decisiva las pricticas de
evasion y resistencia a la apertura que empiezan a manifestarse en amplios sectores de la burocracia
mexicana. “En la medida que esas informaciones se recaban arbitrariamente y sin justo motivo,
tanto mas  grave que la obligacion del sigilo profesional: no sélo en lo que atafe a su direccion
personal, sino tambien en todo lo relacionado con  la conservacion y custodia de tales informes™
(Menéndez, 2000:112)En las elecciones de 2006 los wres grandes partidos se preocuparon mas en
ver quien tenia un mayor ndmero de  votantes, sin informar correctamente el alcance de sus
propuestas, creando entonces un déficit en su credibilidad al momento de dingirse hacia el
pueblo mexicano. Desafortunadamente en México se ha padecido una cierta desconfianza, por lo
cual, un actor politico debe de usar la palabra, ya que ésta es por excelencia el instrumento de
trabajo de la politica todo se hace con base en las palabras: desde las promesas de campana
hasta la evaluacion final de lo realizado desde el poder, las palabras expresan valores de cuva
observancia depende del desarrollo de  una comunidad, constituyen, ademas el principio de la
solidandad vy por tanto el de la politica, sobre todo 51 se trata de construir una democracia.



El empleo de la palabra lleva implicito un ejercicio de congruencia, cuando la politica
reviste la calidad ética impresa por quien la practica, utilizando la congruencia siendo ésta un
rmino gue sugiere correspondencia entre  lo que se dice v lo que se hace. A su ver exige
clandad intelectual para darse a conocer, y la posibilidad de concretarlo en hechos, exigiendo de
igual manera un permanente andlisis de la teoria vy la prictica, de los  principios vy de las
realidades; pero es menester conservar siempre gran ldehidad de los wvalores  permanentes
ratificados en la historia por todos los rubros, porque coinciden en juzgarlos como inherentes a la
entidad espiritual gue integra al ser humano. La convicciéon de que hay valores cuyo
reconocimiento va mds alld de cualguier consideracion subjetiva, define la congruencia como
honestidad en el actuar, es a fin de cuentas lo gque explica la armonia en el avance de la
humanidad.

Con el objeto de evitar conductas que van en contra de la sociedad y el Estado, el gobierno a
través de sus representantes tiene la encomienda de armonizar intereses sociales con el lin de
propositos nacionales. Por consecuencia mediante la regulacion y la observancia del marco legal, el
reconocimiento de los derechos fundamentales de los gobernados v la aplicacion correcta de las
politicas pablicas vy si ademais existe la transparencia en sus intereses vy se da un destino correcto de
los recursos econdmicos vy materiales, la sociedad les podrd dar un sentido justo en la vida del
Estado mexicano.

La transparencia la podemos considerar como la actividad que realizan los entes piablicos
por medio de la cual se ensefia  informacidon a la sociedad con el objeto de que se mantenga
informado y pueda utilizar licitamente la informacion publicada o informada a través de los medios
respectivos en forma impresa o electronica.

Antertormente la falta de transparencia de las autoridades se prestaba a malos manejos de los
recursos piblicos y del servicio hacia los particulares ya que no podiamos saber en que se utilizaban
los recursos. La transparencia sin duda importante para el pleno desarrollo de la colectividad vy
sobre todo para garantizar el recto cumplimiento de obligaciones por parte de las autoridades, la
publicidad que trae consigo la transparencia contribuye a un mejor comportamiento de la autondad,
ya que se encuentran a los ojos de todos, su actuar cotidiano en la sociedad que se desenvuelve.

El Articulo 3% de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacidn Pablica del Distrito
Federal, establece que toda la informaciéon generada, administrada o en posesion de los  entes
puablicos se considera un bien de dominio pablico, accesible a cualquier persona en los €rminos y
condiciones que establece este ordenamiento v demds normatividad aplicable.

Como se puede observar del anterior precepto, que serd plasmado de manera completa en
lineas posteriores, las dependencias puablicas deben dar publicidad a las acuvidades que realicen
para mantener al piblico informado de sus actividades, ya que el gobernado tiene derecho de tener
conocimiento de lo que realice el gobierno.

Por otra parte, también las instituciones educativas piablicas tienen su Organo de
transparencia en donde hacen piblica la informacidn de sus drganos, actividades, organigramas, ete.
Como se puede apreciar todo ente pablico debe dar la informacion necesaria por la transparencia
que siempre debe llevar a cabo.

Las instituciones a través de sus integrantes, deben tener valores sélidos, ya que en esa
medida serdn justas para asi lograr el Bien Comin y una mejor convivencia en sociedad, es decir,
deben justificar su existencia en funcidn de un orden normativo justo.



Los cambios que se han dado en la sociedad traen como consecuencia un nuevo sistema
juridico y un cambio en las instituciones.

El incremento cuantitativo en las organizaciones da lugar a cambios cualitativos, es decir,
las normas juridicas se van adaptando a la sociedad y ese conjunto de normas juridicas que tienen
una fuerza coactiva da lugar a la consistencia y permanencia de una civilizacion.El ornigen de las
instituciones son un factor importante en el avance de las civilizaciones, ya que las instituciones son
un medio para el desarrollo de la sociedad v a su vez un freno en los abusos de la autoridad. Las
instituciones deben buscar un desarrollo pleno de las personas, tanto en lo material como en lo
intelectual, también es importante considerar que las personas que dirigen las instituciones deben
ser gjemplares v han de buscar el Bien General de la colectividad, en esa medida se logrard un
desarrollo pleno, pero también es importante mencionar gue la sociedad no puede vivir fuera del
contexto internacional ya que la constante comunicacion y los acuerdos que se den entre distintas
instituciones a nivel nacional e internacional consiguen un mejor entendimiento entre las naciones y
también una armonia social y juridica y por lo tanto un equilibrio en el que hacer diario de la
actividad internacional.

En el momento que falla la transparencia en la administracion pablica, disminuye la
confianza de la poblacidn en sus instituciones y se reduce el cumplimiento de las leyes, tampoco se
cumplen los contratos que celebran los particulares, por consecuencia surge la impunidad, se rompe
¢l orden y se terminan los derechos individuales y colectivos. Es importante resaltar que con la
impunidad se incrementa el incumplimiento de las leyes tanto por los gobernados vy por los
particulares en general.

“El ideal de la transparencia no es la publicacion de documentos voluminosos con miles de
cifras sino mostrar que se procede conforme a las reglas fijadas por la sociedad o sus representantes
v que, al hacerlo, se alcanzan los resultados deseados. En cuanto a actitud, la transparencia es tomar
decisiones frente a quienes sufragarin el costo y efectos de las mismas. Asi se incentiva a que el
dinero se destine a lo que la poblacién percibe justo vy itil, tormdndose ademds en un acicate para
que la administracion del gobierno sea menos costosa.™ (Chavez, 2000:70)

Es importante considerar que el derecho a la informacidon es necesario para la transparencia.
El derecho a la informacidn nace dentro de los derechos humanos, el ser humano siempre debe estar
informado, es decir, tiene derecho de acceso a las fuentes de informacidn que pueden ser a través de
medios naturales y ordinarios o tecnoldgicos. La informacion no debe ser falsa, parcial o manipulada
va que se estaria violando el derecho a la informacion a de ser veraz.

El poder absoluto del Estado se ve limitado a los derechos humanos, como es el caso del
derecho a la informacion, el gobierno al estar informado, dando a conocer el desarrollo de sus
distintas  actividades, transparentari su actuacion al piablico en general e indudablemente
benefliciosa para un buen desarrollo de la colectividad.

“La reglamentacion de la imformacion no debe significar controlarla o dirigirla. El
establecimiento de un marco juridico debe implicar, por el contrario, amplar el régimen de
carantias de libertad y de independencia, estableciendo condiciones que propicien la pluralidad, la
transparencia y el acceso a la informacion.Se trata, sobre todo, de una eleccidn de caricter politico
que debe posteriormente traducirse en un régimen juridico coherente y creativo que busque
fundamentalmente asegurar el acceso a la informacion y su pluralidad. Este es, sin duda, la mejor
carantia del derecho a la informacion™ (Carpizo, 2003: 180-181).



De acuerdo a lo anterior, se puede afirmar que la participacion del pueblo en la vida
democrinca implica el estar informado, mientras mayor sea la accesibilidad pablica, que se
mantenga informado al gobernado, se vivird un Estado de Derecho.

Es importante dejar claro que el dltmo parrafo del articulo 6 de la Constitucidon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos consagra el derecho de la informacion.

Dicho precepto establece:”La manifestacion de las i1deas no serda objeto de ninguna
inguisicion judicial o administrativa, sino en el caso de gue atagque a la moral, los derechos de
tercero, provoque algian delito, o perturbe el orden pablico: el derecho de replica serd ejerado en los
términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la federacion, los Estados y el
Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes
principios y bases:

I. Toda la informacidn en posesion de cualguier autoridad, entidad, drgano y organismo
federal, estatal y municipal, es pdblica v solo podrd ser reservada temporalmente por razones de
interés piblico en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho deberi
prevalecer el principio de midxima publicidad.

II. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en
los términos v con las excepeiones que jen las leves.

IT1. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd
acceso gratuito a la informacion piblica, a sus datos personales o a la rectificacion de estos.

IV. Se establecerin mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de revision
expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran ante Organos u organismos especializados e
imparciales, vy con autonomia operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicaran a través de los medios electronicos disponibles, la informacion completa y
actualizada sobre sus indicadores de gestidn y el gjercicio de los recursos piablicos.

VI Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberdn hacer piblica la
informacion relativa a los recursos piblicos que entreguen a personas lisicas o morales.

VIIL La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion pablica serd
sancionada en los términos que dispongan las leyes. ™

Cabe mencionar que antes de la reforma (20 de julio de 2007) el articulo citado era muy
ambiguo sobre lo que establecia del derecho a la informacion, va que dnicamente se referia a que el
derecho a la informacion deberd ser garantizado por el Estado, con los incisos que se adicionan se
da mayor claridad al derecho de informacion. Uno de los aspectos que se puede apreciar es la
publicacion de la informacidon por medios electronicos, el avance de la tecnologia ha
revolucionado la manera de darse a conocer la informacion de una manera rdpida y oportuna.

Existen distintas leyes que hablan sobre la transparencia e acceso a la informacion, por el
momento nos referimos a la Ley Federal y por otra parte a la del Estado de México, mismas que
disponen:

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

Gubernamental establece en su:

Articulo 1. "La presente Ley es de orden pablico. Tiene como finalidad proveer lo necesario
para garantizar el acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de la Unidn,
los organos constitucionales autonomos o con autonomia legal, v cualquier otra entidad federal.



Articulo 2. Toda la informacidn gubernamental a que se refiere esta Ley es pablica vy los
particulares tendrin acceso a la misma en los términos que ésta senala.™

También la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México,
en su articulo 1 dispone: “La presente Ley es reglamentaria de los parrafos segundo y tercero del
articulo 5% de la Constitucion Politica del Estado Libre v Soberano de México y tiene por objeto,
tutelar y garantizar, a toda persona, el gjercicio del derecho de acceso a la informacion piblica y
proteger los datos personales que se encuentren en posesion de los Sujetos Obligados.

Como se puede ver dichas leyes transparentan la informacion de las acuvidades realizadas
por el gobierno, lo gue da mayor confiabilidad al gobernado dentro del hacer de la administracion
piblica., pero también es importante aclarar que existen limitaciones del acceso a la informacion de
la administracion pablica

* ....el derecho de la informacion debe generar un derecho a favor de los gobernados y una
obligacion correlativa a cargo de los gobernantes, consistente en proporcionar a los cindadanos la
informacion de interés piblico necesaria para traducir precisamente la nocion de cindadania en un
acto cotidiano y verificable™ (Villanueva, 2000: 191).

El derecho a la mformacion se ha considerado como “El conjunto de normas juridicas que
regulan el acceso del piablico en general a la informacion de interés piablico, particularmente la que
generan los organos del Estado™ (Villanueva, 2000: 42),

Por otra parte, también el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
establece: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho
incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar v recibir informacion y
opiniones y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualguier medio de expresion.
(Declaracion universal de los derechos humanos, 10 de diciembre de 1948)

En los dltimos afos hemos sido testigos de la inconformidad que tiene el pueblo hacia su
cobierno en el hacer de la actuvidad de los servidores pablicos, estas personas se ven involucradas
en actos de corrupcidn que afectan el desarrollo del pais por lo que ponen en riesgo las
instituciones previamente establecidas y la soberania del Estado. La corrupeion beneficia algunos
individuos y vulnera los derechos de otros, la funcidn pablica debe ser gjercida conforme a los
principios v deberes que establece el cadigo de éunca, por lo tanto todo servidor pablico debe de
conducirse de acuerdo a los principios de respeto, eficiencia, veracidad, lealtad , justicia y
equidad. De igual manera debe de cumplir con los deberes de transparencia y a la vez de
discrecionalidad en aquellos asuntos de interés nacional, y proteger la informacién considerada
como reservada para evitar la manipulacion de ésta y la total desinformacion.

El gobierno tiene el deber y alin mis la obligacion, de usar adecuadamente los bienes (como
es la informacién un bien intangible), de dominio pidblico, debe proteger el patrimonio del Estado
ocuparlo para el desempeno de sus funciones, evitar el abuso, desperdicio, o que los utilicen con
propositos distintos  para que fueron destinados un mal uso puede traer graves problemas a la
socledad.

La transparencia signilica que se deben llevar a cabo todos los actos de manera clara vy sin
dar lugar a duda; todos los actos deben de ser de caricter pablico para que puedan ser revisados
con facilidad por los ciudadanos, el servidor pablico debe proporcionar informacion veridica exacta
Y oportuna.



Un Estado democritico se caracteriza por darle publicidad al ejercicio de sus actividades y
ha ser transparente en la administracion de recursos e informacion. Esto conlleva a que los
servidores declaren las decisiones que adopten vy que las personas puedan tener acceso a ellas, los
servidores pablicos son los que ayudan a que la organizacion social se encuentre en armonia.

El Estado debe garantizar el acceso a la informacion a la cindadania proporcionando todos
los datos, documentos relacionados a su administracion, asi mismo debe de reconocer el derecho
de los ciudadanos para que puedan solicitar vy obtener indagacion sobre el gjercicio de su gesnon.

La transparencia es importante para gue el ciudadano pueda saber como se desarrolla la
administracion de los recursos piablicos, sobre la toma de decisiones, para que no  se de una
desconfianza de la administracion pablica.

Cuando sucede lo contrario  existe un conjunto de disposiciones que permiten establecer
las responsabilidades de los servidores piblicos que pueden ser civil, administrativa, penal, y
politica, mis adn existe una responsabilidad social.

“El sentido de democracia designa un conjunto de reglas e instituciones gue sostienen un
sistema de poder, tales como: i1gualdad de los ciudadanos ante la ley, derechos civiles, eleccion de
los gobernantes por los ciudadanos, principios de la mayoria para tomar decisiones, division de
poderes, no se trata de un 1deal sino de una forma de gobierno, conforme a ciertos procedimientos,
realizable segin diferentes modalidades de acuerdo con las circunstancias. No es un proyecto de
asociacion conforme a valores, sino un modo de vida en comin en un sistema de poder”
(Declaracion universal de los derechos humanos, 10 de diciembre de 1948).

De lo anterior, se desprende que cuando la relacidn de servicio es libremente decidida
constituye una eleccion de vida en que la persona se desenvuelve en colectuvidad, el servicio
reciproco, creando un dmbito para el comportamiento donde pueden desarrollarse virtudes que no
hubieren surgido sin esta relacion

En la actualidad la sociedad tene falta de confianza con el gobierno, con la autoridad, ya
que no hay credibilidad de sus actos y ejercicio de sus funciones, solo nos ensefian la cara mala
de la moneda ocultando la contraria, esto ocasiona que un pais exista la ingobernabilidad, va que
podemos enfocarnos en la legiimidad de este vy la eficacia , cuando carece de estos elementos no
hay gobernabilidad y por lo tanto no hay transparencia y se puede aflirmar que hay una mala
administracion pablica.

Cuando el  gobierno no da confianza a los ciudadanos  por no poner en sus manos el
desarrollo de su administracion, existe un sin fin de ataques contra €l y su equipo de trabajo, lo
cual ocasiona que no se lleve un buen trabajo, y se den muchas anomalias en el sistema politico-
juridico, surgiendo una incredibilidad de las acwaciones de los diferentes actores politicos.

La transparencia solo es un mecanismo preventivo gque permite la creacion de una
posibilidad para el fortalecimiento social, que frene la corrupcion para que €sta se proporcione de
manera eficaz, es necesaria la interaccion tanto del gobierno vy la ciudadania en general.

La ética va relacionada con la transparencia ya que ésta determina el actuar de los servidores
piablicos, pero debe haber también compromiso y buen actuar de los ciudadanos, al vivir en una
colectividad debe existr una relacidon constante entre el gobierno y el gobernado, es decir, una
ayuda mutua.



1.4 De lo anterior se puede concluir:

La Etica le concierne proporcionar las razones por las que clertas conductas son buenas y por lo
tanto dignas de realizarse, como comportarse con rectitud y honorabilidad.

El ser humano es un ser sociable por naturaleza que debe comportarse, conforme a derecho,
de manera étca y actuar con los valores que se le han inculcado.

Los valores se consideran como aquellos gue son valiosos al hombre v que guardan relacion
con el ser humano y se consideran importantes para él, por desgracia su prictica se ha perdido
debido a una deshumanizacion de la sociedad.

A través de la historia hemos visto que la confianza nos da la credibilidad de la buena
administracion, sea de las promesas de un gobierno, en los negocios para el caso de un empresario.

La transparencia debe fundamentarse en la €tica, como puede ser el caso las actividades de
los gobernantes.

La transparencia la podemos considerar como la actividad que realizan los entes piablicos
por medio de la cual se ensefia  informacidon a la sociedad con el objeto de que se mantenga
informada v pueda utilizar licitamente la informacion publicada.

La transparencia contribuye al correcto comportamiento de la autoridad, de conformidad con
un estado de derecho.

El derecho a la informacion nace dentro de los derechos humanos, es decir, el ser humano
tiene derecho de acceso a las fuentes de informacidn y que sirve de base a la transparencia.

La transparencia dia a dia ha adquirido mayor importancia en la sociedad, lo que ha dado
credibilidad en la administracién pablica.

Las mstituciones deben buscar un desarrollo pleno de las personas, tanto en lo materal
como en lo intelectual, por lo que las personas que dirigen las instituciones deben ser ejemplares y
han de buscar el Bien General de la colectividad.

Gobernar a una nacion no es cosa facil, en la medida que se tengan principios éticos, valores
y estemos de acuerdo al derecho se logrard con éxito dingr al pais y los gobernados se habrin
desarrollado plenamente.
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