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Presentacion

ECORFAN, es una revista de investigacion que publica articulos en el area de: Revista de Educacion
Basica.

En Pro de la Investigacion, Ensefiando, y Entrenando los recursos humanos comprometidos con la
Ciencia. El contenido de los articulos y opiniones que aparecen en cada nimero son de los autores y no
necesariamente la opinién de la Editora en Jefe.

Como primer articulo esta Condiciones individuales de los profesores de tiempo completo
integrantes de cuerpos académicos, en el marco del Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP) por HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, ROMO-REYES, Maria Magdalena y
QUINTERO-GERALDO, Sarahi con adscripcion en la Universidad de Guadalajara, como siguiente
articulo esta Dinamicas organizacionales de los profesores de tiempo completo integrantes de cuerpos
académicos de la Universidad de Guadalajara por HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, PEREZ-
SANSALVADOR, Eva Concepcién y ROMO-REYES, Magdalena, como siguiente articulo esta
Propuesta de escala para identificar habitos, conductas y actitudes de nifias y nifios participantes en
programas de tutorias desde la expresion del padre de familia por RIVERA-IRIBARREN, Maricel,
REYES-ZAZUETA, Estephany, MARTINEZ-LOPEZ, lIse Gisell y CALDERON-SOTO, Lorena con
adscripcion en el Instituto Tecnoldgico de Sonora, como siguiente articulo estd El Planteamiento del
problema como fuente de la hipotesis, el titulo y la propuesta de tesis por OROZCO-OROZCO, José
Zo6cimo con adscripcion en la Universidad de Guadalajara, como siguiente articulo estd Educacion
intercultural y lenguas indigenas: Analisis de la reproduccién de la desigualdad en el Estado de México
por NAVA-GOMEZ, Guadalupe Nancy, PEREZ-CERVANTES, Verulia, ARRIAGA-ALVAREZ,
Emilio Gerardo y MORENO-COHAUILA, Rosalba con adscripcién en la Universidad Autonoma del
Estado de México, como siguiente articulo est4 El desarrollo de valores civicos y éticos en una IES por
LOPEZ-BOTELLO, Felisa Yaerim, ROMERO-ROMERO, Araceli, GASCA-LEYVA, Michael E. y
HERNANDEZ-PRIETO, Maria de Lourdes con adscripcion en la Universidad Autonoma del Estado de
Morelos, como siguiente articulo estd Practicas y elementos requeridos en ambientes de aprendizaje
universitario por SOLIS-SOLIS, Alma Verena, RIVERA-MORALES, Maria Teresa, SALINAS-
AGUIRRE, Consuelo y HERNANDEZ-CUETO, Jaquelina Lizet con adscripcion en la Universidad
Auténoma de Coahuila.
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Resumen

En la Universidad de Guadalajara, asi como en las
Universidades Publicas en México, los cuerpos académicos
(CA) son parte importante de la institucién, al representar
indicadores de calidad académica. De ahi que los profesores de
tiempo completo (PTC), participantes en los CA. Sean quienes
asuman la responsabilidad institucional de contribuir tanto de
forma personal como colaborativa a través de los CA en el logro
de esos indicadores, a través de su desempefio en las actividades
sustantivas de docencia, investigacion y extension. En relacion
al trabajo que desempefian como integrantes de cuerpos
académicos, en el marco del Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP), ahora Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP). Los profesores se involucran en
el desarrollo de mdltiples actividades, que los lleva a una
sobresaturacion. Por ello, se realizo el estudio con profesores de
todos los centros tematicos y regionales, asi como en el Sistema
de Universidad Virtual (SUV), con el objetivo de analizar las
condiciones individuales de los profesores de tiempo completo
integrantes de cuerpos académicos de la Universidad de
Guadalajara. Los resultados mostraron que los PTC en la
Institucion, consideran estar saturados de trabajo por desempefiar
maltiples actividades académicas, sumadas a las personales, lo
anterior entre otros factores, se refleja en la disminucion de su
productividad académica, e influye en la generacion problemas
en su salud, estrés agudo y cansancio crénico. Los PTC de
CUCBA, CUCS Y CUCOSTA, presentaron el mayor nimero de
Casos.

Cuerpos académicos (CA), profesores de Tiempo Completo
(PTC) , Universidad de Guadalajara (UdeG) /PROMEP /
PRODEP/ Productividad

Abstract

In the University of Guadalajara, such as in the Public
Universities in Mexico, the academic groups (CA) are an
important part of the institution, they represent the academic
quality indicators. Therefore full-time teachers (PTC),
participants in the CA, assume the institutional responsibility to
contribute in a personal and collaborative way through the CAs
in the achievement of these indicators, through their performance
in activities of teaching, research and academic outreach. About
the work that they perform as members of academic groups,
within the framework of the Program for Improvement of
Teaching Staff (PROMEP), now Program for Professional
Teacher Development (PRODEP), teachers are involved in the
development of multiple activities, which lead to over-saturation.
For that reason, the study was carried out with teachers from all
thematic and regional centers, as well as the Virtual University
System (SUV), with the objective of analyzing the individual
conditions of full-time professors who are part of the academic
groups of the University of Guadalajara. The results showed that
PTC in the institution, considered to be saturated with work due
to multiple academic activities, in addition to personal activities,
among other factor; it is reflected in the decrease in academic
productivity, and influence the generation of problems in health,
acute stress and chronic fatigue. The PTC of CUCBA, CUCS and
CUCOSTA presented the highest number of cases.

Academic groups / Full-time professors (PTC) / University of
Guadalajara (UdeG) / PROMEP / PRODEP / Productivity
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Introduccion

La Universidad de Guadalajara, ha contado con
cuerpos académicos desde los inicios de la
politica publica y ha crecido el nimero de CA
con los que cuenta la institucion, principalmente
en la evolucion favorable de los consolidados y
en consolidacion, fortaleciendo el indicador
establecido por la Secretaria de Educacion
Pablica (SEP) en el rubro de indicadores de
capacidad académica. Esta evolucion favorable
de los cuerpos académicos, esta vinculada con el
avance en el nimero de profesores de tiempo
completo con estudios de posgrado, el numero
de profesores reconocidos con el perfil del
Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP) y el nimero de académicos
reconocidos por el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) y Creadores de Arte
(SNCA) de la institucion. En la Universidad se
ha trabajado para mejorar y mantener los
estdndares de calidad en sus procesos
sustantivos, medidos por estos indicadores,
sustentados por su planta docente. De tal forma
que los profesores que integran los cuerpos
académicos, impactan directamente en las
funciones sustantivas de la institucién y su
accion estd delimitada por la estructura
jerarquica formal y por su libertad de proceder
dentro de la misma. (Tuiran, 2011)

Justificacién

Para enero del 2017, La Universidad de
Guadalajara contaba con 3,809 profesores de
tiempo completo (PTC) de los cuales, 2,549 con
reconocimiento perfil PRODEP; elementos que
la posicionan como la universidad publica estatal
con mayor cantidad de docentes reconocidos en
dicho programa.

ISSN 2523-2452
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En relacién a los cuerpos académicos
(CA), la UdeG tiene registrados 481, lo que la
ubica en tercer lugar comparada con sus
homologas estatales con relacion a los CA
consolidados (Numeralia-COPLADI, 2016). La
magnitud de la institucion y la relevancia que
representa en el sistema de educacion superior
del pais, es importante comprender las
condiciones de los profesores de tiempo
completo integrantes de cuerpos académicos de
la UdeG, desde sus responsabilidades
individuales y el contexto en el que se
desarrollan, de ahi que sea necesario investigar
las condiciones individuales de los profesores en
los CA de la UdeG.

Problema

Los profesores de tiempo completo de la
Universidad de Guadalajara pertenecientes a
CA, se enfrentan a una serie de presiones a nivel
personal, para cumplir con los estandares de
calidad academica institucional y formar parte
de los esquemas nacionales que la SEP plantea,
como son formar parte del SNI, SNCA,
reconocimiento de perfil PRODEP, y niveles
significativos de reconocimiento del CA.
Situacion que los lleva a involucrarse en
maltiples actividades académicas, sacrificando
en no pocas ocasiones su tiempo personal y
familiar, afectando su desempefio general, y
derivando en algunos casos, problemas
emocionales o de salud.

Hipotesis

Las multiples responsabilidades que tienen y las
actividades no académicas que realizan los
profesores de la Universidad de Guadalajara,
impactan de manera negativa en aspectos
personales y en su desempefio general.

HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, ROMO-REYES, Maria Magdalena y
QUINTERO-GERALDO, Sarahi. Condiciones individuales de los profesores de
tiempo completo integrantes de cuerpos académicos, en el marco del Programa
para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP). Revista de Educacion Basica
2017



3

Articulo Revista de Educacion Bésica
Diciembre 2017 Vol.1 No.2 1-7
Objetivos Los profesores de tiempo completo

Objetivo General

Analizar las condiciones individuales de los
profesores de tiempo completo integrantes de
cuerpos académicos de la Universidad de
Guadalajara.

Objetivos Especificos.

-ldentificar las responsabilidades individuales de
los PTC que influyen en su desempefio general.

-Conocer el impacto de las actividades
académicas de los PTC en su situacion personal

Marco Teérico

Las organizaciones universitarias se caracterizan
por ser instituciones altamente especializantes,
con estructuras jerarquicas y con lineamientos
formales que delimitan y orientan la accién de
los actores que la conforman. En estas
organizaciones existen estructuras informales
que flexibilizan el quehacer de los académicos y
colaboradores que las hacen funcionar. Dentro
de las universidades los profesores que integran
los cuerpos académicos, se presentan como un
elemento colaborativo de importancia que
impacta directamente en las funciones
sustantivas de la institucion y su accion esta
delimitada por la estructura jerarquica formal y
por su libertad al proceder dentro de la
organizacion. Las universidades  son
caracterizadas por disponer de reglamentos y
lineamientos que delimitan el trabajo de sus
integrantes; también son consideradas como
organizaciones flexibles y pensantes, que
moldean sus procesos constantemente en busca
de la eficiencia.

ISSN 2523-2452
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colaboran en distintos entornos
organizacionales, en principio lo hacen como
integrantes del cuerpo académico, también como
parte del departamento, del centro universitario
que alberga al departamento y, en general, en la
Universidad de Guadalajara. Es decir, se
encuentran  funcionando en un entorno
determinado, donde se prioriza el contexto, que
de acuerdo con Sanchez (2014) “...es el
conjunto de factores que afectan a la persona, el
grupo, el equipo o la organizacién en un
determinado momento”. Existen factores que
influyen en la persona y su forma de actuar
pueden ser: fisicos, emocionales, asi como las
normas y costumbres sociales.

Metodologia de Investigacion

El trabajo se realizd con 398 profesores de
tiempo completo de la Universidad de
Guadalajara, adscritos en centros universitarios
0 en el Sistema de Universidad Virtual, y que
forman parte de un cuerpo académico.

En la eleccion de la muestra, se utiliz6 la
formula de poblaciones finitas, con un factor de
error maximo aceptable de .05, el porcentaje
estimado de la cuota de la muestra fue de 15%
del total de profesores y el nivel de confianza
deseado del 95%. El calculo se obtuvo mediante
el software estadistico STATS, tomando como
base 2,549 PTC de todas las categorias, con
perfil PRODEP, a enero de 2017, (Numeralia
Institucional, disponible en
http://copladi.udg.mx/estadistica/numeralia).

Tipo de investigacion

La investigacion se realiz6 con la integracion de
dos métodos, el cualitativo y el cuantitativo. La
fase cualitativa, fue exploratoria'y descriptiva,

HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, ROMO-REYES, Maria Magdalena y
QUINTERO-GERALDO, Sarahi. Condiciones individuales de los profesores de
tiempo completo integrantes de cuerpos académicos, en el marco del Programa
para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP). Revista de Educacion Basica
2017
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En esta fase se aplicaron 13 entrevistas
semiestructuradas a PTC de  centros
universitarios tematicos y regionales, para
abundar en los temas mas complejos del estudio,
concretar la hipotesis, y sirvié como insumo para
realizar el cuestionario usado en la siguiente
etapa.

La siguiente fase de la investigacion fue
cuantitativa deductiva, se realizd mediante la
aplicacion de un cuestionario a los PTC
integrantes de cuerpos académicos de todos los
centros universitarios y el Sistema de
Universidad Virtual de la UdeG. (Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2007).

Categorias de analisis

Para la sistematizacion de la informacién se
establecieron las siguientes:

Categorias de anlisis Sub-categorias.
Responsabilidades -Mdltiples roles
individuales de los | institucionales,
profesores en el cuerpo | -Posiciones directivas
académico -Roles extra
institucionales
-Saturacion laboral
-Responsabilidades
extra académicas
Problemas individuales | Problemas familiares,
de los profesores estrés agudo, cansancio
cronico, falta de tiempo
para actividades
recreativas.

Tabla 1 Categorias de analisis

Fuente: elaboracion propia

Respecto al analisis de los datos
cuantitativos, se realizé un reporte descriptivo de
los resultados del cuestionario a partir de la
frecuencia de las respuestas obtenidas, se
procesaron en el software Stadistical Pakage for
the Social Sciences (SPSS por sus siglas en
inglés).

ISSN 2523-2452
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Se realizaron pruebas estadisticas para
contrastar la informacion entre las variables mas
significativas del estudio,

Resultados

De los 398 profesores participantes en el estudio
de todos los centros universitarios y del Sistema
de Universidad Virtual; las respuestas obtenidas
de acuerdo al sexo de los encuestados, esta
representada por 46% de mujeres y 54% de
hombres.

Se consultod si el profesor desempefiaba
algun otro cargo remunerado en la universidad,
no tienen otra responsabilidad con sueldo en
76% de los casos y el 24% de ellos si recibe un
pago por ocupar un cargo adicional en la
Institucion; de estos ultimos, las ocupaciones
que ostentan se clasifican de la siguiente forma:

Tipo de puesto Porcentaje

Directivo mando superior en un CU, 21%
el SEMS o el SUV.
Directivo mando medio en un CU, el | 71%
SEMS o0 el SUV.
Directivo mando superior en la | 1%
Administracion General
Directivo mando medio en la| 7%
Administracion General

Tabla 2 Otro cargo remunerado que desempefia los PTC
en la universidad

Fuente: elaboracién propia

En el mismo sentido se queria saber si los
profesores desempefian otro cargo no
remunerado en la Universidad. El 73% de los
profesores no tiene otra responsabilidad; sin
embargo, 107 PTC que representan el 27% si
ostentan uno o varios cargos sin sueldo. Los
cargos no remunerados son: presidente o
secretario de academia, miembro de junta
académica, de comité tutorial, de oOrganos de
gobierno, representante sindical, entre otros.
HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, ROMO-REYES, Maria Magdalena y
QUINTERO-GERALDO, Sarahi. Condiciones individuales de los profesores de
tiempo completo integrantes de cuerpos académicos, en el marco del Programa

para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP). Revista de Educacion Basica
2017
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A continuacion, la siguiente distribucion
de resultados:

NUmero de cargos no | Porcentaje de
remunerados respuesta

Un cargo 33%

Dos cargos 38%

Tres cargos 14%

Cuatro cargos 8%

Cinco 0 més cargos 8%

Tabla 3 Cargos no remunerados que desempefian los PTC
en la universidad

Fuente: elaboracion propia

En el estudio se encontr6 que 76% de los
encuestados no tienen otra responsabilidad extra
fuera de la Universidad; sin embargo 24% de
ellos si lo hacen; como ejemplo para responder
dicha pregunta se presentaron las siguientes
opciones: consultor, capacitador, docente en otra
institucion, funcionario de gobierno, duefio de
una empresa 0 negocio, accionista, participante
activo en alguna asociacion civil o religiosa,
entre otros. Asi, de los profesores que tienen
responsabilidades fuera de la institucion, 70%
mencion6 desempefiar al menos una actividad,
20% realiza dos y el resto de tres a cinco. Es
evidente que una parte importante de los
profesores participantes en el estudio tienen mas
actividades adicionales a la docencia e
investigacion, incluso fuera de la universidad,
este dato es relevante desde el punto de vista de
la saturacion de actividades que desempefian.
Por otra parte, se analizO los problemas
individuales que tienen los PTC de Ia
Universidad, en funcion de las mdaltiples
actividades que realizan en la institucion, para
ello se realizaron tres pruebas estadisticas
mediante tablas de contingencia con el fin de
comprender mejor las condiciones expresadas
por los académicos; los resultados porcentuales
que se muestran a continuacién, representan
Unicamente las respuestas afirmativas de los
PTC a cada una de las condiciones:

ISSN 2523-2452
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Género  del | Disminucion  de | Problemas de
Profesor productividad salud
académica

Mujer 40.7% 46.7%

Hombre 43.8% 34.3%

Género  del | Problemas Estrés agudo

Profesor familiares

Mujer 25.9% 56.7%

Hombre 22.8% 38.7%

Género  del | Cansancio Falta de tiempo

Profesor cronico para
actividades
recreativas 0
deportivas

Mujer 52.5% 72.9%

Hombre 41.7% 67.2%

Tabla 4 Problemas individuales de los profesores de
tiempo completo por sexo.

Fuente: elaboracion propia

Es indudable que el sexo de los
profesores de tiempo completo tiene un efecto
distinto en funcion a las condiciones
consultadas; para el caso de las mujeres, los
problemas de salud, el estrés agudo y el
cansancio cronico muestran una diferencia
considerable con sus homologos hombres; esto
puede estar relacionado con actividades extra
que realizan en sus hogares; los hombres,
Unicamente mencionan tener mas casos
relacionados con la disminucion de su
productividad académica.

Al hacer el analisis de las respuestas de
los consultados, por centro universitario, se
encontré que los PTC del CUCBA, el CUCS y
CUCOSTA presentan los mayores porcentajes
en cansancio crénico, estrés agudo y la falta de
tiempo para realizar actividades deportivas,
como se observa en la siguientes figuras:

HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, ROMO-REYES, Maria Magdalena y
QUINTERO-GERALDO, Sarahi. Condiciones individuales de los profesores de
tiempo completo integrantes de cuerpos académicos, en el marco del Programa
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Respecto al estrés agudo, los PTC del
Sistema e Universidad Virtual y el CUSUR y
CUVALLES tienen un nivel de mencion alto,
dicho resultado contrasta con otros centros
universitarios que pos sus caracteristicas y
tamafio supondriamos un resultado similar, por
lo cual debe ser investigado.
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Conclusiones

Los PTC presentan una sobrecarga de trabajo,
en funcion de ostentar un cargo directivo, una o
varias responsabilidades no remuneradas como
parte de sus actividades académicas y/o extra
académicas, o por tener que realizar actividades
administrativas.

La sobrecarga de actividades refleja en
los PTC estrés agudo, cansancio crénico,
problemas de salud y baja productividad
académica y se presentan con mayor frecuencia
en mujeres. Es evidente que se necesitan mejorar
las condiciones de trabajo de los académicos
para potencializar sus capacidades y abonar con
mayor impacto a las funciones sustantivas de la
universidad.
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Resumen

En 1996 se formula la politica publica del PROMEP, la
cual se aprueba para la mayoria de las instituciones de
educacién superior del pais, plantean una estrategia de
mejoramiento del profesorado, organizados en cuerpos
académicos que permitan la mejora de la educacion
superior de México y la soportan con financiamiento
extraordinario para las IES. El presente trabajo pretende
contextualizar, analizar, y reflexionar sobre los esquemas
organizacionales en torno a los profesores de tiempo
completo integrantes de los cuerpos académicos de la
Universidad de Guadalajara, que permita comprender sus
condiciones desde: las estructuras organizacionales
formales e informales, la organizacion interna de los
cuerpos academicos, las gestiones que realizan con su
entorno, la toma de decisiones, entre otras, a partir de la
perspectiva de los propios académicos, en el marco de la
politica publica del PRODEP, que permita identificar las
fortalezas o debilidades del proceder de los cuerpos
académicos dentro del modelo organizacional de la
institucion con respecto a éstos, y que sirva para disponer
de elementos que permitan comprender su proceder y
buscar mejorar sus condiciones de trabajo.

Cuerpos Académicos, profesores de tiempo completo,
Dindmicas Organizacionales

Abstract

In 1996, the public policy PROMEP was conceived, which
is approved by most of the country's higher education in
institutions, proposes a strategy for teacher improvement,
organized in academic groups that allow the improvement
of the Higher education in Mexico and support it with
extraordinary funding for HEIs. This paper aims to
contextualize, analyze, and reflect about organizational
schemes around full-time professors who are members of
the academic groups of the University of Guadalajara, who
can understand situations such as: formal and informal
organizational structures, the internal organization of the
academic groups, the actions they carry out within their
environment, the decision-making, and among other
things, from the point of view of the academics themselves
within the framework of the PRODEP public policy,
which allows to identify the strengths or weaknesses the
procedure of the academic bodies have within the
organizational model of the institution in regard to these
and that it helps to have the elements to understand its
process and seek to improve its working conditions.

Academic Group, full-time professors, Organizational
Dynamics
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion, se plantea
bajo el objetivo general del Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PRODEP, antes
PROMEP), en el cual se menciona “Mejorar
sustancialmente la formacion, la dedicacion y el
desempefio de los cuerpos académicos de las IES
como un medio para elevar la calidad de la
educacion superior” (PROMEP, 1996, p. 6).

Particularmente refiere en uno de sus
objetivos especificos lo siguiente “Lograr
consolidar cuerpos académicos de la IES con los
perfiles apropiados que sustenten gran
responsabilidad, calidad y competitividad en la
formacion de profesionales en todos los tipos y
niveles de ES” (PROMEP, 1996, p. 6). Dentro
de las universidades los profesores que en su
conjunto integran los Ilamados cuerpos
académicos, se presentan como un elemento
colaborativo de importancia que impacta
directamente en las funciones sustantivas de la
institucién y su accion esta delimitada por la
estructura jerarquica formal y por su libertad al
proceder dentro de la organizacion.

La presente investigacion pretende
conocer las dindmicas organizacionales de los
profesores de tiempo completo de la Universidad
de Guadalajara integrantes de CA, si su
integracion obedece a intereses mayores al solo
hecho de cumplir con la politica publica u otros
factores, asi como detallar elementos
relacionados con las dinamicas de grupos, los
equipos de trabajo, el liderazgo, las condiciones
organizacionales, entre otros, mismos que estan
relacionados con el quehacer de los profesores.
Lo expuesto, permiti6 comprender mejor el
funcionamiento de los cuerpos académicos y las
condiciones que pudieran estar impactando a los
profesores.
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Justificacion

La Universidad de Guadalajara en enero de 2017
contaba con 10,054 profesores, de los cuales
3,809 son de tiempo completo y 2,549 son
reconocidos con perfil PRODEP; dichos
elementos la posicionan como la universidad
publica estatal con mayor cantidad de docentes
reconocidos en dicho programa. Con respecto a
los cuerpos académicos la UdeG tiene
registrados 481 y esta ubicada en tercer lugar en
comparacion con sus homdlogas estatales con
relacion a los cuerpos académicos consolidados
(Numeralia-COPLADI, enero 2017). Por la
magnitud de la institucion y la relevancia que
representa en el sistema de educacion superior
del pais, se hace necesario comprender las
condiciones de los profesores de tiempo
completo integrantes de cuerpos académicos de
la UdeG, haciendo énfasis en la organizacion del
colectivo de investigacion, retomando elementos
tedricos que ayudaran a identificar aspectos
organizacionales y factores en los que se
desenvuelven los profesores de tiempo completo
integrantes de los cuerpos académicos en la
universidad.

Problema

Para contextualizar la problematica es
importante sefialar que el origen de la
Universidad de Guadalajara se remite a 1792
inicia su propia historia como universidad con su
inauguracion como solemne Real y Literaria
Universidad de Guadalajara.

Como parte de una estrategia para
simplificar la complejidad estructural, mejorar el
desempefio y cumplir de mejor manera con su
mision, en 1994 la Universidad de Guadalajara
emprendid un nuevo modelo estructural,
denominado Modelo en Red o Red Universitaria
de Jalisco.

HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, PEREZ-SANSALVADOR, Eva
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Bajo ese proceso, actualmente se cuenta
con seis Centros Universitarios Tematicos,
nueve Centros Universitarios Regionales, que
manejan una oferta educativa adecuada a su
entorno y el Sistema de Universidad Virtual en
donde la propuesta educativa es por Web,
pudiendo llegar a diferentes regiones, estados e
inclusive paises; a continuacion, se enlistas estos
centros.

Tematicos

1. Ciencias Econdmico Administrativas
(CUCEA)

2. Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI)
3. Ciencias Sociales y Humanidades (CUCSH)
4. Ciencias de la Salud (CUCS)

5. Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias
(CUCBA)

6. Arte, Arquitectura y Disefio (CUAAD)
Regionales

7. Centro Universitario de Los Altos
(CUALTOS).

8. Centro Universitario de La Ciénaga
(CUCIENEGA).

9. Centro Universitario de La Costa
(CUCOSTA).

10. Centro Universitario de Los Lagos
(CULAGOS)

11. Centro Universitario del Norte (CUNORTE)
12. Centro Universitario de los valles

(CUVALLES)
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13. Centrq Universitario de  Tonala
(CUTONALA)

14. Centro Universitario del Sur (CUSUR).

15. Centro Universitario de La Costa Sur
(CUCSUR).

16. Sistema de Universidad Virtual (SUV)

A principios de los afios noventa la SEP,

atendiendo las recomendaciones y tendencias
internacionales, se propuso impulsar en las
instituciones de educacién superior estrategias
que impactaran en la profesionalizacion del
personal académico, convencidos que el éxito
para lograr la calidad educativa estaba en
disponer de docentes altamente capacitados.
Es asi que en 1996 se da origen al Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y que
a partir del 2014 opera bajo el nombre de
Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP). Dicha politica pretende que
las instituciones de educacion superior se
comprometan a:

- Completar la formacion de profesores en
activo para alcanzar los perfiles
deseables.

- Definir el nimero de futuros nuevos
profesores necesarios con los atributos
deseables y prever su formacion.

- Incorporar y reincorporar profesores.

- Mejorar la infraestructura de apoyo
académico.

- Mejorar las normas internas y la gestion
académica (PROMEP, 1996, p. 17).

HERNANDEZ-ROMO, Omar Karim, PEREZ-SANSALVADOR, Eva
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Dichos compromisos, fueron y contintan
realizandose por las instituciones de educacion
superior, sin embargo, la aplicacion del
PROMEP generd cambios organizacionales en
las IES, asi como en la vida académica de la
comunidad universitaria.

En este sentido, las instituciones y los
académicos estan interesados en participar, ya
que para ambos casos el ahora PRODEP les
otorga incentivos econdmicos y prestigio; para
las universidades, el logro del conjunto de
indicadores como: profesores con doctorado,
con reconocimiento del perfil deseable, la
consolidacién de los cuerpos académicos, entre
otros, les permiten estar posicionadas como una
de las mejores universidades del pais, sumado a
la mayor posibilidad de obtener recursos
extraordinarios de otros fondos. Para los
docentes igualmente conlleva beneficios
similares con la posibilidad de desarrollar buena
reputacion dentro de la comunidad académica,
ampliar sus redes de colaboracion, acceder a
mejores categorias como profesor en su
institucion 'y, en suma, lograr estimulos
econémicos y acceso a recursos extraordinarios
para la realizacion de sus investigaciones.

En este sentido, el logro de los
indicadores planteados y vinculados con
beneficios econémicos y prestigio, hace
presuponer a diferentes autores como Acosta
(2006 y 2009) y De Vries (2001), que la meta
tanto de las instituciones como de los
académicos tiene un matiz maquiavélico que es
el alcanzar el maximo indicador para acceder a
los beneficios que predispone la politica publica,
lo que se ha traducido en efectos no esperados en
la implementacion y desarrollo del PROMEP a
nivel organizacional y de gestion.
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Acosta puntualiza que se han generado
cambios significativos en los esquemas
organizacionales de las universidades, alineados
y piloteados por reglas de competitividad que al
no contemplar realmente la heterogeneidad y
complejidad de las instituciones mexicanas
provoca un desgaste organizacional en las
mismas (2006).

Con base en la opinion de autores como
Chavoya (2002), Pérez, R. (2011), Ibarra (2007),
Castafieda J. (2010) entre otros, se pueden
mencionar que entre los principales problemas
que conlleva la politica del ahora PRODEP en
las instituciones de educacion superior, se
identifican: poca claridad en la conformacion de
los CA 'y en latoma de decisiones en los mismos,
falta de lineamientos generales que coordinen el
trabajo de los CA, reconocimiento formal por la
institucién del CA, por mencionar algunos.

Hipotesis

Los cuerpos académicos que se forman con fines
académicos puros, que funcionan como un
equipo de trabajo y su opinion es valorada como
igual, tienen un buen nivel de consolidacion.

Objetivos

Analizar las dinamicas organizacionales de los
profesores de tiempo completo, en el cuerpo
académico.

Marco Tedrico

Las organizaciones son entes complejos,
dinamicos y cambiantes que, para lograr el éxito,
se necesita principalmente el talento humano,
eficiencia en sus procesos internos y adaptacion
con el medio que los rodea, buscando que el
conocimiento sea su ventaja competitiva mas
importante.
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Estos elementos se potencializan en las
instituciones de educacion, debido a la
existencia de multiples esquemas
organizacionales que en muchos casos operan al
mismo tiempo, que a su vez evolucionan y se
perfeccionan para lograr los fines establecidos y
en donde el trabajo colectivo se torna estratégico
y necesario.

Es a partir de la década de los noventa
que en el sistema educativo mexicano se
implementan una serie de programas y politicas
dirigidas a la profesionalizacion de los docentes,
destacando los siguientes: Programa de
Estimulos a la Carrera Docente (PROESDE) y el
Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP), cuyos objetivos se enfocan en gran
medida a incentivar financieramente a los
profesores-investigadores, al mismo tiempo que
es una herramienta atil para evaluar su
produccion académica, lo cual eventualmente
deberia reflejarse en la mejora del sistema
educativo.

Los profesores de tiempo completo
colaboran en distintos entornos
organizacionales, en principio lo hacen como
integrantes del cuerpo académico, también como
parte del departamento, del centro universitario
que alberga al departamento y, en general, en la
Universidad de Guadalajara.

Para comprender mejor a los cuerpos
académicos y a sus integrantes, es importante
tener en cuenta la concepcion de un grupo y
cuales son las dinamicas basicas que los hacen
funcionar, asi, Kurt Lewin (1890-1947) fue
precursor en la investigacion sobre la dindmica
de grupos, siendo el primero en conceptualizarla,

definiéndola como aquel conjunto de
fendmenos que tienen lugar en la vida de un

grupo.
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De acuerdo con Munné (1987), un grupo
es una pluralidad de personas interrelacionadas
para desempefiar un rol en funcién de unos
objetivos comunes, mas o0 menos compartidos y
que interactiian segin un sistema de pautas
establecido.

Lewin (1973), explica que se tienen que
dar dos condiciones fundamentales para que un
grupo se considere como tal:

— Existencia de metas en comun que
los integrantes del grupo quieran
consequir.

— Existencia de una relacion de
interdependencia entre las partes.

Sin lugar a dudas, los cuerpos
académicos son un grupo con fines comunes; en
muchos casos no son legitimamente académicos,
pero aparentemente los une el PRODEP.

El cuerpo académico ha sido
conceptualizado como un grupo que persigue las
metas comunes de sus integrantes, pero no
necesariamente dicho CA trabaja y produce
como un equipo, el cual se concibe como la
interaccion de “personas que hacen algo juntas”
(Robbins & Finley, 2007, p. 21), sin embargo, la
parte fundamental del equipo no es ese algo que
hacen, sino el hecho de que lo hacen juntos. Los
problemas usuales a los que se enfrentan los
equipos son las metas confusas, roles poco
claros, mala toma de decisiones, mal liderazgo,
conflictos de personalidad, resistencia al
cambio, feedback e informacion insuficiente,
por mencionar algunos.
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Para los detractores del PRODEP y de los
cuerpos academicos, pueden tener como aliados
los anteriores problemas que hacen fracasar los
equipos de trabajo y que para el caso de los CA,
que en muchos casos se formaron con el Unico
fin de participar en la politica publica y que de
acuerdo con las reglas de dicho programa limitan
hasta cierto punto su correcto funcionamiento.
Aunado a esto es posible esperar que los
profesores de tiempo completo manifiesten
problemas relacionados con los mencionados
anteriormente, ya que éstos pueden tener origen
0 soporte de la propia institucion. Izquierdo, &
Schuster, (2010 p. 13) consideran que uno de los
factores que inciden en el funcionamiento
deficiente de los cuerpos académicos ha sido en
muchos casos la carencia de un liderazgo
adecuado, lo que redunda en la dificultad para
lograr mejores grados de consolidacion.

Para el caso de los cuerpos académicos,
se presupone que la mayoria de los lideres son
elegidos por los propios integrantes y mediante
dicho proceso, la toma de decisiones se realiza
de manera democrética, sin embargo, es bien
sabido que no todos los casos son asi, ademas el
lider tiene en su actuar el rumbo del CA.

Metodologia de Investigacion

El presente estudio se realiz6 a profesores de
tiempo completo que pertenecieran a algln
cuerpo académico y ademas que estuviera
adscrito y activo en un centro tematico, regional
0 en el Sistema de Universidad Virtual de la
Universidad de Guadalajara.
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Con base en la delimitacion del estudio,
el universo fue de poblacion finita, ya que esta
basado en el nimero de profesores de tiempo
completo integrantes de cuerpos académicos, en
sus diferentes categorias y que para enero del
2017 ascendian a 2,549 PTC, segln datos
publicados por la Coordinacion General de
Planeacion y Desarrollo Institucional de la
Universidad de Guadalajara (Numeralia
Institucional, enero de 2017, disponible en
http://copladi.udg.mx/estadistica/numeralia).

Para determinar el tamafio idoneo de la
muestra se utilizd la formula basada en
poblaciones finitas, considerando el factor de
error maximo aceptable del .05, igualmente se
establecio el porcentaje estimado de la cuota de
la muestra, mismo que fue de 15% del total de
los profesores de tiempo completo de la
Universidad y el nivel de confianza deseado del
95%; lo anterior, se calcul6 mediante el software
estadistico STATS, resultando una muestra de
307 profesores de tiempo completo a consultar.
Al respecto, se obtuvieron respuestas de 398
PTC’S lo que superé la muestra determinada.

Tipo de Investigacion

Si bien existen multiples estudios realizados
sobre profesores de tiempo completo y cuerpos
académicos en la propia universidad y en otras
instituciones de educacion superior del pais, los
objetivos que persiguid el presente estudio han
sido poco abordados.
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En este entendido, el estudio se
desarroll6 en cuatro etapas, la primera
cualitativa, fue exploratoria “la cual se utiliza
debido a que normalmente se efectian cuando el
objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado, del cual se tienen
dudas o no se han abordado antes” (Hernandez
et. al., 2007, p. 59), la cual se realizo a partir de
una breve investigacion, de esta manera se
contextualizo el problema de investigacion, se
determinaron varias conjeturas iniciales y se
identificaron algunas condiciones de los
profesores de tiempo completo y del cuerpo
académico en el marco del PRODEP.

La segunda etapa cualitativa, fue
exploratoria y fue descriptiva, debido a que es un
tipo de estudio que “busca especificar las
propiedades, las caracteristicas, los perfiles
importantes de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fendbmeno que se someta a un
analisis” (2007, p. 60). En esta fase de la
investigacion, se aplicaron 13 entrevistas
semiestructuradas a profesores de tiempo
completo de centros universitarios tematicos y
regionales, lo cual permiti6 abundar en los temas
mas complejos del estudio, a concretar las
hipétesis, a precisar las categorias centrales de la
investigacion y sirvié como insumo para realizar
el cuestionario usado en la siguiente etapa.

La tercera fase de la investigacion
cuantitativa deductiva, fue descriptiva, la cual se
realiz6 mediante la aplicacion de un cuestionario
a los profesores de tiempo completo integrantes
de cuerpos académicos de todos los centros
universitarios y el Sistema de Universidad
Virtual de la UdeG. Las respuestas obtenidas,
sirvieron para tener un panorama general de las
condiciones organizacionales de los profesores,
los colectivos de investigacion y la institucion,
en el marco del Programa de Mejoramiento del
Profesorado.
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Por Gltimo, se determind utilizar el tipo
de investigacion explicativa el cual “estd
dirigido a encontrar las causas de los eventos,
sucesos y fenomenos fisicos o sociales” (2007,
p. 60) y asi llegar mas alla en la comprension del
fendmeno estudiado, en qué condiciones se da 'y
como sSe puede intervenir para mejorar la
situacion actual. Lo anterior, se realizd mediante
andlisis estadisticos de las principales variables
que impactan a los objetivos del estudio.

Métodos Tedricos

El presente estudio se realizd de acuerdo a la
integracion de dos métodos, el cualitativo y el
cuantitativo, mediante la estrategia de la
combinacion, la cual busca que “el resultado de
A se emplea como input para potenciar el B cuyo
output constituye la finalidad de la
investigacion” (Bericat, 1998, p. 108). Dicha
estrategia permitio la integracion de los
resultados cualitativos en el disefio del método
cuantitativo consintiendo que la fortaleza de
cada uno de los métodos compense las
debilidades de ambos y potencialice en mayor
medida la calidad de los resultados.

Primeramente, se aplicd el enfoque
cualitativo que se basa en un esquema inductivo,
“utiliza recoleccion de datos sin medicion
numeérica para descubrir o afinar preguntas de
investigacion y puede o no probar hipétesis en
su proceso de interpretacion” (Hernandez et. al.,
2003, p. 23).

Posteriormente, se utilizé el enfoque
cuantitativo, que “emplea la recoleccion de datos
para probar la hipotesis con base en la medicion
y analisis estadistico de datos numéricos, para
establecer patrones de comportamiento” (p. 23).
El enfoque antes citado, sirvio como el soporte
medular para dar respuestas a las preguntas de
investigacion e hipotesis planteadas, a través de
la construccion inductiva de categorias
utilizadas deductivamente en el cuestionario.
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Resultados Cabe sefialar que los cuerpos académicos

A continuacién, se presentan los resultados
relacionados con los profesores de tiempo
completo respecto al cuerpo académico,
respuestas que permitieron conocer a detalle
algunas caracteristicas de las condiciones de
trabajo y las gestiones que se realizan en dicho
colectivo de investigacion. Es necesario sefialar
que la muestra se compone de 46% de mujeres y
54% de hombres. En principio se consulto el
grado de consolidacion del cuerpo académico al
que pertenece, de lo que resulta la siguiente
distribucion:

m En formacion
m En consolidacion

Consolidado

Figura 1 Grado de consolidacién del cuerpo académico

Fuente: Elaboracién propia

Es normal observar que la mayoria de los
PTC pertenecen a cuerpos académicos en
formacion, incluso la distribucion de los
resultados es proporcional con los totales
reportados en la Numeralia Institucional de la
Universidad. Es importante destacar que, para el
caso de la UdeG, la creacion, disolucion o
combinacion de cuerpos académicos se realiza
con poco acompafiamiento por parte de los
directivos responsables de la academia de la
institucién y presupone ser uno de los factores
del elevado nimero de cuerpos académicos en
formacion.
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con mejor grado de consolidacién son aquellos
que tienen entre sus integrantes a un mayor
numero de profesores de tiempo completo con
nombramiento de investigador y que de acuerdo
con la normativa deben cubrir menos carga
horaria frente a grupo, en contraste con sus
homologos con el nombramiento de docente.

Respecto a los motivos que dieron origen
a los cuerpos academicos, se identifico que la
mayoria de los profesores mencionaron que la
creacion del CA es por interés de los integrantes;
en una proporcion similar se encuentran los
formados por intereses de lideres académicos o
directivos, tal y como se muestra a continuacion:

m Por interés de los

6,4% 2:1% integrantes

= Por motivacion de un
lider académico

Por recomendacion de
los directivos de la

Institucion
No sé como fue

conformado.

m Otro (especifique)

Figura 2 ¢Por qué motivo se conform6 el cuerpo
académico al que pertenece?

Fuente: Elaboracion propia.

De la opcion de respuesta “Otro”, varios
profesores mencionaron que la conformacion de
los cuerpos académicos se realizd por
indicaciones directivas, principalmente por los
jefes de departamento, directores de division o
por los secretarios académicos, el rector del
centro nunca fue mencionado.
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Con respecto a las dinamicas de los
integrantes de los cuerpos académicos, se
consultd sobre quién considera que toma las
decisiones dentro de dicho grupo de
investigacion, la mayoria de los consultados
respondieron que el rumbo del cuerpo
académico lo deciden entre todos los integrantes,
resultado coincidente con la anterior pregunta en
donde para ambos casos en su mayoria tienen un
espiritu democratico para el funcionamiento del
colectivo de investigacion (véase tabla 1).

Grado de | ¢(Quién o quiénes toman las decisiones al interior del
consolidaci | cuerpo académico?
on
Todos sus | Alguno | El El lider | Otro
integrantes s de | lider moral
democrética los del del CA
mente integra CA
ntes
En 76.6% 11.9% 7.8% 1.6% 2.1%
formacion
En 78.6% 13.0% 8.1% - 3%
consolidaci
on
Consolidad | 66.7% 17.3% 147% | - 1.3%
0

Tabla 1 Toma de decisiones por grado de consolidacién
del CA

Fuente: elaboracién propia

Se observa claramente que los cuerpos
académicos que toman decisiones de manera
democratica, no necesariamente tienen un mejor
grado de consolidacion. Contrario a ello, cuando
las decisiones son ejercidas por un lider o por
algunos integrantes, el grado de consolidacion
del CA tiende a ser mejor.
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En este sentido, se procedid a realizar un
analisis con el objeto de aportar a la
confirmacion o rechazo de las hipotesis; a
continuacion, se muestra una tabla de
contingencia que expone la situacién que
guardan los PTC que tienen la responsabilidad
de ser lideres de algin cuerpo académico y que
a su vez desempefian un cargo directivo, una
responsabilidad no remunerada (lider sindical,
presidente de academia, integrante de una
comision del consejo universitari, entre otras) o
que Unicamente son académicos. Lo anterior, en
el entendido de que el lider del CA es quien tiene
el compromiso de guiar a los profesores para
impulsar el desarrollo del cuerpo académico,
considerado que su objetivo ultimo es obtener el
grado de consolidacion.

Lider En En Consolidados
formacion Consolidacién

Directivo 54.2% 16.6% 29.2%

No directivo | 53% 23.5% 23.5%

con
responsabilidad
no remunerada

PTC 52.1% 35.4% 12.5%

Tabla 2 Lideres de cuerpo académico y grado de
consolidacion del CA

Fuente: elaboracion propia

Como se observa, existe una diferencia
considerable en los cuerpos académicos
consolidados y que son liderados por profesores
con un cargo directivo o con alguna
responsabilidad no remunerada, en comparacion
con los guiados por académicos sin otra
actividad extra, lo que hace suponer que la
garantias que tienen los PTC por desempefiar
alguna posicion formal de gestion en la
institucién, proporciona condiciones favorables
para el desarrollo del cuerpo académico.
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Igualmente, se preguntd sobre la
frecuencia de reuniones que tienen al afio, con la
intencion de conocer que tan activos son los
integrantes de los cuerpos académicos; al
respecto, se identificd una alta heterogeneidad,
ya que en promedio se llevan a cabo ocho
reuniones anualmente; como mAaximo un
profesor menciond que su CA se reune hasta en
60 ocasiones y como minimo 29 académicos
reportaron una reunion y 18 mas mencionaron
no reunirse en ninguna ocasion; estos Gltimos
pertenecen a cuerpos académicos en formacion
y parecen ser grupos de investigacion fantasma.
En el entendido de que existe una fuerte
tradicion de apoyo del cuerpo estudiantil en
multiples actividades dentro de la universidad,
se consultd si éstos participan en los cuerpos
académicos; la pregunta estuvo encaminada a
estudiantes de licenciatura y posgrado; para los
primeros, mencionaron que si participan en 47%
de los cuerpos académicos de los que profesores
encuestados y con respecto a los segundos,
alumnos de maestria y doctorado, el porcentaje
de participacion se reduce a 35%. Para ambos
casos, se identifico la percepcion de los alumnos
respecto al apoyo que brindan si realmente se
traduce en un beneficio para los profesores y
para el cuerpo académico:

Alumnos de | Resultado Alumnos de | Resultado

Licenciatura posgrado

Su apoyo es | 56.2% Su apoyo es | 59.1%
valioso para el valioso para el

CA CA

Su apoyo es | 38.2% Su apoyo es | 37.9%
regular para el regular para el

CA CA

Su apoyo es | 5.6% Su apoyo es | 3.0%
nulo, incluso nulo, incluso
complejizan el complican el

trabajo del CA. trabajo del CA.

Tabla 3 Participacion de alumnos en el cuerpo académico

Fuente: Elaboracion propia
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Como se presuponia, el apoyo de los
estudiantes es valioso en la mayoria de los casos
y cuando menos es regular; sin embargo, si se
analiza la pregunta anterior, es facil identificar
que son menos de la mitad de los encuestados los
que mencionaron tener participacion del cuerpo
estudiantil en los grupos de investigacion al que
pertenecen, por tanto, varios CA no tienen este
apoyo adicional que para sus pares académicos
resulta favorable.

Continuando con los apoyos que puede,
podria o disponen los profesores integrantes de
cuerpos académicos, se consultaron dos temas
basicos para el trabajo académico 'y
colaborativo; el primero sobre la disponibilidad
para utilizar espacio para realizar las actividades
del CA y el segundo para conocer la facilidad
que tienen los profesores para acceder a un
equipo de cémputo. En el primer caso los
académicos mencionan, con un 37% que
siempre tiene disponibilidad para hacer uso de la
infraestructura académica para realizar las
labores de CA,; por otro lado, existe un 11% de
académicos que mencionan nuca tener acceso a
éstos.

El equipo de computo resulta ser una
herramienta indispensable para realizar las
tareas que exige el CA, por ello el 45% de los
PTC mencionaron que siempre tienen acceso a
éste y el 12% manifiesta que nunca tienen acceso
a dicho equipo.

En este contexto, se identificé que los
profesores de tiempo completo con algun cargo
directivo o con wuna responsabilidad no
remunerada tienen mayores posibilidades de
hacer uso de espacios para llevar a cabo las
actividades del cuerpo académico. Contrario a lo
anterior, los profesores que Unicamente realizan
actividades académicas no tienen las mismas
posibilidades.
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Con relacion a la productividad
académica, se consulto sobre la realizacion de
actividades de indole administrativo que
consumen tiempo de las responsabilidades
académicas que tienen como profesores de
tiempo completo y se obtuvieron las siguientes
respuestas:

Opciones Nada Paoco Begular  Bastante  Mucho
Elaboracion de To% 16% T 4% Lé%%
provectos para
obtener recursos
Integracion de % 15% 0% 26% 23%
expedientes
Elaboraciin de 3% 14% 34% 13% 2%
informes
Atencion a To% 16% EL L 1% L&t
evaluaciones
Ejercicio de 14% 14% 8% 1% 1%
TRCUrin:

Compraobacion 14% 14% 189% 20% 33%

de recursos

Tabla 4 ;Cuales procesos administrativos que realiza
como integrante del cuerpo académico, consumen tiempo
de sus responsabilidades académicas?

Fuente: Elaboracion propia

Si bien parece légico pensar que
cualquier actividad administrativa debe restar en
automatico tipo para realizar las
responsabilidades académicas, la pregunta buscé
identificar las de mayor frecuencia; destacan
principalmente la comprobacion de recursos con
33%, la integracion de expedientes con 23% y la
elaboraciéon de informes con 22%, muy cerca
quedo el ejercicio de recursos.

Igualmente, se dispuso la opcion de
“Otros” para identificar alguna otra categoria de
respuesta no considerada; sin embargo, los
comentarios obtenidos no descubrieron nada
nuevo, pero si reflejan el sentir de algunos
profesores.
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Con la finalidad de conocer
puntualmente esta problematica en los Centros
Universitarios, se tomaron las variables que
mayor porcentaje obtuvieron (comprobacion de
recursos, integracion de expedientes vy
elaboracion de informes) y se realizaron analisis
desagregados resultando los siguientes gréaficos:

CUALTOS
CUCIENEGA
CUCOSTA
CULAGOS
CUNORTE
CUTONALA
CUVALLES

Poco Regular Bastante

Figura 3 Proceso administrativo que consume tiempo por
Centro Universitario: Comprobacién de recursos

Fuente: Elaboracion propia

En la grafica anterior es posible apreciar
que del total de los profesores encuestados
integrantes de un CA del Centro Universitario de
Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA)
y el Centro Universitario de Arte, Arquitectura 'y
Disefio (CUAAD) consideran en mayor medida
que la comprobacién de los recursos consumen
bastante tiempo de sus actividades académicas,
por el contrario el Centro Universitario del Norte
(CUNORTE) y el Centro Universitario de
Tonal4d (CUTONALA) consideran que es poco
el tiempo que emplean en la dicha actividad
burocratica.
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A excepcion de algunos, los centros
universitarios regionales, mencionan que la
comprobacion de recursos no consumen tanto
tiempo de sus actividades académicas, esto
puede tener varias respuestas que no fueron
consultadas en el presente estudio, pero que
pueden suponerse en las siguientes razones:
eficiente trabajo del equipo directivo vy
administrativo del CU, a la menor carga laboral
de los PTC, mayor comodidad en su vida diaria
por el lugar de establecimiento del centro
universitario, la existencia de mas procesos
burocraticos, mayor conocimiento de los
profesores para realizar dichas tareas
administrativas, por mencionar algunas.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

CUCBA
CUCEA

CUCE
cucs
CUCSH
CUAAD
CUALTOS
CUCIENEGA
CUCOSTA
CUCSUR
CULAGOS
CUNORTE
CUSUR
CUTONALA
CUVALLES
SuV

Poco Regular Bastante

Figura 4 Proceso administrativo que consume tiempo por
Centro Universitario: Integracion de expedientes

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la integracion de expedientes
nuevamente el CUAAD manifiesta que esta
actividad requiere bastante tiempo, de manera
similar se presente en el CUCEA con el 70%.
Repetidamente los Centro  Universitarios
Regionales del Norte y Tonala, seguidos por el
Centro Universitario de los Lagos (CULAGOS)
consideran que s6lo les toma poco tiempo la
integracion de los expedientes y que por lo tanto
no intervienen en sus actividades académicas.
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Figura 5 Proceso administrativo que consume tiempo por
Centro Universitario: Elaborar informes

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, el CUAAD reiteradamente
menciona que elaborar informes relacionados al
CA también requiere bastante tiempo, seguido
del Centro Universitario de Ciencias Sociales y
Humanidades (CUCSH), el Centro Universitario
de Ciencias Biologicas y Agropecuarias
(CUCBA) vy el Sistema de Universidad Virtual
(SUV). Los Centros Universitarios que
mayoritariamente  consideran  que  estas
actividades no requieren de bastante tiempo son
CUTONALA, CUSUR, CUCIENEGA.
Analizando estas constantes se podria deducir
que los profesores de tiempo completo que
pertenecen a un CA de los Centros
Universitarios regionales tienen mayor facilidad
para realizar sus actividades académicas,
mientras que en los Centro Universitarios
metropolitanos no sucede de esa manera.

Conclusiones

Respecto a las dindmicas organizacionales de los
profesores de tiempo completo en el cuerpo
académico, es preciso puntualizar que, la
mayoria de los actuales cuerpos académicos
fueron formados por interés de los profesores y
la toma de decisiones se realiza de manera
democratica por todos sus integrantes.
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Al respecto, se identificd que el origen o
método de formalizacion del CA no tiene
relacion con su nivel de consolidacion, por otro
lado, si existe una relacion entre el grado de
consolidacion y la toma de decisiones, cuando se
realiza por algunos de los integrantes o por el
lider; dichos cuerpos académicos gozan de mejor
grado de consolidacion, en contraste con
aquellos que optan por un sistema de decisiones
democratico. En este sentido, cuando el
liderazgo del cuerpo académico es ejercido por
un profesor que ostenta un cargo directivo o
tiene una responsabilidad no remunerada, el
grado de consolidacion es mayor; se puede
explicar por tener mas conocimiento de los
procesos de gestion, administrativos 0
financieros, facilidad de interlocucion con otros
directivos o apoyo de personal externo al CA,
entre otros.

Los cuerpos académicos que integran
estudiantes como apoyo a sus actividades, tienen
maés posibilidades de tener un mejor grado de
consolidacidn, principalmente cuando se trata de
alumnos de posgrado, de acuerdo a su formacién
académica y experiencia, aportan mas al trabajo
del CA, permitiendo que los profesores de
tiempo completo se centren méas en el logro de
sus responsabilidades.

Como uno de los ejes articuladores del
presente apartado, se logr6é identificar la
percepcion de los profesores respecto a los
procesos institucionales de los cuales son
participes; en principio, los académicos de
tiempo completo refieren que existen varias
actividades administrativas que realizan y que
les quitan tiempo de sus responsabilidades
académicas, la de mayor abrumo laboral es la
comprobacion de recursos, seguida de la
integracion de expedientes y la elaboracion de
informes.
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Bajo la misma linea es notorio que las
actividades burocraticas que les consumen
mayor tiempo de las responsabilidades
académicas de los profesores, se manifiesta en
mayor medida en Centros Universitarios
tematicos y que se ubican en la Zona
Metropolitana de Guadalajara; mientras que los
Centros Universitarios regionales declaran que
la comprobacion de recursos, integracion de
expediente y elaboracion de informes si les
consume tiempo, pero no necesariamente lo
perciben como algo excesivo. Ante esto podria
suponerse que existe mayor burocracia en los
centros universitarios tematicos que en los
regionales o mayor eficiencia de los equipos
directivos y administrativos de los centros
universitarios regionales.

Finalmente, parece un tanto evidente que
si se desea que un cuerpo académico tenga
mayor posibilidad de lograr el nivel méas alto de
consolidacion debe ser liderado por un profesor
con cargo directivo, quien debe asumir la
responsabilidad de la toma de decisiones, tener
apoyo de estudiantes de posgrado, acceso a
espacios y equipo de computo para el trabajo
colaborativo y tener soporte de los equipos
administrativos para las tareas burocraticas.
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Resumen

La implementacion exitosa de un programa de tutorias
implica contar con evidencia que permita identificar como
ésta contribuye al desarrollo integral del menor desde la
expresion de uno de sus principales actores: los padres de
familia. Esta es una investigacién cuantitativa descriptiva
de tipo transaccional, en la que a través de la elaboracion
de una escala y su validacién, se busca obtener un
instrumento que permita identificar los cambios en
habitos, actitudes y conductas de los participantes en éstos.
El desarrollo del estudio se llevé a cabo en dos etapas: 1)
Disefio de la escala y 2) Validez de contenido y constructo,
utilizando la técnica de Analisis Factorial Exploratorio
(AFE), identificando seis factores como interpretables, los
cuales cumplen con los criterios establecidos por las
investigadores a partir de la propuesta de Méndez &
Rondén (2012). Si bien el instrumento propuesto presenta
evidencia de consistencia y coherencia, se identifican
factores que pudieron intervenir en la validez y
confiabilidad observada. En virtud de que este instrumento
busca identificar el desarrollo integral logrado a partir de
los cambios en habitos, conductas y actitudes del tutorado,
seria conveniente considerar el perfil esperado de éste al
termino del programa para el replanteamiento de la escala.

Tutoria, escala, validacion

Abstract

The successful implementation of a mentoring program
requires evidence to identify how it contributes to the
child's integral development from the expression of one of
the main users: parents. This is a descriptive quantitative
research of a transactional type, which, through the
elaboration of a scale and its validation, is expected to
obtain an instrument to know about changes in habits,
attitudes and behaviors of its participants. The
development of the study was carried out in two stages: 1)
Design of the scale and 2) Validity of content and
construct, using the Factorial Exploratory Analysis (AFE)
technique, identifying six factors as interpretable, based on
the criteria established by the researchers based on the
Méndez & Ronddén (2012) proposal. The instrument
proposal presents evidence of consistency and coherence,
identifying factors that could intervene in validity and
reliability. Since this instrument seeks to identify the
integral development achieved from the changes in habits,
behaviors and attitudes of the child, it would be convenient
to consider the expected profile of the child at the end of
the program for rethinking the scale.

Mentoring, scale, validity
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Introduccion

Hoy en dia la tutoria es considerada como una
estrategia que permite alcanzar diferentes
objetivos ya sea personales, académicos y
profesionales, a través de la modificacion de
hébitos, conductas y actitudes que contribuyen al
desarrollo integral de la persona. Para que éste se
logre es conveniente contar con la colaboracion
de los diferentes agentes que mantienen una
relacion directa con el tutorado (Pantoja y
Lopez, 2016).

En este sentido surgen programas de
tutoria como Peraj, con presencia internacional,
el cual se basa en los resultados de
investigaciones que sostienen que los logros
educativos, la integracion social y la buena
ciudadania, deben y pueden ser asequibles a
todas las nifias y nifios (Camargo, Higuera,
Molina, Silva & Torres, 2015), su principal
objetivo es apoyar a estudiantes de quinto y
sexto grado de educacion bésica para desarrollar
su potencial individual y social, mediante el
establecimiento de una relacion significativa con
un joven universitario que funge como tutor
(Jinich, 2016).

En el 2007 inicia como proyecto piloto
dentro del Instituto Tecnol6gico de Sonora,
Unidad Obreg6n; a partir de ese afio a la fecha
han trascendido 10 generaciones, con la
participacion de mas de 400 nifios y tutores, y se
ha replicado la experiencia en sus unidades
foraneas, cubriendo asi las necesidades de
desarrollo que el programa describe en sus
multiples areas de impacto en el sur del Estado
de Sonora.

ISSN 2523-2452
ECORFAN® Todos los derechos reservados.

Diciembre 2017 VVol.1 No.2 22-32

Como lo establecen Pantoja y LOpez
(2016) para la implementacion exitosa de un
programa de tutorias es necesario contar con
evaluaciones periodicas en donde se obtengan
las opiniones de los principales actores del
proceso, como lo son: tutorado, tutor, profesores
y padres de familia, siendo estos ultimos los que
mantienen una relacion mas cercana con los
principales beneficiarios de estos programas. Por
lo que resulta necesario identificar la expresion
de los padres de familia con relacion a los
cambios en habitos, actitudes y
comportamientos que tienen sus hijas e hijos a
partir de su participacion en éstos.

Peraj, se desarrolla en diferentes
universidades del pais, tal es el caso de la
Universidad de Guanajuato, en donde se llevé a
cabo una investigacion para identificar el
impacto que el programa ha generado en las
nifias y nifios participantes. Para ésta se
exploraron los cambios en la autoestima,
autoeficacia, relaciones intrafamiliares y
desempefio escolar del menor. Entre los
principales resultados se tienen que la tutoria
influye en la autoestima de los estudiantes,
particularmente en su autovaloracion, mejora la
unién familiar y disminuye la percepcion de
conflictos intrafamiliares segun la percepcion de
los padres de familia (Romero, Ibarra, & Leon,
2017). Otra evaluacion, es la llevada a cabo la
Universidad Autdnoma de San Luis Potosi en el
2009, los principales resultados muestran que se
lograron desarrollar relaciones afectivas y
sociales mas positivas y disminuyeron acciones
de agresividad hacia sus pares, por ello se infirid
que el programa logro beneficios positivos en las
nifias y nifios, e incluso en los tutores también se
observo una influencia positiva, ya que al
contribuir con la sociedad les permite desarrollar
diferentes habilidades (Martinez & Manzano,
2011).
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Una de las investigaciones mas recientes,
es un estudio piloto del impacto del programa de
tutoria de Peraj sobre el riesgo escolar de las
nifias y nifios, el cual tenia por objetivo explorar
el efecto de la participacion en el programa en el
riesgo de abandono escolar, fue aplicado a una
muestra de 2.996 participantes de los cuales
1.937 participaban en éste y los 1.059 restantes
corresponden al grupo de control. Entre los
principales resultados se encontrd6 que el
mentoramiento realizado tiene un impacto
positivo en la reduccion del riesgo de abandono
escolar asi mismo a partir de los resultados se
puede argumentar que la tutoria podria ser una
alternativa adecuada para reducir el problema de
la desercion escolar en México (Moreno y
Garza, 2017).

Justificacion

Realizar estudios sobre las acciones dirigidas a
la comunidad toma mayor relevancia al
involucrar a sus principales actores, ya que esto
permitird conocer mas alla de los resultados que
se puedan constatar dia a dia en las aulas donde
se desarrollan. Los programas de corte social no
puede limitarse al éxito temporal de sus
implementaciones, requieren de estudios
profundos que permitan valorar y mantener el
alcance de su intervencion.

Las instituciones de educacién superior
tienen un doble compromiso al realizar
proyectos sociales, el primero de ellos es brindar
un espacio para el acercamiento de los
estudiantes a su realidad buscando retribuir a la
sociedad lo que ésta le brinda y la otra es
preparar  profesionales comprometidos vy
dispuestos a tener una participacion ciudadana
desde su campo de accion; de ahi la importancia
de conocer los aportes a sus actores (Avendafrio,
2013).
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Por ello resulta necesario contar con
herramientas que ayuden a identificar los efectos
que ha tenido la tutoria proporcionada en los
habitos, conductas y actitudes de los
beneficiarios; asi mismo, se busca brindar
informacién para la toma de decisiones
fundamentada y oportuna (Sandoval & Richard,
2003).

Problema

De acuerdo con datos del Instituto Nacional para
la Evaluacién de la Educacion (INEE, 2013)
cerca de la mitad de los estudiantes que egresan
del nivel béasico en el pais no continlan sus
estudios, el 15.9% de adolescentes que logra
matricularse desertardn en el primer afio del
nivel medio superior y uno de cada cuatro
aprobard pero con un nivel de conocimientos
menor al minimo esperado. Mientras tanto,
aquellos que han participado en algin programa
de tutorias, han demostrado cambios positivos
en aspectos cognitivos, afectivos y de
rendimiento escolar (Correa, Arizaga y Lazaro,
2013).

En el caso de las tutorias en el &mbito
educativo, la Secretaria de Educacion Publica
(2016), menciona que la evaluacion dentro de los
programas de tutorias es fundamental para llevar
a cabo el seguimiento de la trayectoria
académica de las alumnas y alumnos que
estuvieron bajo la atencién tutorial. Lo anterior
implica desarrollar un proceso en el cual se
identifiguen los cambios logrados en el
estudiante. Por lo que es preciso identificar la
expresion que tienen los diferentes agentes
involucrados en el proceso (docentes, padres de
familia, tutorados y tutores), con el fin de
conocer aquellas areas de oportunidad y poder
mejorar esos aspectos que pudiesen afectar el
desarrollo integral del tutorado (Secretaria de
Educacion Publica, 2016).

RIVERA-IRIBARREN, Maricel, REYES-ZAZUETA, Estephany, MARTINEZ-
LOPEZ, lIse Gisell y CALDERON-SOTO, Lorena . Propuesta de escala para
identificar habitos, conductas y actitudes de nifias y nifios participantes en
programas de tutorias desde la expresion del padre de familia. Revista de
Educacion Bésica 2017



Articulo

25
Revista de Educacion Basica

La accion tutorial implica una serie de
responsabilidades  compartidas entre  los
diferentes agentes. Tal y como afirman Pantoja
y Lopez (2016), ésta trasciende y va mas alla,
pudiéndose producir en cualquier situacion y
lugar cobrando especial relevancia en el
contexto familiar. Por ello es preciso contar con
la opinion del padre de familia, conocer su grado
de implicacion e identificar los cambios que su
hija (0) ha tenido durante su estancia en un
programa de tutorias. Por su parte De Ibarrola,
Remedi, y Weiss (2014) mencionan que los
padres de familia deben ser considerados como
uno de los actores principales del proceso de
tutorias, porque son ellos quienes contribuyen y
aportan cierto valor para lograr cambios en el
tutorado, asi que desde ésta se deben considerar
como colaboradores y agentes valiosos.

Peraj México ha logrado consolidarse
como uno de los programas de tutoria que ha
aportado maltiples beneficios a sus usuarios, lo
cual ha sido confirmado a través de los
testimonios de los participantes Durante la
implementacion del programa se han aplicado
los diferentes instrumentos proporcionados por
Peraj México, los cuales buscan conocer la
situacién académica y socio-afectiva de las nifias
y nifios participantes, su comportamiento en el
aula de clases, asi como la identificacion de
datos generales socio-demogréaficos (Jinich,
2016).

Hasta el momento no se cuenta con un
instrumento enfocado a conocer los cambios en
habitos, actitudes y conductas de las nifias y
nifios que participaron en el programa, por lo que
resulta necesario contar con un instrumento
valido y confiable que permita medir como la
tutoria contribuye al desarrollo integral del
menor desde la expresion de los padres de
familia, tomando como referente las seis areas de
impacto que establece el programa a nivel
internacional.
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Por lo cual, se plantea la siguiente
interrogante: ¢Cuales son las propiedades
psicométricas de una escala para medir habitos,
actitudes y conductas de las nifias y nifios del
programa ITSON-Peraj?

Objetivo

Presentar evidencias sobre el disefio y validacion
de una escala que permita conocer habitos,
conductas y actitudes de nifias y nifios
participantes del programa ITSON Peraj desde
la expresion de los padres de familia, con la
finalidad de proporcionar una herramienta que
contribuya a la toma decisiones en las lineas de
accion del programa.

Marco Tedrico
Escalas de evaluacién

Existen diferentes conceptos sobre las escalas de
evaluacion, sin embargo Campo & Oviedo
(2008) aportan una conceptualizacién que
subyace a las demas, asi pues la define como
“aquellas que se utilizan para cuantificar
atributos, cualidades o propiedades, constructos
0 conceptos completamente teodricos”. Las
escalas son utilizadas para medir la calidad en
los estudios, ademas, brindan respuestas que son
procesadas y a través de ello se obtienen puntajes
que permiten obtener datos confiables. (Cascaes,
Valdivia y Barbosa, 2013).

La literatura revela que existen tres tipos
de escalas: Thurstone, Guttman y Likert.
Aguilera, Catillo y Garcia (2011), establecen que
la escala tipo Likert se conforma por un conjunto
de preguntas referidas a actitudes, cada una de
ellas de igual valor, las cuales son respondidas
indicando acuerdo o desacuerdo y generalmente
se establecen cinco rangos que pueden ser tres,
siete, 0 mas.
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A ésta también se le llama escala aditiva,
ya que cada sujeto obtiene como puntuacién
global la suma de los rangos otorgados a cada
elemento.

En este sentido se considera que los
instrumentos de medicion fungen como
herramientas Utiles para la recoleccion de datos.
Cuando se pretende elaborar un instrumento es
preciso tener claridad de los conceptos sobre
constructos tedricos: medicion, confiabilidad y
validez. Los constructos pueden ser propiedades
profundas medidas en ocasiones, de forma
indirecta (Soriano, 2

Disefio y validacion de un instrumento

La confiabilidad y la validez son las principales
propiedades de medicion sin embargo, la
confiabilidad no se considera como exacta. Asi
mismo un instrumento puede llegar a ser
confiable pero no necesariamente valido para
una poblacion en especifico. Segin Soriano
(2014) el proceso de validacion es permanente
pero exige comprobaciones empiricas asi que,
no se puede afirmar que una prueba es
totalmente valida sino que ésta presenta un grado
aceptable de la validez para ciertos objetivos y
poblacion. La confiabilidad se refiere a la
probabilidad de obtener los mismos resultados al
aplicar el mismo instrumento.

Para la elaboracion de escalas de
evaluacion Soriano (2014) en su investigacion
sobre disefio y validacion de instrumentos de
medicion plantea una metodologia para su
construccién que consta de cuatro fases.
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1) Objetivos, teoria y constructo, en la
que se identifican los objetivos que se persiguen
en la investigacion, asi como las teorias que la
fundamentaran, delimitando asi el constructo; 2)
Validacion juicio de expertos, quienes valoran
de manera objetiva contenido y estructura del
instrumento, evaluando asi el constructo tedrico
y la pertinencia de cada uno de los items o
reactivos del instrumento; 3) Prueba piloto, para
ello se selecciona una muestra probabilistica
simple al azar, las caracteristicas de la poblacion
para la prueba piloto deben ser similares a la
muestra que se investigara; y 4) Validacion
psicométrica, el primer analisis al cual debe
someterse el instrumento es a la prueba de
unidimensionalidad del constructo, para
proceder a la validacion Andlisis de
confiabilidad y validez del instrumento. El autor
expone que para determinar la confiabilidad de
un instrumento éste debe ser sometido a una
serie de analisis estadisticos, los més utilizados
son la prueba Alpha de Cronbach, y el Analisis
de Rasch.

Vilanova, Garcia, y Seforifio (2007)
coinciden que una de las pruebas que permite
determinar la validez de un instrumento es decir,
la capacidad que éste tiene para demostrar
estabilidad y consistencia en sus resultados es el
Coeficiente Alpha de Cronbach el cual se basa
en la consistencia interna del mismo. Un
constructo se define como una variable que se
encuentra en una teoria o esquema teorico, por
su parte, la validez hace referencia al grado en
que la medicion que se obtiene de un
instrumento mide lo que tiene que medir.

Por altimo retomando a Soriano (2014)
es conveniente que todo instrumento pase por
este procedimiento ya que asi la informacion que
se obtenga serd vélida y de utilidad de lo
contrario se obtendra informacion errénea que
pueda afectar en la toma de decisiones.
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Programas de tutoria

La tutoria entre iguales es considerada hoy en dia
como una herramienta que aporta resultados
favorables en los contextos educativos, ademas
permite lograr un aprendizaje colaborativo. La
tutoria entre iguales es definida por Topping
(2005 citado en Valdebenito y Duran, 2013)
como la “adquisicion de conocimientos Yy
habilidades a través de la ayuda activa y apoyo
de pares o compaieros”. Partiendo de lo anterior
se requiere de un ensefiante (tutor) y un aprendiz
(tutorado) ambos logran a través de una
interaccion cercana objetivos que beneficien al
tutorado.

Segun Acevedo y Nayeh (2015) para que
un programa de tutorias proporcione resultados
exitosos es necesario determinar de manera clara
sus lineas de accion, también compartir metas y
objetivos, asimismo se deben implementar
estrategias de evaluacion con el objetivo de
llevar a cabo un seguimiento al programa y asi
poder tomar decisiones de mejora.

Los programas de tutoria no solo se
enfocan a apoyar el rendimiento académico de
los tutorados, existen otros que contribuyen en el
desarrollo integral, es asi que la accion tutorial
implica orientar al tutorado hacia la busqueda de
valores y principios que contribuyan al
desarrollo de una vida personal y profesional de
éxito. En ese sentido la tutoria es considerada
entonces como permanente y debe visualizarse
como una herramienta que aportara beneficios
en el desarrollo integral del tutorado (Acevedo y
Nayeh, 2015).
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Areas de impacto del programa Peraj

El programa de tutorias Peraj “Adopta un
Amig@” desde su inicio establece seis areas de
impacto las cuales son consideradas por los
tutores al momento de implementar la accién
tutorial con la finalidad de impactar de manera
positiva en cada una de ellas (Ochoa, 2016).

La descripcion de cada una de las areas
fue establecida por Gortari, Navarrete y
Gonzalez (2010) en el manual de operacion
Peraj, siendo estas: 1) Afectiva- formativa,
fortaleciendo la autoestima de los nifios,
facilitando la expresion de su afectividad y
posibilitando su capacidad para establecer
vinculos interpersonales; 2) Social,
desarrollando sus habilidades sociales y
creandoles un sentido de pertenencia,
integracion y compromiso social: 3) Ludico-
cultural, realizando visitas y actividades que
permitan a los nifios abrir su vision y enriquecer
su bagaje cultural, cientifico y recreativo; 4)
Escolar-educativa, mejorando su percepcion y
motivacion con respecto a las actividades y
fortaleciendo los habitos de estudio; 5)
Motivacional, ampliando sus aspiraciones
profesionales y de vida; y 6) Comunicacion,
desarrollar competencias de comunicacion
verbal y escrita para mejorar su interaccién con
las personas.

Metodologia de Investigacion
Tipo de Investigacion

Esta es una investigacion cuantitativa
descriptiva de tipo transaccional, en la que a
través de la elaboracion de una escala y de su
aplicacion, se busca obtener informacion con
relacion a los cambios en habitos, actitudes y
conductas una vez concluida su participacion en
el programa.
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Los disefios de investigacion
transaccional o trasversal, son aquellos en los
cuales se recolectan datos en un solo momento y
tiempo determinado; mismo que tiene como
objetivo, el describir variables y analizar su
ocurrencia e interrelacion en dicho momento
(Herndndez, Fernadndez & Baptista, 2014).

Asi mismo, se retoman los lineamientos
establecidos por el método descriptivo dentro del
enfoque cuantitativo. EI método descriptivo es
utilizado para describir situaciones y eventos, es
decir, como se manifiestan y cuéles son las
caracteristicas de un fendmeno determinado, por
medio de una exposicion ya sea narrativa,
grafica y/o numérica, con lo cual se busca
detallar una determinada realidad estudiada
(Abreu, 2014).

Por otro lado, Sierra (2012) menciona
que este método conlleva a la recopilacion y
presentacion ordenada de los datos encontrados.

Participantes

Se cont6 con la participacion del 100% de la
poblacion que conformd el programa ITSON
Peraj en unidades Obregon y Guaymas durante
el periodo 2016-2017; de los cuales 26 eran
madres (83.9%), tres padres (9.7%) y dos tutores
de los menores (6.5%).
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Métodos Tedricos
Fase 1. Disefio de la escala

La primer fase de este estudio consistio en el
analisis de contenido, para lo cual se reviso
literatura especializada que sirvio de base para la
construccion  del instrumento, bajo las
recomendaciones de Herndndez, Ferndndez y
Baptista (2014) que implico 1) definicion
conceptual a partir de referentes tedricos de
habitos, actitudes y comportamientos tomando
como referencia las seis areas de impacto del
programa, 2) definicion operativa y 3) desarrollo
de los items del instrumento.

Fase 2. Validez y confiabilidad

Para lograr la validez de contenido, se
utilizd la técnica de jueceo de expertos para
validar los reactivos a partir de la propuesta
tedrica, quienes hicieron observaciones de
redaccion, sintaxis y contexto. En este proceso
participaron cinco expertos en el area quienes
poseen experiencia relacionada con el contenido
tematico y estructura del instrumento. La
propuesta final se aplico al 100% de la poblacién
(31 padres de familia) que conformaron el
programa durante el periodo 2016-2017.

Para  determinar  evidencias  de
confiabilidad y validez y conocer la estructura de
agrupacion de los reactivos, se determind en
primera instancia el Alpha de Cronbach y
posteriormente utilizar la técnica de Analisis
Factorial Exploratorio (AFE). El analisis de
datos se realiz0 a través del Paquete Estadistico
para las Ciencias Sociales (SPSS) version 21.0
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A lo largo de los dos momentos de
acumulacion de validez estadistica de la escala,
los criterios para retener un factor o bien para
conservar un factor susceptible a ser interpretado
fueron los propuestos por Méndez & Rondon
(2012), es decir que tuvieran cargas factoriales
=>.35 y que estuviesen integrados por o menos
por tres reactivos; en el caso de que un reactivo
cargara en dos factores se tomo aquel que tuviese
la carga mas alta.

Primera solucion factorial. Se solicité
una solucion factorial libre en atencion a la
estructura tedrica original de la escala.

Segunda solucién factorial. Se solicito
una solucion factorial exploratoria a seis
factores, con el propésito de identificar el
comportamiento de la escala.

Resultados

La primer wversion de la escala quedo
conformada por doce categorias que
corresponden a las seis &reas de impacto del
programa, siendo éstas: 1) autoestima, 2) apoyo
emocional, 3) expresion de efectividad, 4)
autocuidado, 5) enriquecimiento de su acervo
cultural, 6) integracion, 7) colaboracion, 8)
interaccion, 9) sentido de pertenencia, 10)
ampliar aspiraciones de vida, 11) habilidades
comunicativas, 12) habitos de estudio y un total
de 54 items.

Las observaciones de los expertos sobre
pertinencia del item, relevancia del contenido,
factibilidad de aplicacion, redaccion, claridad y
sintaxis, permitieron construir la propuesta final
del instrumento y se decidi¢ utilizar una escala
tipo Likert para ser calificado. Entre las
principales observaciones esta que un numero
importante de reactivos median varios aspectos
y que debian separarse, por lo que se amplian,
guedando una propuesta constituida por 63
items.
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Para determinar la consistencia interna
del instrumento se estimo el coeficiente de Alfa
de Cronbach el cual permiti6é comprobar la
fiabilidad a través de un conjunto de items
obteniendo un resultado de .925, por lo que se
considera confiable segun el limite aceptado.

Debido al tamarfio de la poblacion no se
pudo realizar la prueba KMO y Barlett favorable
para determinar la validez de constructo; sin
embargo se realizd un ejercicio a través del
Analisis Factorial Exploratorio.

Los resultados arrojados por la primera
solucién factorial exploratoria libre no confirma
en su totalidad la propuesta tedrica del
instrumento, se realizd un segundo anélisis
factorial en el que se identifican seis factores
como interpretables, los cuales cumplen con los
criterios establecidos por Méndez & Rondon
(2012).

A partir de éstos se tiene que los items 7,
8,9, 22, 29, 38 y 45 se eliminan ya que muestran
un resultado negativo. El agrupamiento de los
items quedo conformado de la siguiente manera:
factor uno items 1, 2, 3, 4 ,5, 10 11, 14, 15, 16,
17,18, 19, 23, 26, 30, 35, 36, 37, 44, 47, 48, 49,
50, 51, 52, 53, 55, 56, 57, 58, 60, 61; factor dos
items 25, 25, 27, 28, 34, 39; factor 3 items 12,
40, 41, 42, 43, 59; factor 4 items 21, 46, 62, 63;
factor 5 items 6, 13, 31, 54; y factor 6 items 20,
32, 33 (Ver Apéndice 1 Resultados del Analisis
Factorial Exploratorio).

Conclusiones

A partir del proceso desarrollado para la
construccion y validacion del instrumento, en lo
referido a su sustento tedrico, asi como su
valoracion psicométrica, se cuenta con evidencia
que demuestra que existe claridad en los
reactivos y un Alpha de Cronbach que muestra
consistencia y coherencia en los items.
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Sin embargo, los resultados del Analisis
Factorial Exploratorio, evidencian que a pesar de
ser confiable y tener validez de constructo, el
instrumento no se puede considerar con validez
total, ya que los resultados arrojan una estructura
diferente a la planteada. Como establecen
Martinez y Sepulveda (2012), para que un
instrumento tenga validez total, debe contar con
validez de contenido, criterio y constructo,
pudiendo ser confiable, mas no valido como es
el caso. Es conveniente destacar los factores que
pudieron intervenir en la validez y confiabilidad
observadas en este estudio: 1) ElI numero
limitado de participantes en el programa ITSON-
Peraj, ya que se maneja una media de 50
participantes por generacion, lo cual dificulta la
utilizacion de pruebas como la KMO y Bartlet; y
2) En virtud de que este instrumento busca
identificar el desarrollo integral logrado a partir
de los cambios en habitos, conductas y actitudes
de los tutorados, seria conveniente considerar el
perfil esperado de éste al termino del programa
para el replanteamiento de la escala. Con lo cual
se aportaria evidencias de validez y
confiabilidad, caracteristicas importantes en las
propiedades psicométricas de todo instrumento,
factores necesarios para la generalizacion de
datos (Castro y Chairez, 2015). Es importante
considerar que este estudio representa un primer
acercamiento para conocer la expresion de uno
de los principales actores del programa, como lo
son los padres de familia, por lo que a partir de
los hallazgos se deberan generar las acciones
pertinentes que guien la toma de decisiones para
asegurar asi el cumplimiento de los objetivos de
este proyecto de impacto social. Tal y como lo
afirman Acevedo y Nayeh (2015), al realizar
programas de tutoria, es preciso considerar no
solo al participante directo, tutorado, sino
también la opinién de los padres de familia, ya
que poseen informacion valiosa para la medicion
de resultados, los cuales guiaran la toma de
decisiones para la mejora continua.
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Resumen

En esta ponencia se establece la importancia que tiene el
planteamiento del problema dentro de la planeacion del
desarrollo de la tesis. Es el primer paso de la elaboracion
del proyecto de investigacidn, llamado también protocolo.
Esta informacién serd la fuente para la redaccion de la
hipotesis, el titulo y la propuesta del trabajo de tesis y
también de los demas elementos de que se compone el
documento compromiso entre el alumno y la institucion
educativa sede de sus estudios. Esta reflexion hace un
esfuerzo por crear conocimiento que ayude a elaborar tesis
de calidad, aumentando de esta manera el indice de
eficiencia de las universidades a las que estamos adscritos
y que auxilien ademas, a solucionar problemas que afectan
0 que afectaran a nuestros pueblos y ciudades donde
vivimos. Finalmente, hacer una invitacion a que
se aproveche el esfuerzo conjunto de las universidades e
instituciones de educacion superior que mediante trabajos
de tesis proponen soluciones a problemas que aquejan a la
comunidad en el nivel local, estatal y nacional.

Disefio curricular, aulas multigrado, intervencién
docente

Abstract

This essay set the importance of the defining the research
problem in the thesis development. It is the first step of
the elaboration of the research project, called as well
protocol. This information will be the source for the
wording of the hypothesis, the title and proposals. The
other elements of the document are such important as the
commitment between the alumni and the academic
institution where they study. This reflexion makes an
effort creating knowledge that helps elaborating thesis of
publishable quality, increasing by this way the efficiency
ratio utilized by the universities of our adscription, helping
furthermore helping problems which affects our towns
and cities. Finally, I want to make an invitation to utilize
the help provide by the universities and institutions of
higher education with their thesis which propose solutions
to problems in local, state and national competency.

Curriculum design, multigrade classrooms, teacher
intervention
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Introduccion

La elaboracion de una tesis, implica tres partes:
1. Planeacion del trabajo de tesis. 2. Desarrollo
de la tesis. 3. Sustento del examen de tesis. El
tema, motivo de esta ponencia, queda
comprendido dentro del primer punto citado, de
la planeacion del trabajo de tesis. El éxito de
terminar una tesis en el tiempo establecido y con
la limitacion de la extension que debe tener la
investigacion, dependerd de una buena
planeacion que comprenda todos los elementos,
y con la aplicacion de esta propuesta, se asegura
una tesis de calidad.

El planteamiento del problema es, para el
que escribe, la base fundamental para la
redaccion de los elementos del proyecto de
investigacion, denominado también protocolo;
en especial aquellos que son determinantes en
una exitosa investigacion, como es la hipotesis,
el titulo y la propuesta de solucion a un problema
que afecta a un sector de la poblacion.

Dentro de la reflexion se mencionan los aspectos
mas importantes de cada elemento de la
planeacion y se hacen recomendaciones para que
el alumno logre realizar una tesis con mucha
calidad.

Justificacion

El desarrollo de este tema es muy importante
para todos los alumnos y profesores de
licenciatura y posgrado, maestria y doctorado.
Para los alumnos porque requieren elaborar una
tesis y por lo general, tienen muchas dudas en
cémo planear su trabajo. Por medio de este
articulo se les orienta y recomienda que el primer
paso a realizar es el planteamiento del problema
y para llegar a él, primero debemaos elegir el tema
de investigacion. También nos ayudara a
redactar con precision la hipotesis, el titulo y la
propuesta de tesis.
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Por su parte, a los académicos que
imparten materias de metodologia, seminario de
investigacion, que son directores de tesis,
asesores, evaluadores de protocolos, tesis, esta
reflexion sirve para evaluar este particular punto
de vista y de ser posible, aplicar los
conocimientos en el desarrollo de tesis de sus
alumnos.

Elementos metodoldgicos
Hipotesis

El anticipo de este proyecto es que el
planteamiento del problema sirve de base para
redactar los elementos de la planeacion del
trabajo de tesis, principalmente la hipdtesis, el
titulo y la propuesta. La redaccion del
planteamiento del problema es el inicio de la
planeacion del trabajo de tesis.

Problema de investigacion

El problema de investigacidn de esta ponencia es
el conocimiento y la forma como se debe utilizar
la informacién en la planeacion del trabajo de
tesis. Existen bastantes libros sobre como
investigar y escribirla, pero no he encontrado
uno solo que explique de manera completa sobre
el como elaborar y redactar el trabajo de
investigacién del alumno para optar a un grado
academico de licenciatura, maestria o doctorado.
Razon por lo la cual expongo en esta ocasion mi
experiencia sobre el tema.

Objetivos

A) Objetivo general. Demostrar la importancia
trascendental de la redaccion acertada del
planteamiento del problema, como base para
demostrar y establecer la hipotesis, el titulo y la
propuesta del trabajo de tesis.

OROZCO-OROZCO, José Zécimo. El Planteamiento del problema como fuente
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B) Objetivo especifico. Demostrar como
utilizar la informacién recabada para redactar el
planteamiento del problema y obtener la
hipdtesis, el titulo y la propuesta del trabajo de
tesis.

Metodologia
A) Técnica de investigacion.

Se emplea la técnica de la investigacion
documental, basada en la revision exhaustiva de
publicaciones sobre la elaboracién de tesis. La
experiencia del ponente de impartir materias
relacionadas con el tema; asi como la practica
profesional en los nombramientos de director de
tesis, asesor, evaluador de protocolos, lector y
sinodal en exadmenes de tesis. También es de
utilidad mi autoria de obra escrita sobre
planeacion y desarrollo de tesis, elaboracién de
tesis, técnicas de la investigacion, guia para la
autoedicion de libros, etc.

B) Métodos

Se utiliza el método cientifico para la
exposicion de esta ponencia; primero se
establece un problema, se propone una solucion
y se establecen conclusiones y propuestas. El
método deductivo nos ayuda a plantear el
problema de lo general a lo particular. Por medio
del método comparativo, se establecen
resultados del planteamiento de los elementos
del protocolo de la hipétesis, titulo, propuesta,
tomando como fuente el planteamiento de la
investigacion. ElI método histérico nos permite
establecer antecedentes en relacion al tema.
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Esquematizacion del articulo

Esta reflexion se compone de tres partes:
elementos metodologicos, el planteamiento del
problema como fuente de la redaccion de la
hipétesis, el titulo y la propuesta y los resultados
del proyecto de investigacion, que se dejan
anotadas en las conclusiones generales y en las
propuestas.

El planteamiento del problema como fuente
de la hipdtesis, el titulo y la propuesta de tesis

El elemento central de esta ponencia es el
planteamiento del problema. De él se parte para
establecer que es tan importante, que sirve como
base para redactar el documento con todas sus
partes que lo constituyen, donde consta la
planeacion del trabajo, llamado protocolo o
proyecto de investigacion. Hay una diferencia
entre seleccion del tema, planteamiento del
problema y titulo de la tesis.

Para escribir el planteamiento del
problema se requiere iniciar primero con
seleccionar el tema de tesis.

Seleccion del tema de tesis

La seleccion del tema es el primer paso a
resolver para llegar a precisar el problema de
tesis y darle un titulo a la investigacion.

Un tema de tesis es el asunto del que
vamos a hacer nuestra investigacion. Es general,
cuando nos hacen esta pregunta ¢de qué estas
haciendo tu tesis? Respondemos diciendo algo
de nuestros estudios, si es licenciatura, del area
de derecho, mencionamos: de Derecho Penal o
de Derecho Administrativo; si es una ingenieria,
la respuesta sera: de ingenieria civil, de
mecanica, de programacion. Cada licenciatura
tiene sus materias y cada una es parte de una
ciencia.

OROZCO-OROZCO, José Zécimo. El Planteamiento del problema como fuente
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Si estudiamos un posgrado, Por ejemplo, cuando un alumno se

necesariamente el tema es en la orientacion en
que realizamos los estudios. Entonces si el tema
comprende también otra ciencia, debemos anotar
en primer lugar la orientacion.

Elementos que nos ayudan a seleccionar un
tema

1. Primero recurrir a la experiencia personal.
Recordar los temas preferidos de estudios.
Siempre se tiene el agrado por algunos temas; los
trabajos, exposicion de clases, investigacion
sobre aspectos importantes de las materias que
cursamos. El tema debe ser elegido por el
alumno, ya que lo que puede ser bueno para una
persona podré no serlo para otra.

2. Revisar informacién en libros,
revistas, periddicos, péaginas electronicas. Se
considera que el tiempo suficiente para consultar
esta informacion es de una semana. Los lugares
donde encontraremos la informacién es la
biblioteca personal, después en una biblioteca
publica, paginas electronicas de instituciones
educativas.

3. Consultar las calificaciones obtenidas
durante la carrera. Es recomendable elegir el
tema sobre las materias en que se tienen las
mejores calificaciones. Seleccionar las tres
mejores calificaciones y luego elegir la materia
de mayor preferencia.

4. Preguntar a maestros 0 personas
conocedoras, por los temas de tesis que ellos
consideran importantes. Se debe tomar en cuenta
que un tema importante para un maestro, es en
base a sus conocimientos y a su experiencia, pero
posiblemente el alumno no tiene esa preparacion
e interés.
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encuentra en su examen de tesis, es muy
frecuente que el sinodal le diga como debid
hacer su tesis, pero desde su experiencia y
conocimientos. Cada persona realizara el
planteamiento del problema y su investigacion,
desde una forma muy personal.

No es recomendable que inicie su trabajo
de tesis con un problema sobre el cual no tiene
interés, aunque sea aprobado por la institucion
educativa donde estudia, necesariamente debe
existir un compromiso por desarrollar una
investigacion.

Un ejemplo de un mal planteamiento de
la investigacion, se presenta cuando el alumno
no desarrolla su tesis sobre un problema y
selecciona un tema que no es de la orientacién
que estudia.

Planteamiento del problema
¢ Qué es un problema?

Un problema es un obstaculo que se debe
resolver por medio de una solucion presentada
en una propuesta, inicialmente en un trabajo de
tesis. (DRAE, version electronica).

Es una dificultad, un asunto que se debe
aclarar, una proposicion, conjunto de hechos que
hacen dificil la consecucion de un fin. Cuya
respuesta ha de darse empleando métodos
cientificos.

El alumno debe encontrar un problema
que sea importante para el nucleo de poblacion
que lo tiene y que sea lo suficiente bueno para
que sea valorado como tal y que el desarrollo de
su estudio, le permita obtener su titulo de tesis.
Por lo que el problema debe ser fundamentado
con datos, estadisticas, de su magnitud e
importancia.
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El planteamiento del problema pertenece
a la parte de la elaboracién de la tesis que se
llama planeacion de la investigacion. Se
establece la informacion en un documento
Illamado protocolo de tesis o proyecto de
investigacion.

Antes de redactar el protocolo es
necesario establecer para qué nos sirve, las
finalidades de la planeacion, beneficios que nos
proporciona el contar con un documento por
escrito y los requisitos que comprende. El
construir el esquema de investigacion nos
permitird entender con mas precisién nuestro
trabajo.

El plan es la agenda del trabajo que se
constituye en la guia inicial de la investigacion.
Es también el plan de trabajo, la primera
manifestacion de una labor metodica, es decir
guiada, que nos llevara a obtener resultados
apreciables.

Esta etapa constituye la pretension de
planear el trabajo con orden y sentido légico,
tomemos en cuenta que no nos deben faltar datos
para nuestra obra ni debemos acumular los
planteamientos que no nos serviran. (Azla
Reyes, Sergio, T., 1999, pp. 15-27).

La planeacion del trabajo nos permite
establecer la finalidad de la investigacion,
identificar  las  partes  principales, el
procedimiento adecuado y fijar el tiempo vy el
orden en que se desarrollarén las actividades.

Las ventajas que ofrece la planeacion del
trabajo de tesis, son: 1. Establece una vision de
conjunto que nos permite hacer modificaciones
con facilidad a la investigacion. 2. Tiene una
terminologia uniforme en los encabezados. 3.
Nos sirve de guia en la investigacion. 4. Las
actividades quedan programadas de acuerdo al
tiempo de que disponemos.
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Planteamiento del problema

Es una exposicion completa de los elementos
que comprende el tratamiento del asunto de la
investigacion. Se debe exponer en qué consiste
el problema, cual es la hipotesis, el titulo y la
propuesta, antecedentes bésicos para el grupo
que lo afecta y la trascendencia de su solucion.

Es el instrumento més adecuado para
describir, en sintesis, el contenido y
procedimientos y en forma general las
caracteristicas del estudio.

Este trabajo de establecer el
planteamiento del problema y luego de los
demas elementos del protocolo exige mayor
esfuerzo, que sean redactados con claridad,
realismo, exhaustividad, solidez y tiempo.

Reglas para plantear el problema

1. Formulacion en forma clara, precisa, como
una pregunta de los factores que inciden en el
problema.

2. Determinar el problema en un espacio,
contexto de estudio y tiempo.

3. Se deben expresar los términos mas
usuales del estudio, en el marco tedrico y
conceptual.

4. Sefialar los objetivos de la
investigacion por el alumno.

Establecer los lineamientos en sentido
afirmativo, claros, que no existan dudas, en los
términos, logicos y evitando vaguedades. No
debe ser un problema falso.
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Una vez localizado el problema por
medio de nuestra experiencia, plantearlo con
todos sus elementos: primeramente la hipotesis
de trabajo, el titulo y la propuesta de tesis y luego
con esta informacion se estableceran los deméas
elementos: indice general, justificacion, impacto
y estado del arte, objetivos de la investigacion,
marco tedrico y conceptual, metodologia,
capitulado o estructura de la tesis, cronograma,
fuentes de informacién y anexos.

Una vez fundamentado el problema por
el alumno investigador que muestre que si es una
dificultad efectivamente, del éarea del
conocimiento que comprende su Licenciatura,
de la orientacion de su Maestria o Doctorado;
esos conocimientos deben servir para formular la
hipdtesis, es donde diremos que existe un
problema y utilizaremos una propuesta de
solucion y luego formularemos el titulo que va a
Ilevar nuestra investigacion.

Elaboracion de la hipotesis

Es el siguiente paso de la planeacién. Primero,
incluir en la hipotesis el problema localizado en
base a la experiencia y su posible solucién. Para
esto es importante definir lo qué es la hipotesis y
qué elementos incluye.

Hipotesis

Es un adelanto, un anticipo del problema elegido
por el investigador y la respuesta precisa de cual
es la propuesta de solucién al problema
planteado. Mucho ayudara que el investigador
plantee varias preguntas en relacion al problema,
después de describir su propuesta.

Una investigacion de ciencias sociales
puede llevar una sola hipotesis y entonces se le
Ilama de trabajo o general. Con esa hipotesis es
suficiente, como en el caso del derecho.
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Una hipdtesis surge de la necesidad de
plantear un problema de tesis y se toma en cuenta
la experiencia personal sobre el asunto; los
estudios  realizados por  investigadores,
plasmados en libros, revistas, estudios, etc., y la
necesidad de resolver un problema.

¢ Qué se establece en una hipotesis?
Alguna (s) de las siguientes propuestas:

1. Modificacion de una ley, articulo de la
Constitucion Federal o Local, disposicion
juridica.

2. Creacion de una ley, procedimiento
mediante el cual se debe regir la propuesta de
solucion a un problema.

3. Derogacion de wuna disposicion
juridica, que puede ser articulo o articulos de una
constitucion, ley, codigo, etc.

La redaccidn de la hipétesis debe ser con
un enunciado claro, que comprenda la
semantica, sintaxis y que gramaticalmente sus
caracteristicas se entiendan, de tal manera que se
pueda comprobar sus resultados con técnicas de
investigacion.

Una forma que recomiendo para redactar
la hipdtesis, es la siguiente: “No obstante que el
problema..., si bien se encuentra tipificado por
la norma juridica (decir cual o cuales), no tiene
una solucion adecuada, por lo que se debe
modificar la Ley de (mencionarla), (incluso
crearla si no existe)”.

La comprobacion de la hipotesis se
realiza por medio de indicadores llamados
variables; cuantitativos, plasmados en tablas,
esquemas y graficas; y los indicadores
cualitativos, encontrados en ideas y argumentos
de teorias, investigadores, etc.
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Las unidades de analisis pueden ser
grupos de personas, instituciones, viviendas, etc.

Caracteristicas de la formulacion de
una hipotesis: (Witker, Jorge, 1886, p. 53-57).

1. Se debe utilizar un lenguaje claro, que
se entiendan las palabras.

2. La propuesta se pueda comprobar con
dos 0 mas variables.

3. Su conocimiento es cientifico,
establecido en el marco tedrico.

4. El planteamiento debe abarcar todos
los datos posibles establecidos en el problema.

5. Finalmente, se debe comprobar coémo
y por qué se produce el problema, asi como la
solucion.

El conocimiento de la hipétesis se debe
convertir en la columna vertebral de la tesis, por
medio de la lectura de obras, textos y manuales,
en relacion con el tema. Se deben formular
interrogantes que consideramos son problemas
sin solucion automatica en relacién al tema
elegido.

Preguntas sobre el contenido de la
hipbtesis. 1. Elementos del problema.
Relaciones entre los diferentes aspectos del
problema. 3. Tratamiento del problema en
derecho positivo y en la ciencia. 4. Soluciones
practicas en la resolucion del problema. 5.
Limitaciones.

Se debe pensar que en toda investigacion
se debe adaptar el problema a una hipétesis o a
varias y el resultado sera mediante su
comprobacion.

ISSN 2523-2452
ECORFAN® Todos los derechos reservados.

Diciembre 2017 VVol.1 No.2 33-47
Breve clasificacion de las hipotesis

Hipotesis de trabajo. Se le llama de trabajo por
ser el recurso preciso para obtener los resultados
propuestos en la investigacion. Se establece la
solucion que se considera mejor en relacion a las
demés propuestas mencionadas en el
planteamiento del problema. Esa hipotesis puede
ser confirmada o rechazada, mencionando los
argumentos en las conclusiones generales de la
tesis.

En los casos de que sea un problema muy
dificil de comprobar por medio de la hipotesis de
trabajo, se debe plantear una segunda hipdtesis
Ilamada nula, contraria a la de trabajo que se
basa en datos estadisticos. Cuando no se puede
comprobar una hipétesis, la tesis no termina en
ese momento, serd motivo de evaluacion en el
examen de tesis.

Clasificacion de las hipotesis

Las hipdtesis son diversas y se clasifican en
grupos: primer grupo, segundo grupo, por su
objeto y extension y por su diversa
denominacién. (Tamayo y Tamayo, Mario,
2011, "pp. 76-85).

Primer Grupo. General o empirica.
Comprende lo establecido en los objetivos. De
trabajo, ya mencionada y es nula, sustituye a la
trabajo de no comprobarse.

Segundo grupo. De investigacion,
resuelve dudas del planteamiento del problema.
Operacionales. Representa el problema en forma
general, como se va estudiar y los instrumento
con que se va a evaluar. Da a conocer el
problema en forma contraria a la solucion del
problema, por medio de estadisticas, por lo tanto
nula.
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Por su objeto y extension. Por su objeto:
descriptiva. Hace referencia a los cambios en un
momento dado. Causales. Respuesta a los
factores que intervienen como causa en el
problema estudiado. Por su extension:
singulares: el problema propuesto se halla en
relacion al espacio tiempo. Estadisticas.
Comprende wuna relaciébn de personas o
elementos con determinadas caracteristicas.
Restringidas. Limitadas a un espacio y un
periodo  determinado. Universales  no
restringidas. Constituyen la base de leyes y
teorias.

Por su  diversa  denominacion.
Alternativas. Son otras hipétesis independientes
a las planteadas inicialmente en el problema
propuesto. Genérica, hace referencia a los datos
que la sustentan. Complementarias 0
particulares. Se refieren a la hipotesis basica.
Empiricas. Se plantean tomando en cuenta la
experiencia. Plausibles, son tedricas, se pueden
contrastar. Antefacto, se establecen de la
observacion de un hecho. Convalidadas, se
fundamentan y comprueban con la experiencia
del investigador.

Junto con la formulacion de la hipétesis
general de trabajo, se deben plantear las
variables que nos ayuden a evaluar el avance de
la investigacion.

Una variable es el instrumento de
medicion de la investigacién. La variable puede
representar caracteristicas o propiedades que son
de interés para el investigador, y su variacion es
susceptible de medicion.

Formulacion de preguntas de investigacion en
el planteamiento del problema

Una pregunta sirve de orientacion en una parte
de la investigacion del problema elegido. Se
contestara cada pregunta conforme se avanza en
la investigacion:
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a) La pregunta despierta la curiosidad e
interés por profundizar en el problema.
Profundiza en teorias, conceptos,
conocimientos, sobre lo que se investiga.

b) Lapregunta permite reflexionar sobre los
elementos inherentes al problema que se
investiga. Permite conocer al investigar
el contexto de estudio.

c) La pregunta permite conocer lo esencial
del problema investigado.

d) La pregunta general ayuda a separar en
partes  secundarias 0  preguntas
particulares el problema que se
desarrolla.

e) Cada pregunta no debe ser tan general.

Cada pregunta puede adoptar una
caracteristica diferente: explorativa, descriptiva,
explicativa, prospectiva, evaluativa y de control.
(Muhoz Razo, Carlos, 2011, pp. 150-152).

Titulo de la investigacion

Titulo de la investigacion. Es el nombre del
trabajo de tesis. Debe ser delimitado, preciso,
que comprenda el problema a tratar, la hipotesis
y la propuesta. No debe ser muy extenso, no es
confiable decir que el titulo debe llevar
determinado nimero de caracteres o lineas. Un
titulo es un problema y si se anotan dos o tres
problemas diferentes la investigacion es mas
extensa y complicada. Se tendrian que trabajar el
mismo numero de problemas y sustentar el
examen sobre cada uno.

Las investigaciones tienden a que sean
los titulos concretos a un espacio, un asunto y un
periodo de tiempo reciente, de cinco a diez afios.
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Se trata de que propongan la solucién a
problemas de nuestra comunidad, dejar la
extension enorme de un problema a nivel
nacional porque comprende 32 estados.

Pensemos en la solucion de problemas de
México a nivel nacional y notaremos que es mas
dificil proponer una solucion: la inseguridad
publica, la corrupcion, el cambio de uso de suelo
de bosques por espacios para fraccionamientos,
la violencia intrafamiliar, la educacion de
calidad, el cambio climatico, el respeto a los
derechos humanos, los escasos ingresos por
medio del salario minimo, el enrigquecimiento
ilicito o inexplicable de funcionarios publicos, el
exceso de presupuesto para partidos politicos
que deberia destinarse a salud de las personas,
educacion, el problema de la pobreza extrema de
las personas, la transparencia publica, rendicion
de cuentas, la trata de personas, la desaparicion
forzada. La  solucion  al problema
autoalimentario. Desarrollo de energia solar. El
problema del transporte puablico. Falta de
aprovechamiento de agua del temporal de
lluvias.

Es mas sencillo y productivo proponerlo
a nivel estatal o municipal y se cumple con la
finalidad de una tesis.

Propuesta de solucion

De un buen planteamiento del problema se
tendra una propuesta de solucion. Por lo general
la propuesta que se plantea es la solucién por
medio de un marco juridico adecuado: la norma
no se cumple, se necesita modificarla o crearla,
pocas veces los casos son por obstaculo de una
normay se requiere su extincion.
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Problemas que se presentan en las
propuestas de tesis:

1. A veces existen muy buenas
investigaciones, pero cuando llegamos al final
de su lectura, no tienen propuestas.

2. Las propuestas de tesis son
incompletas y no sefialan el procedimiento,
como deberian quedar establecidos los
lineamientos sefialados.

3. La propuesta, con frecuencia, no es
conforme a la hipdtesis planteada y en bastantes
ocasiones no se menciona la hipotesis en la
introduccidn de tesis, para que al alumno no le
hagan observaciones al respecto.

Se debe establecer un esquema de
planteamiento del problema adecuado a los
requisitos que establecen en la institucion de
estudios. Un modelo completo es el siguiente:

Partes del protocolo

El nombre y el orden cada elemento es el
siguiente:

1. Portada o caratula.

2. indice general del protocolo.

3. Titulo de la investigacion.

4, Justificacion del proyecto.

5. Impacto y estado del arte.

6. Planteamiento  del  problema de

investigacion.
7. Obijetivos de investigacion.

8. Hipdtesis de la investigacion.
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9. Marco tedrico y conceptual. 1. Portada o caratula. En la portada se

10. Metodologia.

11. Capitulado o estructura de la tesis.
12. Cronograma.

13. Fuentes de informacion de la tesis.
14. Anexos.

Las partes del protocolo varian en
extension y en numero, dependiendo de las
necesidades internas del posgrado. (Schmelkes,
Korina, y Elizondo Schmelkes, Nora, 2010, pp.
3-4).

En la redaccion, su extension va de media
a una pagina, para cada uno de ellos. Un
protocolo comprende de 15 a 20 paginas. Los
elementos que pueden hacer superar la extension
de una pagina, son el planteamiento del
problema, fuentes de informacion y los anexos.

Explicacion de las partes que contiene el
tratamiento del problema

No se realiza la tesis inmediatamente, sino que
previamente tiene que planear su trabajo de
investigacion en un protocolo, en el cual ademas
de fijar con precision la metodologia que va a
aplicar en su tema-problema de investigacion,
debe elegir al director de tesis. El protocolo es
evaluado por la junta académica donde
desarrolla sus estudios y el nombramiento del
director de tesis. No es una investigacion
improvisada.

Los elementos de que se compone un
protocolo y de qué trata cada uno de ellos, son
los siguientes: (Orozco, 2013, p. 44).
Recordemos que tres de ellos ya fueron
explicados:  planteamiento del problema,
hipdtesis, titulo y propuesta de solucion.
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anotan los datos esenciales de la investigacion.
identificacion del posgrado, escudo y nombre de
la universidad, centro universitario, division,
nombre del posgrado, titulo de la investigacion,
orientacion o especialidad, afios de duracion de
los estudios, nombre del alumno investigador y
su correo electronico, teléfonos, director de tesis,
codirector (si se autorizd), asesor (si se nombra),
lugar y fecha. La informacion de portada puede
llevar el tamafio de la letra en méas puntos que el
texto normal de 12 puntos. Por lo general el
protocolo va engargolado.

2. Indice general del protocolo. Relacion
de las partes del protocolo y nimero de pagina
correspondiente.

3. Titulo de la investigacion. Debe ser
delimitado, preciso, que comprenda el problema
a tratar, la hipotesis y la propuesta.

4. Justificacion del proyecto. Se debe
describir con razones convincentes el porqué es
importante el problema elegido y su aportacion
al desarrollarlo con su propuesta. Se fundamenta
la importancia que tiene la solucion del
problema para el grupo que le afecta. Podemos
decir que es la exposicién de motivos por los
cuales se quiere realizar la investigacion.

4. Impacto y estado del arte. Se incluye
en esta parte de impacto, como afecta y
trasciende el problema de investigacion elegido
y la forma como beneficiara su solucion al grupo
que tiene dicho problema en un espacio
determinado. La segunda parte, estado del arte,
debe contener en su redaccion la forma en que
ha sido abordado el problema por diversos
investigadores con anterioridad.
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5.  Planteamiento del problema de
investigacion. También se le conoce como
definicion del problema y objeto de
investigacion. Es una exposicion completa de los
elementos que comprende el tratamiento del
asunto juridico. Se debe exponer cuél es el titulo,
en que consiste el problema, la hipdtesis,
antecedentes, importancia que tiene para el
grupo que le afecta, trascendencia de su
solucion.

6. Objetivos de investigacion. Los
objetivos son la finalidad del estudio; establecen
hasta donde llegara la investigacion. Son los
propositos, consisten en resolver una situacion.

7. Hipdtesis de la investigacion. Son
sinbnimos de hipdtesis: Suposicion, conjetura,
adelanto, un anticipo de la solucion al problema
elegido por el investigador, es su propuesta
precisa de solucion a un problema planteado.

8. Marco tedrico y conceptual. Es el
soporte de la investigacion. Son tres aspectos
que comprende este elemento:

a) A partir de qué momento el alumno
eligio el problema, qué le hizo elegirlo.

b) Los antecedentes del problemay de las
teorias que establecen su situacion actual,
mediante la revision de los estudios ya
realizados sobre el problema elegido.

c) Una relacion de términos que el lector
debe tener presentes sobre la investigacion.
Inicialmente se plantean los términos incluidos
en el titulo.

9. Metodologia. En esta parte de la
elaboracion del protocolo de tesis se abordara los
diversos métodos y su aplicacion, de técnica y de
un modelo de acopio de informacion
metodoldgica en la investigacion.
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10. Capitulado o estructura de la tesis. Es
la relacion de capitulos que tendra la tesis,
mencionandolos por su nombre y la numeracion
que les corresponde, incluyendo al inicio la
introduccién y al final las fuentes de informacion
y anexos. De ser posible, y si los hay, se
recomienda agregar también los subtitulos. Los
evaluadores apreciaran el orden y el mayor
conocimiento que se tiene de la investigacion
elegida.

11. Cronograma. Permite ubicar en el
tiempo las actividades a realizar de la
investigacion.

12. Fuentes de informacion de la tesis.
Comprende la bibliografia (libros, periddicos,
revistas), direcciones electronicas, bases de
datos, otras fuentes, etc.

13. Anexos. Documentos que
acomparian al protocolo de investigacion. Se
recomienda incluir transcripciones extensas de
leyes, codigos, que sirvieron de base en el
planteamiento del problema, documentos
utilizados como modelos de entrevistas,
cuestionarios. Todo aquello que sirva de fuente
en nuestra investigacion y que no es necesario
que aparezca dentro de texto por su importancia.
De estos elementos algunos son mas importantes
que otros. La experiencia nos dice que plantear
primero el problema de tesis es fundamental para
hacer la hipdtesis y el titulo. Por lo que se
recomienda primero plantear el problema. La
investigacion se plantea en cuatro partes:

Introduccion. Es la parte en que el
alumno podra explicar muchas cosas en relacién
con su investigacion, si cambio de tema, de
titulo, cuéles fueron los problemas en la
investigacion del problema, etc.
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En esta parte de la tesis estd
prevaleciendo el criterio de que también se
incluyan los elementos metodolégicos, como es
hipbtesis, meétodos, importancia del tema,
comprobacion de la hipotesis, ya no como un
primer capitulo como se hacia con anterioridad.
Otro criterio es la recomendacion de que el
sustentante de la tesis incluya conclusiones
breves al final de cada capitulo y una pequefia
introduccion al inicio de cada uno de ellos. De
esta manera es mas sencillo comprender y
evaluar un tema.

I. Marco tedrico y conceptual. Son los
antecedentes del problema y la definicién de los
términos mas usuales dentro de la investigacion.
Por lo general se definen las partes del titulo de
la tesis, cinco a diez términos. Se anotan el
tratamiento del problema en diferentes paises,
puede ser ltalia, Francia, Alemania, Espafia,
Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, México
y diversos Estados de México, hasta llegar al
lugar desde el cual se plantea el problema. Esa
informacién es sobre el problema especifico
planteado y no sobre la ciencia en la cual queda
comprendido el tema.

I1. Situacién actual del problema. Es el
conocimiento que se tiene sobre el problema.
Comprende el estudio de la legislacion vigente
en relacion al problema planteado, los
conocimientos que comprende el problema
elegido. Podemos decir que es el como se
encuentra regulado el problema y los
conocimientos actuales que se tienen. Es mucha
informacidn, por lo que se tiene que seleccionar
la mejor. Posiblemente parte de esos datos sean
incluidos en la parte de los anexos.

Se tendra que valorar cual de esa
informacion es la mejor para ser incluida en la
tesis.
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I11. Perspectivas de solucion. Qué dicen
las personas destacadas en el estudio de ese
problema, teorias en relacion al tema elegido, a
favor y en contra. El sefialamiento de la
informacion en contra de la propuesta que se
hace también ayuda a fortalecer el estudio.
Desde luego se hace por lo general buscando
aquella informacion que no es util a la propuesta
de nuestro trabajo.

Se fortalece mucho el trabajo de tesis con
la opinion de personas conocedoras del
problema tratado. Por lo que se recomienda
hacer una pequefia entrevista a personas
relacionadas con él. Esa informacion
inicialmente nos dard datos que se podran
organizar en cuadros Yy esquemas, Yy
representarlos en graficas, que seran muy
importantes en la fundamentacion y exposicion
final.

Puede una parte de la tesis, separarse en
dos capitulos, pero sin fraccionar demasiado los
capitulos.

Cada licenciatura o coordinacion de
posgrado establece una guia para elaborar una
tesis, a la cual se tiene que sujetar el sustentante.

Conclusiones y propuestas

Las  conclusiones generales son  los
conocimientos mas valiosos a que se llega en la
investigacion. Se recomienda que el sustentante
de la tesis escriba esta informacion después de
realizar su investigacion. Sin embargo, en la
practica, es mas sencillo que el alumno vaya
tomando datos sobre los aspectos mas
importantes a que ha llegado en cada etapa, a
través de fichas, y le seran muy Utiles para
redactar su documento final.
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Esta parte es muy valiosa. Las
conclusiones se escriben después que el
sustentante de tesis ha trabajo mucho, tiene
muchos conocimientos sobre el tema y sin
embargo la extension del contenido a que ha
llegado es muy reducido, sélo dos o tres paginas
sobre las conclusiones.

Aqui es donde el alumno debe describir
con detalle, sefialar los datos méas valiosos y no
fijarse en la cantidad de péginas; muchas veces
las apreciaciones mas insignificantes podran
tomar significado en el contexto general, o bien,
podran ser considerados por el director de la
tesis, quien orientard hacia las propuestas
precisas.

Propuestas

La propuesta es la solucién a un problema
detectado inicialmente por medio de la tesis. Es
la parte final del estudio, contemplada por los
sinodales como la més valiosa, después de las
conclusiones, hipotesis, procedimiento para
comprobar su hipétesis.

Serd motivo de varias preguntas en el
examen de sustento de tesis. Es el resultado a que
se llega después de realizar la investigacion: Qué
se propone. La solucion al problema tratado. La
via para llegar.

En mi experiencia académica, no he visto
que se profundice en la evaluacion de las
diversas propuestas que se pudieron establecer
de solucion al problema planteado; es una
valoracion a la que el sustentante ha llegado y
nada mas.

Fuentes de informacion

Como ya se explicd se jerarquizan por partes:
libros y revistas, legislacion, codigos, paginas
electrdnicas, bases de datos, consultados durante
la investigacion.
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La idea predominante es que el autor del
estudio incluya en esta parte final de la tesis, las
referencias citadas. Sin embargo muchas de las
veces se agregan mas obras, entre ellas, no
citadas, lo que serd& motivo de preguntas al
sustentante en su examen.

Anexos. En esta parte de la planeacion se
recomienda se agreguen datos de menor
importancia que no pueden ir dentro de los
capitulos de tesis. Por ejemplo: legislacion
municipal, estatal, internacional; entrevistas
realizadas, cuestionarios aplicados, etc.

Resultados de la ponencia

Los resultados a que he llegado por medio del
desarrollo de esta ponencia, se establecen en las
conclusiones y propuestas.

Conclusiones

La elaboracién de esta ponencia para el
Congreso Internacional de Cuerpos Académicos
2017 de la Universidad del Suroeste de
Guanajuato, es una reflexién acerca de que el
conocimiento del planteamiento del problema de
tesis es una fuente fundamental para la redaccion
de la hipétesis, el titulo y la propuesta.

Ya desde diferenciar lo que es un tema y
concretarlo en un problema a solucionar,
visualizado desde una hipotesis, en los términos
precisos que nos daran la pauta para establecer
el titulo, de donde surgird la metodologia
especifica a emplear. Una concatenacion logica
de elementos contenidos en un planteamiento
correcto, plasmados en una planeacion acorde a
tiempos y circunstancias.

OROZCO-OROZCO, José Zécimo. El Planteamiento del problema como fuente
de la hipétesis, el titulo y la propuesta de tesis. Revista de Educacién Bésica 2017



Articulo

46
Revista de Educacion Basica

Todo llevara al alumno a elaborar tesis de
calidad que beneficiara ademas, a la institucion
educativa y los gobiernos locales, de la siguiente
manera: El alumno obtiene su titulo profesional
de licenciatura, de una Maestria y o Doctorado,
ese conocimiento le servira en posteriores
estudios, tendrd un mejor puntaje en su curriculo
y podra profundizar estableciendo su linea de
investigacion, haciendo y publicando libros,
articulos, ensayos, etc. Todo a raiz del dominio
de la metodologia de investigacion.  El
académico director de la tesis, tendrd el
cumplimiento de requisitos cualitativos en
actividad académica y de investigacion, para
programas de estimulos, convocatorias,
permanencia en el Sistema Nacional de
Investigadores, etc. Por su parte la institucion
educativa, mejora su indice de eficiencia
terminal por medio de la titulacién de sus
alumnos y le ayuda a tener reconocimientos en
el padron de posgrados de excelencia de calidad,
acceso a recursos econdmicos, etc. Los
gobiernos locales se pueden beneficiar con las
investigaciones que hacen los alumnos de
instituciones publicas y privadas, adicionando a
sus bibliotecas los temas y sus tratamientos
sobre problemas especificos de sus municipios o
estados. Lamentablemente hace falta un mejor
aprovechamiento de estos conocimientos, algo
esta fallando en la coordinacion y vinculacién de
gobiernos y universidades, que representaria
beneficios para las partes.

La experiencia que me ha dejado el
desarrollar esta ponencia es que hacen falta
conocimientos completos en el tema de elaborar
tesis por parte de alumnos y académicos. Esta
informacién debe ser mas sencilla, practica y
productiva. Hay un avance de conocimientos al
llegar a la propuesta de que el planteamiento del
problema ayuda esencialmente en la planeacion
del trabajo de tesis.
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Las conclusiones de tesis deben ser mas
extensas y no tan reducidas como se presentan
ahora. Este espacio se redacta cuando el alumno
ya tiene conocimientos valiosos sobre el
problema de tesis sefialado y sélo deja anotada
muy poca informacién. Aqui es donde se debe
sefialar lo valioso de escribir una tesis.

Propuestas

1. La propuesta de una tesis debe ser maés
evaluada, entre varias propuestas posibles,
conforme a la hipdtesis establecida en el
documento de planeacidn, llamado protocolo o
proyecto de investigacion.

2. La hipotesis debe contemplar el qué
hacer en dado caso de que no se pueda
comprobar la anticipacion mencionada por el
alumno.

3. Los titulos de tesis deben incorporar el
problema y su posible solucidn que se encuentra
en la hipétesis.
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Resumen

El estudio se deriva de una investigacién orientada al
analisis de la desigualdad y ejercicio de la educacién
intercultural en el Estado de México. La educacion
intercultural es considerada como modelo para la atencion
de la diversidad en el curriculo oficial vigente para la
educacion bésica, en el cual la escuela deberia representar
un espacio sociocultural donde se fomentan valores como
el respeto a la diversidad y la tolerancia. El objetivo central
consiste en analizar mecanismos que sirven para
reproducir la desigualdad a partir de la revision de las
estructuras estructurantes (politicas educativas vigentes),
para identificar formas de inclusion (procesos de
asimilacion) o exclusién (procesos de segregacion) de los
individuos. Lo anterior, se plantea desde una revision
documental y un andlisis de la informacion (diagndstico
situacional) desde el enfoque de la sociologia intercultural
con datos proporcionados por el Censo Poblacional INEGI
(2010) sobre el ejercicio de la educacion intercultural en
el Estado de México, entidad federativa con mayor
concentracién de grupos indigenas en el pais solo después
de Estados como Chiapas, Oaxaca y Guerrero.
Finalmente, se hace hincapié en que la desigualdad
conlleva a obstaculizar un proyecto educativo bajo un
esquema democratico en el marco de libertad, justicia y
equidad.

Desigualdad, curriculo oficial, educacion intercultural,
lenguas indigenas

Abstract

The study derives from an investigation conducive to the
analysis of inequality and the exercise of intercultural
education in the State of Mexico. Intercultural education
is considered as a model for attention to diversity in the
current mainstream curriculum for basic education, in
which the school should represent a socio-cultural space
where values such as respect for diversity and tolerance
should be enhanced. The central objective is to analyze the
mechanisms that serve to reproduce social inequality from
the revision of structuring structures (educational
policies), to identify forms of inclusion (processes of
assimilation) or exclusion (processes of segregation) of
individuals. The foregoing is based on a documentary
review and an analysis of the information (situational
diagnosis) from the intercultural sociology approach with
data provided by the Population Census INEGI (2010) on
the exercise of intercultural education in the State of
Mexico, a federal entity with a greater concentration of
indigenous groups in the country only after states such as
Chiapas, Oaxaca and Guerrero. Finally, the paper
emphasizes on how inequality implies obstructing an
educational project under a democratic framework,
including freedom, justice and equity.

Inequality, mainstream curriculum, intercultural
education, indigenous languages
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Introduccion

Actualmente, el término interculturalidad es un
tema de investigacion ineludible en el campo
educativo, en el cual de manera implicita se
asocian otros términos como diversidad y
multiculturalidad. Sin embargo, en los ultimos
afios, se ha observado el surgimiento de
fendmenos significativos como la acentuacion
de excluidos y marginados existentes
coincidente con el aparente énfasis curricular de
educacion para la diversidad en el marco de la
globalizacion. Lo anterior, aunado a los
fendbmenos migratorios provocados por la falta
de empleo, el escaso acceso a servicios
educativos, de salud y seguridad social, asi como
el incremento de la violencia afectando
principalmente a las comunidades rurales y
zonas con importante presencia de grupos
indigenas representativos de zonas geograficas
determinadas. En consecuencia, se identifica un
desarraigo y la pérdida gradual de identidad de
los pueblos indigenas que se encuentran en
situacion de extrema vulnerabilidad y
desigualdad.

Justificacion

Bajo esta vision, se realiza el analisis sobre el
ejercicio de la interculturalidad en las escuelas
de educacién basica puablicas del sistema
federalizado ubicadas en el Estado de México y
su relacién con la politica educativa vigente
expresada en el curriculo oficial (Acuerdo 592
de la Secretaria de Educacion Publica)l; asi
como la revision puntual de los lineamientos
vigentes para la educacion intercultural bilingte
vigentes.

L El Acuerdo 592 de la Secretaria de Educacion Pblica (SEP) ubica
a lo que se conoce como “educacion indigena”, a través del Mapa
Curricular de la Educacion Basica 2011, como una signatura,
incorporada al campo de formacion “Lenguaje y Comunicacion”, y se
expresa de la siguiente manera: “para los alumnos hablantes de lengua
indigena, el espafiol y el inglés son consideradas como segundas lenguas
a la materna. Inglés esta en proceso de gestion. Ademas, la asignatura de
lengua indigena forma parte de un modelo intercultural, se consideran
practicas relacionadas con la diversidad cultural y lingiistica que
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Por el otro, se propone la revision de los
principales factores y elementos que parte de la
desigualdad social que permea los espacios
educativos dia a dia provocando un
distanciamiento cada vez mas pronunciado entre
los individuos. Lo anterior, hace referencia al
espacio escolar, como una via insustituible para
alcanzar objetivos valiosos en sociedades que
rechazan la desigualdad y la participacion social.
Asimismo, se enfatiza es este estudio la
necesidad de abandonar el plano ideoldgico y
demagdgico de la educacion, la cual es
considerada como clave para la solucion a todos
los problemas culturales y sociales. Al respecto
Freire (2011) apunta el peligro de considerar la
practica educativa a “puro ejercicio ideologico”

(p. 121), y agrega:

Es tipico de cierto discurso neoliberal,
también llamado a veces postmoderno, pero de
una posmodernidad reaccionaria, para la cual lo
que importa es la ensefianza puramente técnica,
la transmision de un conjunto Xx de
conocimientos necesarios a las clases populares
para su supervivencia. M&s que una postura
politicamente conservadora es ésta una posicion
epistemoldgicamente insostenible y que ademas
agrede la naturaleza misma del ser humano,
“programado para aprender”, algo mas serio y
mas profundo que adiestrarse. (Freire, 2011; p.
121)

permiten a los nifios comprender que su lengua es una entre otras tantas
que hay en el pais, y tiene el mismo valor que el espafiol y las demas
lenguas indigenas. Se contemplan practicas sociales del lenguaje para
que los nifios conozcan la diversidad y comprendan otras variantes de su
lengua para ampliar la red de interaccion y conocer otras culturas; ademas
son précticas que rechazan la discriminacion y la concepcion de dialecto
de la lengua indigena”.(En Colegio Nacional de Educacién Indigena,
2011)
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En este sentido, el enfoque intercultural
en la educacién, por lo tanto, propone una
mirada hacia la diversidad de los estudiantes y
sociedad que reconoce la diferencia y asume, de
la misma manera un compromiso por la igualdad
de oportunidades para todos los sujetos
(condicidén que se expresa en el Articulo 3 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos). En contraste, en el Acuerdo 592 de
la Secretaria de Educacion Publica, en el
apartado V111 se especifica en lo siguiente:

Una educacion en y para la diversidad
incluye el derecho de los pueblos indigenas a
hablar su propia lengua, y el de la nifiez a recibir
una educacién bilinglie que contribuya al
desarrollo de su lengua materna y favorezca la
apropiacion de una segunda lengua, con
aprendizajes para la vida social y escolar,
consolidando el bilingliismo que de pauta al
acceso a una segunda lengua o a varias segundas
lenguas adicionales a la lengua materna [...] En
relacion a la gestion del tiempo, el Acuerdo
propone destinar 9 horas semanales para la
lengua materna, y 2.5 horas semanales para
lengua adicional y su aprendizaje como objetos
de estudio. Dada la importancia que tiene el
logro del bilingliismo para el primer ciclo de
educacion primaria indigena se proponen 7.5
horas a la semana, tiempo destinado para la
asignatura de Lengua Indigena como lengua
materna, y 4 horas semanales para el Espafiol
como segunda lengua o lengua adicional; en
total suman 11.5 horas semanales, tiempo
sugerido a area del lenguaje. Para el segundo y
tercer ciclos se establecen 4,5 horas semanales
para la asignatura de Lengua Indigena, y 4 horas
semanales para Espariol como lengua adicional.
(Acuerdo 592)
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Ahora bien, en razén de plantear al
proyecto educativo como parte de un derecho y
deber indiscutible de todos ciudadanos, es
imperante comenzar con la revision del papel
que juegan los elementos culturales centrales de
los sujetos (como formas simbolicas) tales
como: sus tradiciones, sus origenes, sus
afiliaciones religiosas, pero sobre todo, sus
lenguas. De acuerdo con Baker (2006), en el
contexto de diversidad existen tres angulos
principales de andlisis de las condiciones
linglisticas de los pueblos o comunidades:1) la
lengua como problema o conflicto; 2) la lengua
como recurso y 3) la lengua como derecho

Problema

La concepcion del espacio escolar como el
medio para lograr el empoderamiento de los
estudiantes, la composicion  diversa de la
sociedad y la posibilidad de que los individuos
se encuentren formados académicamente para el
logro de las exigencias actuales del mundo, son
factores clave para la reflexion sobre la
posibilidad de ejercer una educacion situada
(Freire & Shor, 2014) con base en las
necesidades de los estudiantes de educacion
béasica, apoyadas en el derecho de igualdad de los
miembros de la sociedad, tarea no lograda que
ha sido de reflexién pedagdgica de primer orden.

Ahora bien, como parte de los intereses
gubernamentales existen politicas ampliamente
difundidas en documentos oficiales que reinen
las directrices y especificaciones para que la
poblacion indigena se integre ampliamente a un
mundo de vida centrado en la educacion aulica.
No obstante, la importancia de atender a los
grupos  socioeducativamente  marginados,
principalmente las comunidades indigenas
representa una tarea monumental en México y
particularmente en entidades federativas como el
Estado de México en donde se registra uno de los
indices mas altos de desigualdad y pobreza
extrema.
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Por lo tanto, no es la falta de politicas,
sino que es cuestionable como éstas se quedan
en el discurso. Por esta razén, es imperante
asentar el curriculo sobre bases socioculturales
reales y, que en términos generales, garanticen a
las comunidades indigenas su integracion, no
asimilacion, en una forma educacion
socioculturalmente responsable y sensible que
responda a sus necesidades presentes, las
capacite y habilite para adaptarse a un mundo
cambiante y ampliamente demandante, pero
sobre todo, se adopte un enfoque sociocultural
como parte esencial de una propuestas educativa
amplia y profunda que incluya a todos no
importando su condicién étnica o geopolitica
para educar en tiempo de la complejidad cuya
tarea prioritaria sea formar al individuo para
percibirse como una identidad mdltiple vy
diversa. El inicio de este cambio que se propone
es la imparticion de una educacion bilingue
como objetivo linguistico, con maestros
bilingles; mientras que la meta socioeducativa
es la biliteracidad (lectura y escritura en dos
lenguas); asi como el enriquecimiento
sociocultural.

Hipotesis

En el presente estudio se asume que la lengua
representa un rasgo distintivo de la cultura de los
pueblos y naciones; y posiciona a la como
referente y modelo simbdlico para el respeto de
la diversidad, al tiempo que ésta representa un
derecho universal para el ejercicio libre de la
comunicacion y expresion entre los individuos.
Ante esto, la hipotesis que rige este trabajo es la
siguiente:

El modelo de educacién intercultural
actual en el nivel de educacion basica sugiere
procesos de asimilacion de los individuos a la
cultura dominante, lo cual implica pérdida de
identidad y pérdida de la lengua materna; por
tanto, se incrementa la desigualdad.
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Objetivos
Objetivo General

El objetivo general consiste en analizar
mecanismos que sirven para reproducir la
desigualdad a partir de la revision de las
estructuras estructurantes (politicas educativas
vigentes), para identificar formas de inclusién
(procesos de asimilacion) o exclusion (procesos
de segregacion) de los integrantes de las
comunidades indigenas en el Estado de México.

Objetivos especificos.

— Revisar documentos oficiales para
identificar los mecanismos y estrategias
que se derivan del discurso
gubernamental a fin de implementar una
forma de educacion diferenciada para las
comunidades indigenas.

— Documentar como es que el curriculo
oficial  vigente  (los  contenidos,
materiales didacticos como libros de
texto, lengua principal empleada para la
instruccion, formacion docente) en las
comunidades indigenas  representan
mecanismos para la reproduccion de la
desigualdad.

Marco Tedrico

En el discurso, mas que el ejercicio, sobre la
educacion intercultural, se observa que persiste
un modelo de gestion y racionalizacion de las
instituciones educativas que se subordina a los
objetivos de  modernizacion como la
interculturalizacion de la educacion indigena a
los procedimientos y practicas de la cultura
funcionaria.
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En el campo de la sociologia al resultado
de estas practicas educativas se les denomina
como asimilacionistas. Suarez-Orozco y Suarez-
Orozco (2002) definen a los procesos de
asimilacion como el conjunto de practicas de
dominacion para los grupos minoritarios en los
que éstos estan obligados (a través de cualquier
forma de violencia), ya sea por cuestiones
econdmicas o geopoliticas, a adoptar y adaptarse
a los valores y estructuras impuestos por la
cultura dominante. Por ejemplo, la adopcion de
otra lengua (por la fuerza o imposicion), el
abandono (o desuso ante la carencia de
reconocimiento politico y social) de la(s)
lengua(s) materna(s). Mientras que los procesos
de aculturacion (modelo descrito ampliamente
por Schumann (1986) sugiere la adicién de
nuevas estructuras culturales sin poner en riesgo
o renunciar a la cultura, lengua y valores propios
(tradiciones, modos y medios de produccion,
entre otros) del lugar de origen de los individuos.
Cabe sefialar, que estos procesos sociales no son
formas impuestas por ningun mecanismo de
violencia, de alguna manera son esguemas
adquiridos, aceptados o sumados de manera
voluntaria por los individuos 0 comunidades.

2 EIl término al6ctono se emplea para describir a las comunidades o
grupos minoritarios cuando éstos no pertenecen al lugar actual de
residencia o bien, son el resultado de la migracién. Esto es, comunidades
que se ubican en un lugar diferente al de origen. EIl término autéctono se
emplea para referirse a las comunidades minoritarias que se han
constituido u originado en el lugar o regién donde pertenecen.

% Un ejemplo de este tipo de politicas son el conjunto de estrategias
vigentes con las que de manera racionalizada se imparte la educacion
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Ahora bien, para abordar la experiencia
de la educacion orientada a los pueblos
indigenas (educacion intercultural), resulta
ineludible referir al indigenismo
institucionalizado como marco para el ejercicio
de los distintos proyectos ideoldgicos
nacionalistas, a través de los cuales se ampara la
implementacion y ejecucion de las politicas
educativas diferenciales (sistema educacional
que presenta estructuras Yy orientaciones
vinculadas al patrén centralizado, vertical vy,
sobre todo, monocultural-monolingie).

Las politicas educativas diferenciales
estdn  destinadas a grupos minoritarios
autoctonos, indigenas, no a minorias al6ctonas?
(Dietz, 2003, 2012). La experiencia que se tiene
en América Latina en materia de la educacion
intercultural estd anclada a un discurso propio, y
al mismo tiempo, derivado de modelos europeos
para fines de integracion de los migrantes
fundamentalmente, en una fase del proceso
posindigenista de reingenieria social (Garcia
Segura, 2004). El discurso oficial sobre la
educacién intercultural,  principal  base
ideologica (bandera) de la politica para el
tratamiento de la educacion de la diversidad,
parte de una accion diferencial (traducidas en
politicas de accion afirmativa y discriminacion
positiva) de los sistemas de educacion para las
minorias®. Al respecto, Dietz (2012) apunta lo
siguiente:

intercultural o bien la educacion bilingiie en México. Asimismo, el tipo
de materiales didacticos existentes, la preparacion y formacion del
profesorado bilinglie; el nimero de docentes bilinglies que atienden las
comunidades indigenas, entre otras. En otras palabras, si se imparte
educacién bilingue pero la orientacién es la asimilacion de los individuos
a la cultura dominante a través del énfasis en la adquisicion y aprendizaje
del espafiol como principal objetivo lingiistico y socioeducativo.
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La pretension de interculturalizar tanto
el curriculum como la praxis escolar en las
sociedades occidentales, no constituye una mera
adaptacion de la multiculturalizacién de facto de
estas  sociedades, ocasionada por los
movimientos migratorios. (p. 13)

A la luz de estas afirmaciones, surge la
siguiente pregunta: ;qué papel juegan, entonces,
las instituciones ante la interculturalidad? Para
Dietz (2012) las instituciones “confluyen en la
reivindicacion del valor de la diferencia étnica o
cultural, asi como la lucha por la pluralizacion de
las sociedades que acogen a dichas comunidades o
movimientos” (p. 19). Pero, la simple alusion a la
politica de la diferencia tal y como es descrita por
Zarlenga Kerchis y Young (1995), ¢sera la causa
principal de la desigualdad entre individuos
cuando se trata de explicar la problematica
educativa que enfrentan los integrantes de
comunidades indigenas?.

Bajo esta idea, las politicas educativas
son consideradas como algo referente al mundo
de la escuela y en este contexto, se piensa en el
espacio escolar como una oportunidad, pero se
desconfia de sus efectos sobre el impacto
curricular. Si bien se priorizan los aspectos
ludicos y artisticos de los pueblos indigenas,
pareciera que no se toma en cuenta la realidad y
las necesidades de los individuos, no se
reconocen (ni siquiera se observa ningun tipo de
esfuerzo por aceptar) sus potencialidades o tipos
de capital que los estudiantes puedan traer a la
escuela; a saber: capital social, capital
linguistico, capital familiar (Bourdieu, 2008)
para el aprendizaje de contenidos curriculares y
la inclusion de los individuos en una sociedad
determinada. En términos generales, en la
actualidad la interculturalidad es interpretada
como la gestion politicamente correcta de las
relaciones con inmigrantes, sobre todo,
banalizando las diferencias.
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Pero al mismo tiempo un gran nimero de
docentes reclama la adopcion de un enfoque
intercultural como parte esencial de una amplia
reforma epistemologica necesaria para educar en
tiempos corrientes (Mufioz, 2002, 2006).

Al respectp, Sarastua (2006) sugiere un
enfoque hacia como debemos actuar ante la
diversidad y argumenta que, el punto de partida
para llegar a lo universal es desde lo diverso, y
para lo diverso, se debe comenzar con la
valoracion y reconocimiento de lo propio.. Por
lo tanto la interculturalidad se asume no como
una forma de gestionar la cultura, sino como una
forma de vida a partir de la integracion y co-
existencia con diferentes expresiones 'y
manifestaciones culturales dentro de esferas
sociales o territorio determinado.

De manera inicial, las lenguas
constituyen, por excelencia, expresiones de
identidad de los pueblos. En consecuencia, se
hace énfasis en que las lenguas son reflejo de la
diversidad de la vida y son patrimonio de todos
aquéllos que se sientan identificados y
representados por ellas. Por ello, el punto de
partida para el ejercicio de la interculturalidad
deberia ser el derecho a la educacion, la cual
incluya el uso, difusion, aprendizaje, generacion
y difusién de conocimiento en las lenguas
maternas de los individuos. Lo anterior, conlleva
a enfrentar desafios y retos ante la supervivencia
de las lenguas para superar los mecanismos
asimilacionistas para el permanente proceso de
pérdida gradual de la identidad y lengua de las
comunidades minoritarias (Sarasua, 2006).
Estos encierran dos tipos de discursos en los que
se encuentran las culturas indigenas; el primero
refiere a la practica y la conservacion tradicional
de la propia cultura de las comunidades
minoritarias o grupos vulnerables. Mientras que
el segundo discurso aborda la realidad a la que
se deben de enfrentar a través de un proceso de
aculturacion sobre principios universales de la
cultura hegemonica con el objetivo de ampliar su
conocimiento sin perder lo propio.
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Ahora  bien, las nociones de
multiculturalismo e interculturalismo han sido
ampliamente politizadas, sobre todo, en el
campo de los discursos politicos y educacion.
Ademés, de manera histérica el término
multiculturalismo tiene influencia anglosajona y
se utiliza como una forma de dar respuesta a la
diversidad cultural y estructural de una sociedad,;
mientras que el término interculturalidad es un
concepto contemporaneo del multiculturalismo,
pero diferente geogréficamente ya que éste se
origina en Francia y su significado se interpreta
y construye a partir del principio de igualdad
(Essomba, 2011). EI modelo multiculturalista, se
acufia principalmente en paises como: Canada,
Australia, Estados Unidos y posteriormente en el
Reino Unido, en donde se muestran tradiciones
liberales marcadas por cada individuo, expresan
y son libre de manifestar de acuerdo con su
grupo étnico, costumbres, lengua y religion.

El  multiculturalismo surge como
propuesta global que se dirige a todos los
elementos que constituyen la sociedad:
educativos, socioculturales, de oportunidades; es
decir, los que se encuentran dentro de un marco
juridico que comprenden las necesidades de
respetar la libertad y las oportunidades de los
individuos; asimismo, una de sus premisas es la
igualdad de oportunidades. EI multiculturalismo
responde a un modelo de gestion de la diversidad
cultural que se origina en un marco que asume la
coexistencia como principio fundamental de
regulacién de las relaciones sociales, dejando la
convivencia como principio propio de las
pequefias comunidades homogéneas en su
adscripcion étnica o cultural (Essomba, 2011).

Por otra parte, el interculturalismo
emerge como respuesta a la inmigracién en
Francia, cuyas politicas le dan el significado de
interculturalidad al hecho de que todos los
ciudadanos son y deben ser iguales ante la ley y
en el marco de las relaciones cotidianas.
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La interculturalidad tiene auge en paises
aparentemente monoculturales; sin embargo,
asumen una realidad pluricultural, cuyo modelo
pretende valorar y fomentar los elementos de la
diversidad cultural. Essomba (2011) agrega que
“es dificil abordar un modelo de gestion de la
diversidad sin tener en cuenta a la vez un modelo
socioeconomico de justicia social” (p. 51).

Metodologia de Investigacion

Como parte inicial del proyecto de investigacion
fue necesario realizar un primer acercamiento a
fin de elaborar un diagnostico contextual que
describiera la situacion actual de la educacion
intercultural en el Estado de México. Por lo
tanto, el alcance de la investigacion que aqui se
presenta es de caracter descriptivo. EIl método de
investigacion es cuantitativo y se empled un
analisis con  datos  sociodemogréficos
proporcionados por el Departamento de
Educacion Indigena del Estado de México
perteneciente a SEIEM (Servicios Educativos
Integrados al Estado de México).

Tipo de investigacion

El presente estudio corresponde a wuna
investigacion documental sobre el andlisis de la
desigualdad, la educacion intercultural y las
lenguas indigenas en el Estado de México.

Para ello, en la primera fase del estudio,
las fuentes utilizadas para el proyecto se
fundamentaron en: la documentacion 'y
descripcion de las condiciones en las que se
desarrolla la educacion intercultural en el Estado
de México, a partir de los datos proporcionados
por Departamento de Educacion Indigena del
Estado de Meéxico perteneciente a SEIEM
(Servicios Educativos Integrados al Estado de
México).
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Posteriormente, en una segunda fase, se
realizd un estudio descriptivo, el cual consistid
en un acercamiento sociodemografico-seccional
de las escuelas del nivel basico del sistema
federalizado en el Estado de México. Para ello,
se realiz6 con un ejercicio cronologico a partir
de datos estadisticos con la finalidad de
identificar las condiciones en las que se
encuentra el proyecto educativo intercultural
para las comunidades indigenas de la region.

Finalmente, se reunieron documentos
oficiales existentes a fin de construir la
documentaciéon sobre la situaciéon de la
educacion intercultural y las lenguas indigenas
en el Estado de Meéxico; asi como la
problematica de la reproduccion de la
desigualdad en la region.

Métodos Teoricos

El estudio se basa principalmente en una
investigacion documental con la finalidad de
analizar, evaluar y documentar sobre la situacion
de la educacion intercultural y lenguas indigenas
en el Estado de México; asi como la revision de
los principales mecanismos de reproduccion de
la desigualdad que se generan dentro del campo
educativo.

Andlisis de datos

Cronologia de la educacion intercultural en el
Estado de México

A continuacion, se describe, a manera de
una primera documentacion, una cronologia de
las intervenciones institucionales en materia del
ejercicio de la educacion intercultural en el
Estado de México de acuerdo con el Informe de
los Talleres Seccionales Rumbo al Parlamento
Nacional del Magisterio Indigena celebrado los
dias 18 y 19 de febrero de 2014:
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Afo Intervencién o acciones politicas en materia de
educacion intercultural en el Estado de México

1972 Se realiza el primer Curso de Induccién a la Docencia
para el Medio Indigena, en el Centro de Integracion
Social “La huerta” en Zinacantan, Estado de México,
del cual egres6 la primera generacion de jovenes
bilinglies de la region mazahua como promotores
bilinglies. La mayoria de los participantes sélo
contaba con estudios terminados de primaria.

1973 Egresa la segunda generacion de promotores
bilinglies  caracterizada por problemas de
contratacion y de ubicacion de personal en centros de
trabajo especificos. No obstante, el Instituto Nacional
Indigenista (INI), abre algunos espacios laborales
para llevar a cabo campafias de vacunacién.

1973 .Se crea la Direccion de Educacion Extraescolar para
el Medio Indigena, hoy Direccion General de
Educacion Indigena (DGEI) y forma los primeros
promotores bilinglies. En ese afio, se crea en la
escuela secundaria en Atlacomulco, Estado de
México la carrera de Técnico en educacion, misma
que no autoriz6 ni reconocid la SEP.

De ahi, se funda El Instituto Nacional de
Mejoramiento Profesional donde la gran mayoria de
los maestros bilinglies concluyen su carrera
profesional. Algunos profesores indigenas a fin de
superarse académicamente continuaron sus estudios
superiores en Tamaulipas, Querétaro y otros estados
de la Republica.

Los maestros bilinglies se enteran de la existencia de
las oficinas sindicales en el Estado de México y alli
investigaron sobre los requisitos de afiliacion a dicha
organizacion; por lo que no se hizo efectivo
pertenecer a ella, toda vez que tenian contrato
limitado de promotores con el Instituto Nacional
Indigenista (IN1).

1985 Se crea en la Universidad Pedagdgica Nacional la
Licenciatura de Educacion Preescolar y Primaria para
el Medio Indigena (LEPPMI- 85) con la intencion de
formar a los primeros maestros bilingties con el nivel
de Licenciatura. Actualmente, hay personal con el
grado de maestria y doctorado.

1994 En la lucha por la obtencion de la base para las plazas,
los docentes bilinglies tomaron las oficinas del
Centro Coordinador Indigenista por dos dias para
exigir a las autoridades que atendieran sus demandas,
cuya peticiéon causd eco y con la presencia del
Ejército Mexicano y la Secretaria de Gobernacion
lograron las primeras plazas como maestros
bilingues.

Fue en este afio en el que se funda la primera
delegacion sindical, D-1-39 de Promotores Bilingiies,
actualmente adheridos a la seccion 17 del Estado de
México.

Tabla 1
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De la recuperacion de estos datos
historicos, se destaca lo siguiente:

—EI Sistema de Educacion Indigena en
el Estado de México tiene muchas
dificultades y carencias en cuanto a
infraestructura,  equipamiento vy
programas  efectivos para la
conservacion, la difusion y el
desarrollo de las lenguas y culturas de
los pueblos indigenas.

—Los docentes necesitan capacitacion y
actualizacion académica con temas
actuales para la docencia que sea de
calidad y con profesionales de la
educacion especializada en
bilingismo para atender a las
principales comunidades linglisticas
distribuidas en la region; a saber:
mazahuas, otomies, tlahuicas, nahuas
y matlazincas.

—El gobierno del Estado debe capacitar
a sus maestros en el conocimiento de
la gramatica, sintaxis, semantica y
pragmatica de las lenguas indigenas,
no sélo en Iéxico (vocabulario), y que
para ello, se deben integrar equipos
interdisciplinarios de técnicos
especializados y profesionales. Por
ejemplo, linguistas,  pedagogos,
socidlogos antropdlogos formados
para capacitar a los docentes
bilingues.

—Es deber del Estado establecer
programas  efectivos para la
conservacion, difusion y desarrollo de
la lengua y la cultura de los pueblos
indigenas.
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— Que los maestros bilingiies asuman
el compromiso y la responsabilidad de
ejercer la docencia y que aun con las
dificultades, solo se les pide que
trabajen con entrega y sentido de
pertenencia.

Diagndstico de las condiciones actuales de la
educacion intercultural en el Estado de
Meéxico

El sistema educativo actual representa
estructuras y orientaciones mas vinculadas al
modelo centralizado, vertical y mono-cultural,
que a las necesidades que tienen los 55.3
millones de mexicanos en situacion de pobreza
y los 11. 4 (9.5 % de mexicanos) millones de
personas que viven en situacion de precariedad
(o también referida como pobreza extrema) de
acuerdo con el reporte Medicién de Pobreza
(CONEVAL, 2015).

En comparacion con los datos del altimo
censo del INEGI 2010, entre los estados en
donde la pobreza repuntd6 se encuentran:
Morelos, Campeche, Veracruz, Oaxaca,
Chiapas, Estado de México, Sinaloa, Coahuila,
Hidalgo y Baja California Sur. Datos que son
coincidentes con la presencia y distribucién de
un porcentaje importante de poblacion indigena
en el pais.

Ahora bien, en el Diario Oficial de la
Federacion con fecha de 30 de abril de 2014, en
el Reporte sobre los pueblos indigenas 2014-
2018, se expresa el siguiente diagndstico:

Conforme al Censo de Poblacion vy
Vivienda 2010, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI, 2010) estima
una poblacion de 15.7 millones de indigenas en
México. Existen 11.1 millones que viven en un
hogar  indigena  (2), son  ubicables
geograficamente y son el entorno poblacional de
las politicas publicas en materia indigena. (3)
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De los 15.7 millones, 6.6 millones son
hablantes de lengua indigena y 9.1 millones no
hablan lengua indigena y 400 mil de los
hablantes no se consideran indigenas.

Un rasgo fundamental de la poblacién
indigena es su diversidad y pluralidad. Los
indigenas mexicanos no son un  cuerpo
homogéneo. Por €so, si bien, en México existen
68 Pueblos Indigenas que se corresponde con las
68 lenguas que se hablan a lo largo de todo el
pais, lo cierto es que entre ellos y a su interior se
vive una pluralidad lingliistica, cultural e incluso
religiosa. EI mundo indigena en Meéxico es
complejo y diverso. Deviene de muchos
origenes y vertientes. Por un lado existen grupos
indigenas con una muy rica veta milenaria que
se refleja en sus lenguas y costumbres. Pero
también existe otra veta que se desprende de las
relaciones de convivencia y dominacion de la
etapa colonial. Se puede observar que los
Pueblos Indigenas a pesar de compartir historias
y relaciones de dominacion y exclusion
similares, plantean proyectos diferentes de
desarrollo. (DOF, 2014)

Del analisis de la informacion anterior, y
a partir de la revision de bases de datos como el
INEGI (Censo poblacional, 2010) y CONEVAL
(2015) se puede determinar que de los 11. 4
millones de personas que viven en situacion de
pobreza extrema (CONEVAL, 2015), yel los 11.
1 millones que viven en un hogar identificado
como indigena son cifras coincidentes que llevan
al planteamiento de una posible correlacion
positiva entre la condicion de indigena y la
condicion de pobreza y pobreza extrema. En
otras palabras, ser indigena es sinénimo de
pobreza en nuestro pais. Coincidencia que se ha
mantenido desde 2010 a la fecha.

En esta misma linea, también se
desprende otra coincidencia orientada a la
rapidez desproporcional con la que se esta
perdiendo o disminuyendo el numero de
hablantes de una lengua indigena.
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Esto es, mientras que las cifras apuntan a
un aumento en el nimero total de indigenas en el
pais para el 2015 (15.7 millones) con una tasa
anual de crecimiento del (1.4), el nimero de
hablantes de una lengua indigena disminuye
(s6lo el 9.1 millones). Esta desproporcionalidad
conlleva a plantearse que en un lapso no mayor
a 15 afios la poblacion indigena ya no hablara su
lengua de origen, lo cual implica la pérdida de la
diversidad y riqueza linguistica en México.

Para el caso particular del Estado de
México, se tienen los siguientes datos de acuerdo
con datos del Censo de Poblacion y Vivienda
2010 del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI): para el afio 2010, en el
Estado de México se registro un total de 379 mil
075 personas de 3 afios y mas hablantes de
alguna lengua indigena, de los cuales 222 mil
394 corresponden a los principales pueblos
originarios representativos de esta entidad
federativa (Mazahua, Otomi, Nahua, Tlahuica y
Matlazinca).

En este sentido, el pueblo mazahua es el
mas numeroso al contar con 116, 240 (52.27%)
hablantes de esa lengua; en segundo lugar el
pueblo otomi que registrd6 97, 820 (43.20%)
hablantes; en tercer lugar, el pueblo nahua con 6,
706 (3.02%); en cuarto, el pueblo Matlazinca
con 909 (0.41%) y en quinto lugar el pueblo
Tlahuica, que sumd 719 hablantes (0.32%).
Ahora bien, la inequidad de la distribucion del
personal docente que atiende a la poblacion
indigena en el Estado de México, se ilustra en la
Figura 1.
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= PROFR. FRENTE A GRUPO
PERSONAL EN OFICINAS

23%

Figura 1 Distribucion del total de los docentes que
atienden a estudiantes de comunidades indigenas en el
Estado de México

En la Figura 1 se muestra que el 77% del
personal en educacién indigena del Estado de
México, se encuentra frente a grupo equivale a
un total de 1,520 docentes y el 23% (446) se
encuentran en oficinas. En total, se
contabilizaron 1,966 personas que atienden al
total de las comunidades indigenas censadas en
el Estado de México. Ahora bien, la revision del
perfil de los docentes se obtuvo la siguiente
informacion.

u CAMEM Y UPN
74.86

= Normal Superior y
Bésica 6.50

Técnico,
Bachellerato y

RASeF 608

Figura 2 Perfil de los docentes que atienden a estudiantes
de las comunidades indigenas en el Estado de México

ISSN 2523-2452
ECORFAN® Todos los derechos reservados.

Diciembre 2017 VVol.1 No.2 48-62

En la Figura anterior se observa que del
personal que se encuentra frente a grupo el
74.86% son egresados de CAMEM (Centro de
Actualizacion del Magisterio en el Estado de
México) y UPN (Universidad Pedagdgica
Nacional, el 6.5% concluyeron sus estudios es la
Normal Superior y Basica, el 6.90% son
técnicos, tienen bachillerato o secundaria; y el 9.
99% concluyo estudios de maestria o doctorado;
mientras que el 2.7% tiene una carrera
universitaria.

Ahora bien, el total del personal frente a
grupo es de 1,520 quienes atienden a un total de
12,578 alumnos en preescolar y 18,800 en
primaria; resultando un total de 31,378
estudiantes de comunidades indigenas, de los
cuales asisten a un total existente de 547 centros
escolares distribuidos en el Estado de México
(informaciéon obtenida de la base de datos
existente en el Centro de Educacion Indigena
perteneciente a SEIEM (Servicios Educativos
Integrados al Estado de Meéxico, agosto 2015).

Resultados

De los datos anteriores se tienen tres resultados
importantes:

De acuerdo con el registro total de
estudiantes indigenas (31,378) distribuidos en
los 547 centros escolares, se tiene que el nimero
de profesores es 20 profesores; sin embargo, si
se divide el numero de docentes frente a grupo
(1520) distribuidos en los 547 centros escolares
se tiene un total 0.35 maestros para atender a las
poblaciones que requieren de atencion a
estudiantes provenientes de comunidades
indigenas. El resultado, es un déficit de docentes
especializados para dar servicios educativos en
todo el Estado, lo cual contradice el discurso
politico en materia de educacion intercultural y
para la diversidad que tanto evocan las
autoridades estatales.
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La educacion intercultural representa no
solo un reto para coadyuvar a la disminucion de
la desigualdad en el Estado de México, sino que
debe atenderse como una prioridad a nivel
estatal y nacional si es que aln existe el interés
de preservar la riqueza de la diversidad cultural
que sobrevive en varias regiones del pais. La
hipdtesis de Nettle y Romaine (2000) sobre la
velocidad en la que se exterminan las lenguas en
el mundo, se reafirma cada vez que se hacen
documentaciones sobre el estado lamentable de
abandono con la que se tienen a las comunidades
linglisticas (lenguas indigenas) que no gozan de
una representacion politica en un marco de
igualdad y justicia.

En el Estado de México al igual que en el
resto del pais o atendiendo a cuestiones
economicas y politicas, se intenta encontrar el
camino dando giros a la educacion como via para
impulsar la interculturalidad (aunque no
precisamente el bi o el trilingliismo),
promoviéndola desde preescolar hasta la
educacion superior, pero el sistema educativo
carga con varios lastres que imposibilitan los
cambios necesarios (Ver Ornelas, 2013). Sin
embargo, si las autoridades y cada uno de los
miembros de la poblacion tomando la
interculturalidad como forma para activar los
cambios, practicamos nuevas alternativas (por
ejemplo la educacion situada tal y como la
proponen Freire & Shor (2014) quiza fuera
posible mantener la esperanza de una region
socialmente mas justa y plural

Por otro lado, la medicion de los
indigenas en el Estado de México represento
otro obstaculo, ya que existen diferencias
importantes entre los datos presentados en los
informes existentes. Esta situacion empeora
cuando se trata de ubicar el nimero exacto a la
poblacién indigena por espacio escolar, ya que
algunos reportes estan basados en cuestionarios
0 encuestas personales a los estudiantes o padres
de familia llevadas a cabo por las autoridades
educativas en turno o por los mismos docentes.
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Finalmente, en materia de medicion, los
datos proporcionados por el Departamento de
Educacion Indigena del Estado de México no se
tiene registrado la lengua materna de los
docentes o personal que se encuentra brindando
sus servicios profesionales en los espacios de
atencion a indigenas. En consecuencia, se
requiere hacer mayor investigacion para poder
identificar cual es la lengua materna de los
docentes identificados como bilinglies en el
Estado de México a fin de elaborar conclusiones
mAas precisas.

Esto es, se requiere una mayor
investigacion a profundidad, a partir de los datos
recabados, sobre cudl es la lengua que se usa
para la instruccion en los espacios escolares
identificados. Ademéas valdria la pena
preguntarse si en el ejercicio de la supuesta
educacion intercultural se usa, desarrolla y
fomenta la lengua materna de los estudiantes en
todas las areas del conocimiento (0 dominios)
que se expresan en el curriculo oficial.

Los datos recabados hasta el momento
indican que la lengua de instruccion es un
mecanismo determinante en la implementacion
y efectos de la educacion bilingle e intercultural
que se desarrolla en la region. Por lo tanto, en el
presente estudio se sugiere que el uso y desuso
de la lengua materna de los estudiantes
provenientes de comunidades linglisticas
indigenas representa una de las principales
estrategias para la reproduccién de la
desigualdad en esos grupos vulnerables. Aunque
por otro lado también se considera la
complejidad multifactorial que implica la
desigualdad en una poblacién determinada tal y
como se apunta al inicio del presente documento.
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Conclusiones

El escenario actual de la educacion indigena en
el Estado de México sugiere, al menos en los
objetivos, una aproximacion a la aplicacion de
los derechos culturales e indigenas y también un
cambio ideoldgico respecto del indigenismo,
como una forma de una antigua institucion
vinculada en sus origenes con un colonialismo
interno sobre las poblaciones originarias
(autdctonas); es decir, el dominio de la cultura
hegeménica sobre los grupos vulnerables. Por
cierto, se hace hincapié en que el cambio
institucional no se expone sélo en términos
pedagogicos curriculares o linguisticos, sino por
voluntarismos politicos. Por ello, es necesario
explorar las orientaciones de los procesos
socioculturales  actuales,  migratorios 'y
demograficos de las poblaciones indigenas en la
region e identificar sus antecedentes, debido a
las cuantiosas inversiones y al creciente caudal
de acciones educativas lingisticas y politicas
que se desarrollan en nombre del desarrollo
sociopolitico y la educacion intercultural
bilingue, pero que pocos, casi nulos, resultados
se han obtenido en el intento de su ejercicio.

En este sentido, el proyecto de educacién
intercultural que se trata de inyectar al curriculo
con una orientacion coman, el cual es
hegemonicamente impuesto por las instituciones
al servicio de una sociedad pequefia en nimero,
pero mayoritaria en el aparato de la toma de
decisiones, no deja de ser una praxis que resulta
en monoculturalismo y monolinguismo, en el
mejor de los escenarios; y en el peor se sigue
abonando a la constante y preocupante desercion
escolar, bajo rendimiento académico, doble
semi-lingtiismo (doble analfabetismo), pobreza,
violencia extrema, entre otros.

De acuerdo con los datos presentados, se
tiene que en el Estado de México existe un
ejercicio aparente y limitado de servicios
educativos para la poblacion indigena.
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Mas que un verdadero proyecto
educativo intercultural, en las escuelas censadas
coexisten el monoculturalismo institucional con
algunos intentos de multiculturalismo.

Si bien existen acuerdos politicos entre el
aparato del Estado e integrantes de las
comunidades indigenas (traducidas en becas,
subsidios, despensas, o cualquier otro tipo de
politica social compensatoria), el resultado es
desalentador. Todo apunta que en relacién a la
situacion linguistica, parece ser el mecanismo de
reproduccion de la desigualdad por excelencia
que emplea el Estado en cerca de 379 mil 075
personas de 3 afios y méas hablantes de alguna
lengua indigena (INEGI, 2010).

Al margen de los datos presentados,
también se encontrd que no existe una definicion
precisa del concepto indigena en la revision de
la literatura seleccionada, ni mucho menos en los
reportes y bases de datos consultados. Sin
embargo, en la revision del episodio actual de la
educacion indigena mexicana (Plan Indigena,
2014), y en particular la situacion de las
comunidades indigenas ubicadas en el Estado de
Meéxico, ésta sugiere, al menos en los objetivos,
una aproximacion al cumplimiento de los
derechos y deberes culturales e indigenas; asi
como una escision ideoldgica respecto del
indigenismo en los espacios escolares (Plan
Indigena, 2014). Mufioz (2002, 2006) hace
alusion a que los posibles cambios
institucionales no se pueden explicar s6lo en
términos  pedagodgicos,  curriculares 0
linglisticos, y sugiere que es necesario explorar
las orientaciones de los actuales procesos
socioculturales, migratorios y demograficos de
las poblaciones indigenas e identificar sus
antecedentes, debido a las cuantiosas inversiones
y al creciente caudal de acciones educativas
linglisticas y politicas que se realizan en nombre
del desarrollo sociopolitico y la educacion
intercultural bilingle de estos pueblos.
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En suma, los intentos de Dietz, G. (2003). Multiculturalismo,

‘interculturalizar’ a los pueblos indigenas, a
través del sistema educativo, representan
mecanismos permanentes y sistematicos para
reproducir la desigualdad a través de la
banalizacion de las diferencias e imposicion de
formas rigidas de alienacion a través del
curriculo oficial vigente; a saber: contenidos,
materiales y objetos didacticos, metodologia,
sistema de gestion educativa, formas de
evaluacion, lengua dominante empleada como
medio de instruccion, preparacién de los cuadros
docentes, numero de docentes por estudiante,
infraestructura, acceso, cobertura, entre otros.
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Resumen

La presente Investigacion pretende un acercamiento al
compromiso que existe entre los docentes de grupo, padres
de familia y estudiantes, a partir de un taller de sana
convivencia, para el desarrollo de valores civicos y éticos
en estudiantes de educacién superior. Proporcionando
estrategias como herramientas bésicas en la practica
educativa y en el &mbito familiar. La investigacion estd
dividida en cuatro partes fundamentales, en la primera
parte se trata la problematica en el ambito educativo, asi
mismo se complementa con la descripcién del contexto
donde se desarrollan los estudiantes del nivel medio
superior y el diagndstico durante el periodo 2016 A. En la
segunda parte se analiza la normatividad, en un tercer
momento se profundizé la parte tedrica. Para el disefio del
taller de sana convivencia, llegando a la ultima parte del
trabajo donde se integré los resultados y la conclusion.

Valores Civicos, valores éticos, respeto, taller de sana
convivencia

Abstract

This research intends to approach the commitment that
exists between teachers, parents and students, starting
from a workshop of healthy coexistence, for the
development of civic and ethical values in college
students, providing strategies as basic tools in educational
practice and in the family. The research is divided into four
fundamental parts. In the first part, the problem was dealt
within the educational field. It is also complemented by a
description of the context in which the students of the
upper secondary level and the diagnosis are developed
during the period 2016 A.In the second part the
normativity was analyzed, in a third moment the
theoretical part was deepened, in order to design of the
workshop of healthy coexistence, these stages all leanding
to the last part of the work where the results and the
conclusion were integrated.

Civic values, ethical values, healthy coexistence
workshop, respect
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Introduccion

La familia es el principal agente socializador con
caracteristicas unicas e irrepetibles. Con este
grupo se crean vinculos afectivos, de union y se
aprende a vivir en sociedad, para que
posteriormente la escuela comience la relacion
con otras personas.

La escuela es la que ensefia a convivir
con los pares y se reflejan en los diferentes
espacios de interaccién, siendo los docentes los
que presencian dichos resultados que pueden
darse de forma negativa (violenta) o con respeto
y aceptacion del otro.

La escuela debe integrar los valores que
son un componente cultural y un marco comun
compartido, pues estos orientan el conocimiento
y la conducta desde el punto de vista referencial
y perceptivo. Aqui se maneja la inclusion y una
educacion de equidad.

Mientras que el rol del docente es
fundamental, proporciona sentido a la institucién
escolar, porque debe re-pensar los valores,
rescatar, comunicar y educar con dignidad
moral, debido a que sin esta premisa no
existirian los derechos humanos, en busca de
justicia, solidaridad, respeto y amor.

Por lo anterior, la escuela es un lugar
propicio para desarrollar talleres que favorecen
las conductas sociales y académicas en los
estudiantes, de acuerdo a Maya Betancourt,
(2007) que menciona que el taller es un lugar
donde varias personas trabajan
cooperativamente para hacer o reparar algo,
lugar donde se aprende haciendo junto a otros.

Justificacion

Las conductas agresivas presentes en el contexto
educativo, sin dejar a un lado el nivel superior,
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han sido observadas y detectadas desde afios
atras, hoy llamado “bullying”.

Algunos docentes frente a grupo, por
disposicion de la Secretaria de Educacion
Pablica, han tenido que  implementar y
desarrollar una serie de actividades que permitan
la disminucion de estas conductas —agresivas-
sin llegar a una conclusién precisa por falta de
apoyo institucional asi como social, sin
embargo, en ocasiones algunos directivos se
hacen a un lado por falta de “interés” vy
“conocimiento del medio”, donde se considera
importante retomar estos sucesos, cada vez mas
fuertes, disefiando actividades, reflejadas en la
planeacion, creando un ambiente de aprendizaje,
donde se permita la inclusion de todos los
alumnos, por lo que se propone de suma
importancia disefiar un Taller de Sana
Convivencia que incluya un conjunto de
actividades con estrategias especificas, para
trabajar con los estudiantes de la UAEM, con el
propdsito de propiciar cambios en sus actitudes
y relaciones con los pares favoreciendo asi la
aceptacion e integracion social.

Problema

A través de un diagnéstico, haciendo uso de un
cuestionario aplicado a 30 profesores
seleccionados al azar y de la observacion
participante durante el periodo 2016 A, se
detectd la problematica mas notoria en conducta
que existe en el plantel estudiado, obteniendo
como resultado que hay una convivencia
deficiente entre la mayoria de los estudiantes
(sin importar género ni edad) quienes no
respetan reglas y se agreden tanto fisica como
verbalmente; detectando, ademas, que hace falta
que los alumnos, conozcan, apliquen vy
obedezcan “normas” y “reglas” -sociales-
establecidas dentro de su  quehacer
socioeducativo, ademas de la pérdida en
practica de valores civicos y éticos mostrandose
esto en comportamientos agresivos y violentos.
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Hipdtesis — Disenar y aplicar actividades en un Taller

De acuerdo a lo anterior y, en mejora de las
conductas de los estudiantes de un plantel de la
UAEM, se propone realizar un taller de sana
convivencia, innovador y viable, que permita, a
directivos, maestros, estudiantes y padres de
familia, participar en las actividades disefiadas,
para generar toma de conciencia y propiciar la
disminucion de conductas agresivas de parte de
los alumnos, originandose asi una insercion
social completa, tal como los planes y programas
educativos lo indica (principios pedag6gicos de
la RIEMS).

Ademés de cumplir con uno de los
objetivos de la educacion, encaminado hacia la
construcciéon de una escuela digna que incluya
fomento y desarrollo de valores, permita la
creacion de ambientes de aprendizaje sin
agresiones y asi mismo centrar la atencion en el
estudiante (inclusion social), sin excepcion
alguna logrando una convivencia sana entre
todos los actores educativos.

Objetivos
Objetivo General
Disefiar un taller de sana convivencia, para
propiciar los valores civicos y éticos (el respeto)
en estudiantes un plantel de UAEM.
Objetivos especificos
— Analizar los principios pedagbgicos que
permitan la sana convivencia dentro del
aula.
— Investigar actividades que permitan el

acercamiento al conocimiento de los
valores civicos y éticos (respeto).
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de Sana convivencia para fomentar la
inclusion social

Marco Tedrico

La axiologia, junto con la deontologia, se
constituyen como las ramas mas importantes de
la filosofia que contribuyen con otra rama mas
general: la ética.

Se designa con el término de Axiologia a
aquella rama de la Filosofia que se ocupa y
centra su estudio en la naturaleza de los valores
y los juicios valorativos (ABC, 2015). La
practica de “valores” involucra sentimientos y
emociones, por consecuencia, los valores son
creencias 0 convicciones de que algo es
preferible y digno de aprecio, formando en las
personas parte de su identidad; estos se aprenden
desde temprana edad y cada persona les asigna
un sentido propio en su vida cotidiana.

Segun Rodriguez (2006) deducen una
serie de rasgos esenciales que sintetizan los
valores.

1. Puesto que los valores no constituyen
un  mundo de objetos que exista
independientemente del mundo de los objetos
reales, solo se dan en la realidad natural y
humana como propiedades valiosas de los
objetos de esta realidad.

2. Los valores requieren como
condicion necesaria, la existencia de ciertas
propiedades que consideramos valiosas.

3. Las propiedades que sustentan el
valor, con las cuales no se daria este, solo son
valiosas potencialmente. Para actualizarse y
convertirse en propiedades valiosas efectivas, es
indispensable que el objeto se encuentre en
relacion con el hombre social, de este modo, lo
que solo vale potencialmente, adquiere un valor
efectivo.
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Menciona Rodriguez (2006) que un
“valor es lo que se considera importante,
estimable, valioso y necesario, que hace a uno
sentirse bien y eleva el espiritu. Es todo aquello
que con experiencia se va amando, cuidando y
trabajando.”

Dentro de estos puntos de vista se
considera que, al trabajar con valores morales
dentro de la educacién, marca la pauta para partir
hacia una integracion armoénica y grupal
favoreciendo el ambito dentro y fuera de las
instituciones.

De acuerdo a Sanchez Vazquez (2015)
que los valores no existen por si mismos, son
creaciones humanas que solo existen y se
realizan en el hombre y por el hombre.

Tomando en cuenta las concepciones del
término “valores”, se llega a la conclusion de que
todos tienen el mismo fin, conllevan al actuar de
las personas de manera provechosa,
entendiéndose como todas aquellas virtudes o
cualidades que presentan un individuo al
demostrar sus acciones dentro de la sociedad en
la que se desenvuelve.

Los valores como parte de la vida, en la
sociedad en la que habitamos, son vitales para la
supervivencia y en la toma de decisiones
importantes en todo el contexto, oficio, deporte,
religién, cultura e incluso en las diversiones que
cada persona realiza.

Por otro lado, Tourifian (2008) clasifica
los valores en cuatro.

1. Valores éticos: aquellos que
tienden al bien intrinseco, al bien supremo como
valores universales y de trascendencia como son:
amor, justicia, verdad, libertad, dignidad,
socializacion, tolerancia, felicidad, perfeccion,
bondad, respeto, entre otros.
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2. Valores estéticos: aquellos que
tienden hacia la perfeccion y apreciacion de la
belleza como: sensibilidad, inspiracion.

3. Valores personales: aquellos que
residen en el interior del individuo, son valores
intrinsecos del ser amado: el amor y respeto asi
mismo, capacidad de admiracién, de amar, de
conocer, de crecer, de juicio critico, de verdad,
de honestidad, de actitud, de servicio.

4. Valores Sociales: aquellos que
estan dirigidos a lograr el bien del grupo en el
que vive. De los valores sociales se derivan los
valores nacionales, culturales, cientificos.

En el presente trabajo se abordan los siguientes
valores:

1. Valores éticos.
2. Valores civicos.

“El respeto es una actitud ante la vida que
implica aceptar y comprender al otro ain cuando
su forma de expresarse y su pensamiento se
ubiquen en la vereda de enfrente a la nuestra”.
(ABC, 2015).

El respeto es un valor que se empieza a
practicar desde casa con la familia, es importante
inculcar los valores tanto civicos como éticos. El
respeto no se gana con actitudes del mas fuerte,
se gana a traves de la sana convivencia.

La causa de todas las debilidades del ser
humano se origina en la ausencia del respeto, el
individuo se llena de diferentes deseos o
expectativas, exigiendo consideracion o respeto
de los demas, al hacerse dependiente de
situaciones externas e internas, mide el respeto
mediante los factores fisicos, materiales, tales
como las relaciones sociales, el color, los grupos
indigenas, la religién, el género, la nacionalidad,
el estatus social, asi como la popularidad, entre
los principales.
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El desafio social y educativo es
desarrollar el valor del respeto en el alumno para
proporcionar una expresion practica en su vida
diaria, ante esto aparecerdn obstaculos para
probar la solidez de dicho valor, ademéas es
necesario tomar en cuenta la confianza que debe
de tener el individuo para tratar las adversidades
con seguridad, de manera Optima 'y
esperanzadora.

El poder de discernir ante alguna
problematica planteada crea un ambiente de
respeto para encontrar posibles soluciones, aqui
se presenta atencion a la calidad de las
intenciones, actitudes, conductas, pensamientos,
palabras y acciones.

Por otro lado, la falta de respeto trabaja
en contra de las leyes de la naturaleza humana,
ocasionando un completo desequilibrio social.
El respeto nace del reconocimiento de la
dignidad propia, al igual que de los demaés. Se
considera que las personas son valiosas por si
mismas y merecen por ello un trato digno.
Educar dentro de este valor es ensefiar a los nifios
a hacer cuidadosos de sus acciones para que no
lastimar o perjudicar la dignidad y los derechos
de los demés (ABC, 2015).

Para este taller también se tomoé en
consideracion el “Didlogo”, entendiéndose éste
COmo una conversacion entre dos 0 mas
personas, mediante la que se intercambian
informacion, se comunican pensamientos,
sentimientos y deseos puede ser oral o escrito.
(Sal6 Lloveras, 2006).
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Salé Lloveras comenta que, el didlogo es
el intercambio de opiniones que se da de manera
practica con el fin de llegar a un acuerdo, al
emitir la opinidn puede darse de manera pacifica
0 violenta, se pretende fomentar este valor en
los alumnos, para mejorar su convivencia y
relacion diaria; valorar el dialogo significa optar
por la comunicacion, como via pacifica para
llegar a un entendimiento con los demas, para
resolver diferencias y evitar conflictos, exige
compromiso de ambas partes, capacidad de
sentir lo que otros sienten, disposicion a
escuchar y a modificar los puntos de vista
personales.

Educar en el dialogo, significa que los
alumnos, ademas de apreciar la comunicacion
interpersonal, adquieran habilidades para
expresar argumentos adecuadamente, capacidad
para regular sus emociones dando prioridad a las
razones frente a sus reacciones impulsivas (Sal6
Lloveras,2006).

Los valores en la formacion del alumno

La educacion persigue la creacion y la
recreacion de la cultura del individuo a través del
fomento de los valores, la experiencia y la vida
cotidiana propician la apreciacion de los estilos
en las conductas, su espacio es la reserva de
libertad, de confianza que poseen las personas y
los grupos sociales. Asi abre un espacio para el
desarrollo de las pautas sociales, su control por
un lado y el espacio de la autonomia por el otro.
Existe un espacio critico tomado como
referencia a Tourifian (2008), entendiéndose
como un lugar transcultural que no tiene época;
a través de la historia se han utilizado varios
métodos para que el individuo adopte los valores
que deberan regir su vida:

a) Pensamiento: la utilizacion de la
razon en forma eficaz es una forma muy util para
tomar decisiones y por lo tanto desarrollar una
escala valorativa.

LOPEZ-BOTELLO, Felisa Y@erim, ROMERO-ROMERO, Araceli, GASCA-
LEYVA, Michael E. y HERNANDEZ-PRIETO, Maria de Lourdes. El desarrollo
de valores civicos y éticos en una IES. Revista de Educacion Bésica 2017



Articulo

68
Revista de Educacion Basica

b) Sentimientos: pueden ayudar o
ser un obstaculo al proceso del pensamiento y
por ello hacer més dificil la toma de decisiones.

c) Eleccidn: la libre eleccion
de varias alternativas mediante la distincion de
las presiones y consecuencias que implican.

d) Comunicacion: es indispensable en el
proceso de la interaccion social.

e) Actuacion: conducirse en forma
consciente, congruente con los valores y las
metas fijadas incrementa la posibilidad de que la
vida se rija por los valores positivos elegidos.

Derivado de lo anterior, se deduce que el
fomento de valores en la escuela no es algo que
ocurra en su plenitud como fruto natural del
proceso evolutivo del ser humano, hay que
perseguirlo  explicita 'y sisteméaticamente,
ademas de darle un seguimiento por la parte
social.

El presente trabajo de investigacion esta
fundamentado en los articulos 3°y 49° de la Ley
General de Educacion (LGE).

Ademas, estard sujeto a los fines y
criterios dispuestos en los articulos 7° y 8° del
anterior ordenamiento.

La Reforma Educativa

Esta investigacion también tiene relacion con la
reforma educativa, uno de sus objetivos sefiala
que habra una mejora sustancial de la calidad de
la educacion vy, efectivamente a través de la
implementacion de diferentes valores civicos y
éticos, de establecimientos de reglas, donde el
alumno aprendera a convivir de mejor manera
con sus pares, olvidandose de la agresion verbal
o fisica, aprendiendo a respetar.

Todo esto lo llevard a logar una
convivencia sana dentro del aula, también dentro
del centro de estudio.
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El logro de la convivencia sana puede ser
el primer paso para lograr una calidad de la
educacién puesto que el alumno se relacionara
mejor con sus maestros, con sus padres y sus
pares.

Convivencia Escolar y Familiar

Tanto el ndcleo familiar, la escuela y el docente
juegan un rol muy importante, son la clave para
inculcar la convivencia escolar y en el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Retomando a Netbiblo, en el seno de la
familia se transmiten los valores, en la escuela se
integran los valores que son un componente
cultural y un marco comun compartido, pues
estos orientan el conocimiento y la conducta
desde el punto de vista referencial y perceptivo.
Aqui se maneja la inclusion y una educacion de
equidad.

Mientras que €l rol del docente es
fundamental, dando sentido a la institucion
escolar, ayudando a rescatar, comunicar y educar
con valores y dignidad moral, debido a que sin
esta premisa no existirian los derechos humanos,
en busca de justicia, solidaridad, respeto y amor.

La escuela es la que posteriormente le
ensefia a convivir con sus pares y se reflejan en
los diferentes espacios de interaccion, siendo los
docentes, los que presencian dichos resultados
que pueden darse de forma negativa (violenta) o
con respeto y aceptacion del otro.

Metodologia de Investigacion

Partiendo de la investigacion educativa, y con la
firme intencion de aportar mas que explicaciones
de caracter causal.
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La presente investigacion logrdé una
reflexion tedrico- conceptual, se ubicé en el
nivel descriptivo, debido a que se describid la
conducta por parte de los estudiantes que existe
en el plantel que es objeto de estudio, a través de
un diagnéstico, haciendo uso de un cuestionario
aplicado a 30 profesores de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la UAEM,
objeto de estudio al azar y de la observacion
participante durante el periodo 2016 A

También se aplico la metodologia del
aprendizaje — servicio basada en competencias,
para poder proponer el taller de sana
convivencia, para el desarrollo de valores
civicos y éticos.

Tipo de Investigacion

La investigacion es cualitativa y de estudio
constructivista, resulté una actividad integral
que combina la investigacion social, el trabajo
educativo y la educacion.

También se retom6 la investigacion-
accion por estar aplicada a la educacion y ofrecer
contribuciones practicas para el desarrollo de la
escuela, el aula, los métodos, la formacion de
nuevos profesionales y, en general, a las
preocupaciones de la comunidad y sociedad.
Stenhouse (1998) y Elliott (1994) sefialan que la
investigacién-accion ayuda a los profesionales
en ejercicio a resolver sus propios problemas y a
mejorar su practica.

Métodos Teoricos

Se tom6 como base el método de investigacion
tedrica histérico - ldgico, se refirio a las
tendencias y rasgos de los valores a través del
proceso de la formacion.

Al igual se aplico el analisis y sintesis
como método de investigacion teodrica,
permitiendo puntualizar los objetivos de la
investigacion.
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Estrategias de Intervencién

Después de lo antes mencionado se llevo a cabo
la aplicacion de estrategias divididas en 7
sesiones, previamente seleccionadas, estudiadas
y adaptadas segin las necesidades que
presentaban la mayoria de los estudiantes dentro
y fuera del contexto escolar.

Posteriormente los resultados fueron
registrados conforme a las sesiones que se
realiz6, tomando en cuenta los siguientes
indicadores.

- Los estudiantes mostraron interés al
inicio del taller.

- Los estudiantes atendieron  las
indicaciones que les dio el docente.

- Hubo inclusion de los alumnos mas
problematicos en su comportamiento al
realizar actividades con el grupo.

- Trabajaron los estudiantes con respeto.

- Los estudiantes utilizaron
adecuadamente el tiempo y espacio para
reflexionar sobre el comportamiento y la
conducta que ejercian.

Presentacion de Estrategias
Actividad 1

Sesién 1: Platicas con padres de familia
y estudiantes acerca de la importancia de una
sana convivencia y qué es el bullying.

Objetivo: dar a conocer de manera
precisa cual es la ventaja y cual es la desventaja
de tener una convivencia sana, asi como, qué
problemas conlleva el bullying dentro y fuera de
la institucion.

Actividad 2
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Sesion 2: Representacion de obras de
teatro.

Proposito: hacer una representacion de
algin cuento, retomando la teméatica de sana
convivencia e inclusion.

Actividad 3
Sesion 3: Trabajando la confianza

Objetivo: crear un ambiente de
relajacion, armonia y confianza en el grupo.

Actividad 4
Sesion 4: Cualidades personales

Objetivo: conocer las cualidades de cada
uno de los estudiantes que forman un grupo a fin
de crear un clima favorable y evitar actitudes
violentas en el aula.

Actividad 5
Sesion 5: Las reglas dentro del aula.

Objetivo: lograr que los estudiantes
establezcan normas y reglas dentro del aula.

Actividad 6
Sesion 6: Resolviendo un problema

Objetivo: ensefiar a los estudiantes como
resolver sus problemas a través del dialogo sin la
necesidad de llegar a las agresiones (en este caso
los estudiantes se comunican a través de sefias
con los demas compafieros para que traten de dar
a entender lo que quieren decir).

Actividad 7

Sesion 7: Control de emociones, Yy
respuestas, asertivas, pasivas y violentas.

Objetivo: que el estudiante distinga y
reconozca cuales son las causas que lo hacen
enojar. Al igual con diferentes situaciones qué
actitudes tomaria ante ellas.
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Resultados y Conclusiones

El Taller de la Sana Convivencia se hizo con la
intencion de fomentar el desarrollo de valores
(civicos y éticos) dentro del aula de clase, que
permitiera la disminucion de conductas
agresivas entre los estudiantes. Al finalizar el
taller se obtuvieron resultados favorables,
permitiendo alcanzar el objetivo deseado, sin
embargo, se necesita trabajar mas arduo para
poder finiquitar este problema en la escuela.

Se logr6 disminuir las conductas
agresivas, asi como se fortalecio la parte
axiologica en las aulas, mostrando a los padres
de familia, alumnos, comparieros docentes y
directivo el como canalizar este tipo de
conductas a través de actividades ludicas que
pueden incluirse en la planeacion diaria.

También se fortalecié el trabajo
colaborativo y cooperativo, los estudiantes
usaron materiales concretos, para el desarrollo
de las actividades indicadas, ademas se permitio
que los estudiantes desarrollen mayor capacidad,
para enfrentarse a las situaciones escolares y de
la vida diaria. Sin olvidar la gran importancia
que tuvo el papel del docente.

Con el desarrollo del taller se logro el
objetivo de la educacién gue va encaminado
hacia la construccion de una escuela digna, que
incluya fomento y desarrollo de valores, permita
la creacion de ambientes de aprendizaje sin
agresiones y asi mismo centrar la atencion en el
estudiante (inclusion social), sin excepcion
alguna logrando una convivencia sana entre
todos los actores educativos.
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Con la representacion grafica de los
resultados obtenidos se observd que las
actividades del taller de sana convivencia, para
el desarrollo de valores civicos y éticos (respeto)
en estudiantes, alcanzaron los objetivos
esperados, sin embargo, hubo alumnos que no
mostraron el mismo interés en las acciones
realizadas, simplementeno les llamaba la
atencion, mostrando desinterés. Ver Tabla 1.

TARLA DE FESTLTA005 3E L ESTRATRCLES APLICADAS

Amizimes =40 2oy 3§

Tabla 1 Resultados de Estrategias

En la mayoria de las actividades los
estudiantes se mostraron seguros en realizar
dicho trabajo, ampliando las oportunidades y
reduciendo las desigualdades que existen entre
ellos, reconociendo al mismo tiempo la
diversidad que existe en el salon de clases.

Es necesario sefialar que, tanto en el nivel
medio superior como en los deméas niveles
educativos, es de vital importancia llevar a cabo
actividades que garanticen una sana
convivencia, para ofrecer una mejor educacion
de calidad.

Las actividades aplicadas requieren de
constancia, paciencia y perseverancia, para que
se adquiera el impacto deseado, dentro de los
resultados obtenidos en las actividades
planteadas fueron a mediano plazo y es
necesario seguir fortaleciendo el respeto mutuo
dentro y fuera de clases, para evitar de esta
manera conductas agresivas.
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Analizando la tabla 1 de resultados de las
estrategias aplicadas, el 60% mostro interés para
los estudiantes, el resto de las actividades que es
del 40% mostr6 poco interés; todas las
actividades fueron desarrolladas segun lo
planteado.

Agradecimiento

Se agradece, la participacion de los docentes de
laUAEM por su colaboracion en la entrega de la
documentacion para la fundamentacion de esta
investigacion.

A las autoridades por confiar en la
objetividad de esta investigacion la cual permitio
ver el panorama claramente de la situacion de la
investigacion.

Referencias

ABC. (2015). Definicién de Responsabilidad.
Recuperado el 12 de enero de 2016. En:
http://www.definicionabc.com/general/responsa
bilidad.php

ABC. (2015). Definicion de Tolerancia.
Recuperado el 12 de enero de 2016. En:
http://www.definicionabc.com/social/tolerancia.

php

ABC. (2015). Una actitud que refleja quiénes
somos. Recuperado el 12 de diciembre de 2016.
En:

http://www.definicionabc.com/social/respeto.ph

P

Binaburo Iturbide, J.A.; Mufioz Maya, Beatriz
(2007). Educar desde el conflicto: guia para la
mediacion escolar. Ediciones Ceac. Barcelona,
Espania.

INEGI. (2010). Recuperado el 28 de octumbre
de 2015. En: www.inegi.org.mx

INEGI. (2013). Recuperado el 17 de noviembre
de 2015. En: http:// www.inegi.org.com

LOPEZ-BOTELLO, Felisa Y@erim, ROMERO-ROMERO, Araceli, GASCA-
LEYVA, Michael E. y HERNANDEZ-PRIETO, Maria de Lourdes. El desarrollo
de valores civicos y éticos en una IES. Revista de Educacion Bésica 2017



Articulo

72
Revista de Educacion Basica

Maya Betancourt, A. (2007). El taller educativo.
Bogota: Jose Vicente Joven.

MONTE, S. M. (2010). Recuperado el 17 de
noviembre de 2016. En:
http://www.santamariadelmonte.org

Ortega y Gasset, J. (2004). Introduccion a una
estimativa ¢qué son los valores? Madrid:
Alianza.

Renoult. (1994). Dramatizacion infantil. Espaia:
Narcea.

Rodriguez, & Rodriguez, R. (2006). Propuestas
y Experoiencias para Mejorar la Convivencia.
Espafia: Generalitat VValenciana.

Salé Lloveras, Nuria (2006). Estrategias de
Comunicacion en el Aula: el Didlogo y la
Comunicacién Interactiva.

Sanchez, V. V. (2015). La educacién en valores
a través de las metodologias activas. Recuperado
el 12 de enero de 2016. En:
http://uvadoc.uva.es/handle/10324/15494.

Tourifian  Lopez, José Manuel. (2008).
Educacién en Valores: Educacion Intercultural.
Editorial Netbiblo. ISBN 9788497452823.

ISSN 2523-2452
ECORFANP® Todos los derechos reservados.

Diciembre 2017 VVol.1 No.2 63-72

LOPEZ-BOTELLO, Felisa Y@erim, ROMERO-ROMERO, Araceli, GASCA-
LEYVA, Michael E. y HERNANDEZ-PRIETO, Maria de Lourdes. El desarrollo
de valores civicos y éticos en una IES. Revista de Educacion Bésica 2017



Articulo

73
Revista de Educacion Basica

Diciembre 2017 VVol.1 No.2 73-83

Practicas y elementos requeridos en ambientes de aprendizaje universitario

SOLIS-SOLIS, Alma Verenat*, RIVERA-MORALES, Maria Teresa, SALINAS-AGUIRRE, Consuelo

y HERNANDEZ-CUETO, Jaquelina Lizet

Universidad Autonoma de Coahuila, Facultd de Ciencia, Educacion y Humanidades

Recibido 6 de Octubre, 2017; Aceptado 4 de Diciembre, 2017

Resumen

La investigacion tiene como objetivo conocer como se
relaciona la practica docente y los ambientes de
aprendizaje de los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Quimicas, Escuela de Psicologia y la Facultad de Ciencia,
Educacion y Humanidades. La aplicacion de instrumentos
se llevo a cabo en el mes de noviembre del 2016. La
investigacion que es caracter cuantitativo, esta disefiada
bajo el tipo transversal, los estudios que se utilizaron
fueron los descriptivos y correlacionales.  Entre los
resultados encontrados destacan el hecho que el docente
debe propiciar un ambiente fisico favorable que permita
que el proceso ensefianza-aprendizaje sea efectivo a la par
de sus acciones, de igual forma se encontr6 que los
ambientes de aprendizaje entre los que destacan los
entornos fisicos, las relaciones que establece el estudiante
y la forma de aprendizaje, aunado a la organizacion
especial que utilice el docente y a la evaluacion de
exposiciones, de proyecto y de la participacion, impactan
en el aprendizaje del estudiante independientemente de la
interaccion que establezca el docente con este, dado que el
docente cambia su postura

Ambientes de aprendizaje, practica docente y
estudiantes universitarios

Abstract

The research aims to know how the teaching practice and
the learning environments of the students of the Facultad
de Ciencias Quimicas, Escuela de Psicologia and the
Facultad de Ciencia, Educacion y Humanidades are
related. The application of instruments was carried out in
November 2016. The research, which is quantitative, is
designed under the cross-sectional type, and the
descriptive and correlational studies were used. Among
the results found, it is worth highlighting the fact that the
teacher should promote a favorable physical environment
that allows the teaching-learning process to be effective
along with its actions, in the same way it was found that
the learning environments, among which physical
environments , the relationships established by the student
and the way of learning, in addition to the special
organization used by the teacher and the evaluation of
expositions, project and participation, impact student
learning regardless of the interaction established by the
teacher, inasmuch as the teacher changes his position.

Learning environments, teaching practice and
university students
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Introduccion

La presente investigacion tiene como objetivo
conocer coOmo se relaciona la practica docente y
los ambientes de aprendizaje de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Quimicas, Escuela de
Psicologia y la Facultad de Ciencia, Educacion y
Humanidades. Los antecedentes tedricos parten
de la primicia de los ambientes de aprendizaje
parten del hecho que estos no solo se limitan al
aula de clases, sino que se suscriben a cualquier
lugar donde se lleve a cabo el proceso de
enseflanza-aprendizaje, de igual manera un
ambiente de aprendizaje abarca las condiciones
fisicas del aula, las relaciones interpersonales
que establece el estudiante, la organizacion del
aula, y las técnicas y estrategias de ensefianza
que se implementan.

Algunos antecedentes mencionan que un
ambiente de aprendizaje es conceptualizado
como “el conjunto de elementos materiales, los
elementos culturales; los elementos sociales, que
permiten la interactividad, los elementos de
tiempo, que incluyen la planeacion v,
finalmente, el contenido académico, que
también es conocido como plan de estudios”
(Woolfolk, 2006).

Por otra parte, el concepto de practica
docente tiene como fundamento la préactica
educativa, que se entiende como todas las
acciones que lleva a cabo el docente en pro del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto,
la practica docente de acuerdo con (De Lella,
1999), “se concibe como la accion que el
profesor desarrolla en el aula, especialmente
referida al proceso de ensefiar, y se distingue de
la practica institucional global y la préctica
social del docente”.

La presente investigacion que es de
caracter cuantitativa, estd disefiada bajo el tipo
transversal, los estudios que se utilizaran seran
los descriptivos y correlacionales.
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Los hallazgos de la investigacion tras el
analisis descriptivo, correlacional, comparativo
y de integracion, dan evidencia de que el docente
debe propiciar un ambiente fisico favorable que
permita que el proceso ensefianza-aprendizaje
sea efectivo a la par de sus acciones, de igual
forma se encontr6 que los ambientes de
aprendizaje entre los que destacan los entornos
fisicos, las relaciones que establece el estudiante
y la forma de aprendizaje, aunado a la
organizacion especial que utilice el docente y a
la evaluacién de exposiciones, de proyecto y de
la participacion, impactan en el aprendizaje del
estudiante independientemente de la interaccién
que establezca el docente con este, dado que el
docente cambia su postura.

Justificacion

Actualmente se habla de los ambientes de
aprendizaje y la préactica docente en el nivel
basico, y de como se deberia de trabajar en
conjunto tanto estudiantes, docentes y padres de
familia, pero parece que al llegar al nivel
superior esto desaparece llegando al punto de
que o el docente le deja todo el trabajo al
estudiante, o viceversa. De esta forma se ha mal
entendido el rol que tiene el docente en este
nivel, dando como resultado que no se logre en
ocasiones un ambiente de aprendizaje Optimo.
Es por ello que los principales beneficiados al
realizarse esta investigacion seran los docentes
de nivel superior, ya que se podra conocer cuales
son los factores tanto fisicos como
interpersonales que los estudiantes consideran
que facilitan su aprendizaje, de tal forma podran
conocer gue actividades que didactica es la mas
conveniente a utilizar para sus estudiantes.

Se espera conocer con los resultados cual
es la didactica que debiera utilizar el docente
para facilitar el aprendizaje de los estudiantes, y
que aspectos de la matética debieran realizar los
estudiantes para poder aprender.

SOLIS-SOLIS, Alma Verena, RIVERA-MORALES, Maria Teresa, SALINAS-
AGUIRRE, Consuelo y HERNANDEZ-CUETO, Jaquelina Lizet. Practicas y
elementos requeridos en ambientes de aprendizaje universitario. Revista de
Educacion Bésica 2017



75

Articulo Revista de Educacion Basica
Diciembre 2017 VVol.1 No.2 73-83
Problema Marco Tedrico

¢Como se relaciona la practica docente y los
ambientes de aprendizaje de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Quimicas, Escuela de
Psicologia y la Facultad de Ciencia, Educacion y
Humanidades?

Hipotesis

Hi Los docentes propiciaran las condiciones
Optimas para que se dé el aprendizaje dentro del
salon de clase.

HO Los docentes no propician las
condiciones optimas para que se de el
aprendizaje dentro del salén de clase.

Objetivos
Objetivo General

Conocer como se relaciona la practica docente y
los ambientes de aprendizaje de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Quimicas, Escuela de
Psicologia y la Facultad de Ciencia, Educacion y
Humanidades.

Objetivos especificos
— Identificar como son las condiciones
fisicas del salon de clase que propician

que los estudiantes aprendan.

— Saber quiénes intervienen en el
aprendizaje de los estudiantes.
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Ambientes de Aprendizaje

Desde que comenzé el proceso de educacion, ha
sido de vital importancia el lugar en donde se
Ileva a cabo, los salones de clase pasaron a ser el
lugar donde se llevaba a cabo el proceso de
ensefianza- aprendizaje, pero con el paso del
tiempo se ha ido cambiando la perspectiva de tal
forma que actualmente hemos pasado de los
salones de clase a los denominados ambientes de
aprendizaje.

Ambiente de aprendizaje es
conceptualizado como “el conjunto de
elementos materiales, los elementos culturales;
los elementos sociales, que permiten la
interactividad, los elementos de tiempo, que
incluyen la planeacion vy, finalmente, el
contenido académico, que también es conocido
como plan de estudios” (Woolfolk, 2006).

(Herrera, 2006, p. 19) afirma que “un
ambiente de aprendizaje es un entorno fisico y
psicolégico de interactividad regulada en donde
confluyen personas con propositos educativos”,
lo que evidencia la necesidad de contar con un
ambiente educativo que promueva el aprendizaje
y, por ende, el desarrollo integral de los
estudiantes.

(Navarro, 2008) Menciona que un
ambiente de aprendizaje es “todos aquellos
elementos fisicos-sensoriales, como la luz, el
color, el sonido, el espacio, el mobiliario, etc.,
que caracterizan el lugar donde un estudiante ha
de realizar el aprendizaje.” Un ambiente de
aprendizaje es importante para el desarrollo del
proceso de ensefianza —aprendizaje.
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En cuando a las condiciones fisicas de los
ambientes de aprendizaje, de acuerdo a la
(OCDE, 2014), el tamafio del salén, ademas de
las condiciones en que se encuentre, es
importante en el desarrollo de la ensefianza, la
convivencia de los estudiantes, la organizacion
en el interior del salon y el éxito del logro
educativo. Ademas, si el salon de clases es
demasiado pequefio puede interferir en la
interaccion entre docentes y estudiantes.

México es el pais perteneciente a la
OCDE donde hay maés estudiantes en cada salon
de clase, con un promedio de 26 (OCDE, 2014),
mientras que las normas de (INIFED, 2013)
aceptan de 32 a 45 estudiantes por aula.

Otro de los aspectos fisicos a tomar en
cuenta es la ventilacion en los ambientes de
aprendizaje es un aspecto importante, El
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia (INSHT, 2014) menciona que
“un aula bien ventilada ayuda a mantener una
buena calidad del ambiente, favorece una buena
oxigenacion de los pulmones y permite, ademas,
sentirse mas confortable a la hora de estudiar”.
La ventilacién del aula de clase puede ser natural
o artificial, si es natural serd por medio de
ventanas, el abrir las ventanas no solo nos
permite tener una mejor oxigenacion, sino que se
eliminan bacterias y malos olores.

El Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo (INSHT, 2014), decreta
que la temperatura en las aulas de clase debe
respetar ciertos criterios, en invierno, al llevar
ropa de abrigo, la temperatura debe mantenerse
entre 17°C y 24°C y en verano, al usarse ropa
ligera, los pardmetros se sitlan entre 23°C y
27°C.
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Respecto a lo anterior en cuando a
México el Instituto Nacional de la
Infraestructura Fisica Educativa (INIFED, 2013)
considera que la temperatura adecuada se ubica
entre los 18° y 25° Celsius, tener una
iluminacién natural que se controle para
minimizar el deslumbramiento y el cambio
térmico, asi como una ventilacion natural, y que
la acUstica sea silenciosa 0 moderada.

Retomando el aspecto del ruido
ambiental este "produce interferencias en los
procesos de comunicacién y en los cognitivos".
Asi lo afirman los especialistas del Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
(INSHT, 2014), por lo cual recomiendan que se
disefien las aulas con materiales de revestimiento
que sean absorbentes y disminuyan el eco, y
colocar parches de fieltro en las patas de mesas
y sillas para que no hagan ruido al desplazarse,
esto como algunas medidas para disminuir el
ruido en el aula.

Ademas de las condiciones fisicas de los
ambientes de aprendizaje, también es
indispensable tomar en cuenta las otras
condiciones como la interaccion, esto porque la
comunicacion juega un papel importante en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.Respecto a
esto (Rodriguez, 2014) menciona que es
importante que dentro del aula “debe prevalecer
la armonia, confianza, seguridad, respeto, para
que los educandos con toda libertad puedan
expresarse, dar a conocer alguna inquietud o
duda a favor de la obtencion de un verdadero
aprendizaje”. Es indispensable que se cree un
ambiente donde el estudiante se sienta seguro
tanto con su docente como con sus comparieros.
Respecto al rol del docente (Rodriguez, 2009)
“se refiere pues la tarea principal que se tiene es
propiciar la generacion de ambientes de
aprendizaje que favorezcan la adquisicion de
competencias por parte de los educandos,
atendiendo a las caracteristicas o recursos que
éstas requieren para su efectivo desarrollo”.
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Para la creacion de ambientes de
aprendizaje eficaces la (OCDE, 2009) menciona
que “Los docentes solo pueden preparar
ambientes de aprendizaje si conocen la
estructura de la asignatura que ensefian, la
estructura de los conocimientos previos de los
estudiantes y las estructuras de conocimiento
que se supone que los alumnos construyen
durante la ensefianza”. Aun cuando los docentes
son facilitadores en el aprendizaje de los
estudiantes, es importante que dominen los
contenidos a impartir de lo contrario no se
lograra crear un ambiente propicio para el
aprendizaje de los estudiantes.

Practica Docente

Dentro del proceso aprendizaje-ensefianza
intervienen varios actores los estudiantes,
docentes, y padres de familia. Siendo el docente
quien se encarga de brindarle todos los
conocimientos necesarios para que el estudiante
aprenda.

Anteriormente el docente jugaba un
papel protagdénico donde todo se recaia en él,
pero actualmente su rol ha cambiado y ahora se
ha convertido en un facilitador o guia en el
aprendizaje de los estudiantes.

La préctica docente segln (L6pez, 2013,
p. 83) “es una actividad intencional y deliberada
que se lleva a cabo dentro y fuera del aula para
provocar el aprendizaje en los alumnos. La
practica docente es una actividad a cargo del
profesor como parte de su profesion”.

El caracter instrumental de la préactica
docente ubica al profesor en la ensefianza, es
decir en la dimension del hacer docente, donde
al mismo tiempo plasma su ser docente. Este
hacer como un proceso complejo y dinamico que
se da en el espacio y en el tiempo.
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Segln (Salgado-1bafiez, 2011), desde la
perspectiva evaluativa educacional, el objetivo
de la préctica docente es que los alumnos
aprendan, para ello cada docente utiliza los
recursos que supone necesarios para lograr dicho
fin. Agrega ademas que resulta incongruente la
forma en la que los docentes utilizan los saberes
que les brindaron en su formacion, asevera que
"parece existir poca coherencia entre el saber
tedrico que incluyen las mallas curriculares de
las carreras de pedagogia y los modos en que se
orientan las acciones de ensefianza en el aula™

De tal forma que actualmente la practica
docente de acuerdo al Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacién menciona que
(SNTE, 2015, p. 5) “Implica el manejo de los
principios pedagogicos modernos. Reconoce el
papel central del alumno, recurre a la
observacion, exploracion, investigacion 'y
experimentacion con la —finalidad de reconocer
su entorno”.

(Blanco, 2012, pp 80-89) “En el espacio
de la préactica docente también se lleva a cabo de
manera simultanea el aprendizaje. Este
aprendizaje es el fin de la ensefianza, y es una
tarea que corresponde a los alumnos desarrollar,
siempre motivados por la ensefianza y la
interaccion mutua con el profesor”.

El profesor, en su préctica docente,
establece una relacion con sus alumnos que
configura el proceso educativo y que penetra de
modo profundo el estilo de pensar y hacer la
ensefianza. El clima socioemocional de la clase
depende de los rasgos del académico como
persona. El clima relacional posibilita que la
interaccidn entre profesor y alumnos, y de éstos
entre si, se oriente en una u otra direccion
formativa.
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Ademas del clima socioemocional dentro
de la practica docente de acuerdo a (Pérez, 2014,
p. 64) “la planificacion didactica es uno de los
elementos indispensables de la practica docente
que influye en los resultados del aprendizaje de
los alumnos”. Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educaciéon (SNTE, 2015, p.
5) “la planeacion de cada leccidon es importante
para encausar en nuestros alumnos, nuevos
desafios de logros cognitivos en habilidades y
valores”.

De tal forma que los docentes deben de
planear cada sesion de clase tanto los contenidos
a impartir, asi como las actividades a desarrollar,
ya que el como se planifigue una clase
repercutira en los estudiantes.

Aunado a la planeacién también es
importante que los docentes conozcan de
acuerdo a (Esquivel, 2013) “los estilos de
aprendizaje y las estrategias propuestas para
ellas ya que todos los individuos pueden
aprender cualquier cosa, siempre y cuando se les
presente la informacion en los términos,
modalidades y organizacién en que resulta mas
accesible, cognitiva y afectiva”. Para poder
aplicar estrategias para atender a los diferentes
estilos de aprendizaje es importante que el
docente conozca a sus estudiantes y que estilos
de aprendizaje presentan.

Dentro de la préctica docente es
importante la evaluacion a los estudiantes, ya
que permite medir los logros alcanzados de la
planeacion, de acuerdo a (SNTE, 2015, p. 5)
“Debe tener: Correspondencia con la planeacion,
Evidencias a partir de las actividades, Caracter
formativo, es decir retroalimenta y es un insumo
de la planeacion, Ratifi-cacion de las
competencias, Productos de las actividades
propias de la ensefianza.”
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Otra de las caracteristicas que debe de
tomarse en cuenta es la organizacion espacial, ya
que influye en las posibilidades para el
movimiento y, por consiguiente, en las
conductas fisicas de la nifiez en el entorno, de ahi
la importancia de conocer los espacios con que
se cuenta, el propoésito aprendizaje que se le
asigna a cada uno, a fin de evaluar
constantemente la interaccion de la poblacion
estudiantil con el ambiente y los elementos que
lo conforman.

(AulaPlaneta, 2016) La organizacion del
espacio de aprendizaje “es un factor esencial a la
hora de poner en practica distintos métodos
pedagdgicos en clase. Sin embargo, la
disposicion del aula expositiva, en la que todos
alumnos estan sentados y aislados en su pupitre
mirando a la pizarra, sigue siendo lanormaen la
ensefianza”.

(Duarte, 2003, p. 102) “El ambiente de la
clase ha de posibilitar el conocimiento de todas
las personas del grupo y el acercamiento de unos
hacia otros”. De esta manera ilustra dos
diagramas del salon de clases uno tradicional
donde la comunicacion es unidireccional, otro
denominado espacial activa donde la
comunicacion es bidireccional y como su
nombre lo dice todos son emisores y receptes, y
tienen un papel activo.

Metodologia de Investigacion
Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion empleada es de caracter
cuantitativa esta disefiada bajo el tipo transversal, los
estudios que se utilizaran seran los descriptivos y
correlacionales.Es de tipo transversal ya que las
variables solo se midieron en un solo punto en el tiempo.
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Instrumento

Se aplico un instrumento tipo de encuesta que
consta de 10 variables de datos generales, 35
variables simples correspondientes al eje de
Practica docente y 32 variables simples del eje
Ambientes de Aprendizaje.

Variables

Se presentan los tipos de preguntas que se
incluyeron en el instrumento y que facilitaban al
encuestado, responder a las mismas y, ademas,
facilita al investigador los posteriores
tratamientos estadisticos:

- Nominal, las cuales refieren al género
(femenino o masculino), si actualmente esta
trabajando (si/no), si cuenta con computadora
(si/no) y si cuenta con servicio de internet (si/no),
escuela en la que estudia, carrera, quien te motiva
a seguir estudiando.

- Variables de razoén, tales como edad, cuantas
horas pasas al dia en internet.

- Variables de orden semestre.

-Variables intervalares, estas preguntas refieren a
las preguntas de los ejes Practica Docente y
Ambientes de Aprendizaje.

Muestra

La muestra estuvo conformda por 101
estudiantes universitarios. 38 de la Facultad de
Ciencias Quimicas que estudian la carrera de
Quimico Farmacobiologo, 33 de la Escuela de
Psicologia que estudian la Licenciatura en
Psicologia, y 30 de la Facultad de Ciencia,
Educacion y Humanidades que estudian la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion.
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Resultados

En éste apartado se exponen los resultados de la
observacion desde la base de datos. La evidencia
se expone en tablas y lectura de la misma.

Frecuencias y porcentaje

Frecuencia Porcentaje
Tradicional 46 45.54
Activa 55 54.46

Elaboracion propia mediante encuesta en mayo 2017
Tabla 1 Preferencia

En la tabla 1 respecto a la organizacion
espacial se les pregunto a los estudiantes
encuestados cual preferian, el 54.46%
respondio que para trabajar dentro del aula
prefiere la organizacion espacial activa,
mientras que un 45.54% respondié que prefiere
la tradicional.

N x Md | SD K CcVv Z

Ventilacion 101 | 9.21 10 | 1.30 | 3.54 | 14.10 | 7.09

lluminacién 101 | 9.20 10 | 1.34 | 243 | 1459 | 6.86

Cémodo 101 | 9.01 10 | 1.60 | 9.60 | 17.79 | 5.62

Temperatura | 101 | 8.94 10 | 1.69 | 480 | 18.90 | 5.29

Ordenado 101 | 8.80 10 | 1.90 | 341 | 21.56 | 4.64

Limpio 101 | 8.50 9| 209 | 354 | 2456 | 4.07
Ruido 101 | 8.43 9| 208 | 454 | 2469 | 4.05
Densidad 101 | 8.43 10 | 231 | 346 | 27.39 | 3.65

Xx=8.50, S de medias= 0.33, LS=8.82, LI=8.17
Elaboracion propia mediante encuesta en mayo 2017

Tabla 2 Variable Condiciones Fisicas del aula

SOLIS-SOLIS, Alma Verena, RIVERA-MORALES, Maria Teresa, SALINAS-
AGUIRRE, Consuelo y HERNANDEZ-CUETO, Jaquelina Lizet. Practicas y
elementos requeridos en ambientes de aprendizaje universitario. Revista de
Educacion Bésica 2017



Articulo

80
Revista de Educacion Basica

De acuerdo a la taba 2 condiciones fisicas
del aula, en cuanto al anélisis de medias la
variable Ventilacion, Iluminacién, Cémodo y
Temperatura, se encuentra por encima del limite
superior, siendo las variables, Ordenado,
Limpio, Ruido, Densidad se encuentran dentro
de los parametros de normalidad.

En cuanto al Coeficiente de Variacion se
encontré que tiende a comportarse como un
grupo de opinién ya que es menor a 60 por lo
cual se puede decir que existe homogeneidad
entre las respuestas.

Todas las variables simples de este
apartado tienen un puntaje Z mayor que 1.96 por
lo cual las respuestas obtenidas se pueden
extrapolar a otras poblaciones con condiciones
semejantes.

Los estudiantes encuestados consideran
que para que ellos aprendan es necesario que su
salon de clases este ventilado, y que la
temperatura del salon sea la adecuada tomando
en consideracion las condiciones climaticas del
ambiente, ademas consideran que el sal6n debe
de estar iluminado y que debe de ser comodo
para trabajar.

Por lo cual se infiera que es importante
que el saldn de clases cuente con la suficiente
ventilacion ya sea natural o artificial para asi
conservar una temperatura agradable para los
estudiantes.

N X Md sD Sk K Ccv z

Maestros 101 | 8.74 10 184 | -213 | 570 | 21.07 | 475

Compafieros | 101 | 8.16 9 237 | -1.84 | 3.39 | 29.10 | 3.44

Amigos 101 | 8.09 8 295 | -1.33 | 095 | 36.51 | 2.74
Papa 101 | 7.43 9 359 | -1.25 | 0.07 | 4831 | 2.07
Mama 101 | 7.28 10 298 | -1.74 | 2.02 | 4091 | 2.44

Nota: Xx=7.94, S de medias 0.60, LS=8.53, LI=7.34 Elaboracion
propia mediante encuesta en mayo 2017

Tabla 3 Variable Aspectos de Convivencia
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En la tabla 3 wvariable aspectos de
convivencia se puede observar de acuerdo al anélisis
de medias la variable Maestros, se encuentra por
encima del limite superior, mientras que las variables
Mama se encuentras por debajo de los limites de
normalidad; siendo las variables, Compafieros,
Amigos y Papa se encuentran dentro de los
parametros de normalidad.

En cuanto al Coeficiente de Variacion se
encontr6 que tiende a comportarse como un
grupo de opinién ya que es menor a 60 por lo
cual se puede decir que existe homogeneidad
entre las respuestas.

Todas las variables simples de este
apartado tienen un puntaje Z mayor que 1.96 por
lo cual las respuestas obtenidas se pueden
extrapolar a otras poblaciones con condiciones
semejantes.

Los estudiantes encuestados consideran
que para que ellos aprendan es necesario tener
una buena relacién con sus maestros.

Mientras que consideran que la relacion
que establezcan con su mama no interfiere en su
aprendizaje, por lo cual se puede inferir que los
estudiantes consideran que las relaciones que
establece dentro del aula son las que interfieren
en su aprendizaje, y no las que establece con
otras personas a pesar de ser quienes estén mas
cerca de él. Por lo tanto, dentro del salén de
clases es indispensable que los docentes tengan
una buena relacion con sus estudiantes.

Integracion

Este apartado se realizd con la finalidad de
conocer las variables que subyacen en el
fendmeno estudiado; se utilizd6 Comunalidades
de R? a una confiabilidad de 99.99% (0=01, r >
|0.25]) para obtener las variables relevantes.
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Variable F1 Variable F1 Variable F1 Factor 15
Intercambio 0.53 | Voz 0.60 | Amigos 0.41 Colaborativo -0.24
Ejemplos 0.50 | Clase 0.59 | Papa 0.49 Interés 0.21
Plataformas 0.37 | Participacion 0.58 | Mama 0.46 Participacién -0.21
Tecnologia 0.47 | Tareas 0.48 | Aprendo 0.46 Tareas 0.24
Exponiendo -
Colaborativo 0.57 | Exposiciones 0.32 | Aprendo participo | 0.43 Preferencia -0.24
Dominio 0.54 | Evaluacion 0.33 | Apuntes 0.41 Utilizacion 0.22
participacion imi
Explicacion 0.57 | Ensayos 0.56 | Equipo 0.47 Aburrimiento 0.25
i _ Ventilacion -0.29
Relacion 0.46 | Examenes 0.35 | Individualmente 0.47 —
_ escritos _ Individualmente 0.20
isg:le%iiizaje 000 | Provecte 0.29 | Bxpresion 0.44 Elaboracion propia mediante encuesta en mayo 2017
Opiniones 0.68 | Distrae 0.24 | Aprendo tarea 0.28
Congruencia | 062 | Timpio 552 T Corfarma o34 Tabla 5 Factor 15 El interés como elemento fundamental
Calificaciones | 0.67 | Iluminacion 0.39 | Exposicion 0.42 en la practica docente
Interés 0.67 | Ventilacion 0.25 | Pizarrén 0.49
Accesibilidad | 0.68 | Ordenado 047 | Videos 048 En la tabla 5 se muestra que el hecho que
T 557 T Doriaad 535 T Comiiias o5 el docente evalué las tareas de sus estudiantes,
— e s oo — asi como el hecho que estas sean encargadas
_ plataforma individualmente en lugar de por equipo aseguran
Materia 0.58 | Temperatura 0.35 | Domina 0.37 . .
_ _ que el docente se interese por los estudiantes,
Enusiasmo | 072 | Macstros 034 | canon o aun cuando el docente no evalué la participacion
Atencion 063 | Compafieros 030 del estudiante y dejando de lado los factores

Elaboracion propia mediante encuesta en mayo 2017

Tabla 4 Factor 1 Elementos fisicos ambientales para una
practica docente efectiva

De acuerdo a la tabla 4 los factores
fisicos del ambiente como lo son la limpieza del
salon, la iluminacion, la ventilacion, que este
ordenado, que sea amplio y la temperatura, son
factores que determinan la practica docente en
medida que aun cuando el docente muestre
congruencia entre lo que dice, que dé a conocer
las calificaciones en el plazo establecido, que
muestre interés por sus estudiantes y que
muestre interés por la materia que imparte, sino
estan presentes los factores fisicos ambientales
antes mencionados la practica docente no sera
efectiva.

Por lo tanto, se infiere que dentro de sus
posibilidades el docente debe propiciar un
ambiente fisico favorable que permita que el
proceso ensefianza-aprendizaje sea efectivo a la
par de sus acciones.
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fisicos ambientales como a ventilacion.

Por lo cual se infiere que el interés es
pieza fundamental dentro de la préctica docente,
ya que el revisar tareas es un indicador de interés
por parte del docente.

Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos de los
diferentes niveles estadisticos en este capitulo se
presentan las conclusiones que muestran la
relacién entre los Ambientes de Aprendizaje y la
Préctica Docente.
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En cuanto a la hipotesis de investigacion
que fue que los docentes propiciaran las
condiciones Optimas para que se dé el
aprendizaje dentro del saldn de clase, de acuerdo
a los resultados obtenidos de acepta la hipdtesis
ya que los elementos fisicos ambientales para
una practica docente efectiva, los factores fisicos
del ambiente como lo son la limpieza del saldn,
lailuminacién, la ventilacion, que este ordenado,
que seaamplio y latemperatura, son factores que
determinan la préctica docente en medida que
aun cuando el docente muestre congruencia
entre lo que dice, que dé a conocer las
calificaciones en el plazo establecido, que
muestre interés por sus estudiantes y que
muestre interés por la materia que imparte, sino
estan presentes los factores fisicos ambientales
antes mencionados la practica docente no sera
efectiva. Por lo tanto, dentro de sus posibilidades
el docente debe propiciar un ambiente fisico
favorable que permita que el proceso ensefianza-
aprendizaje sea efectivo a la par de sus acciones.

Dando respuesta al objetivo identificar
cuales son las condiciones fisicas del salon de
clase que propician que los estudiantes
aprendan, en el estadistico de caracterizacion se
encontrd que es importante que el salén de clases
cuente con la suficiente ventilacién ya sea
natural o artificial para asi conservar una
temperatura agradable para los estudiantes, ya
las condiciones referentes a la ventilacion y la
temperatura son las que propician que los
estudiantes aprendan.

Respecto al objetivo de saber quiénes
intervienen en el aprendizaje de los estudiantes
estos consideran que para que ellos aprendan es
necesario tener una buena relacion con sus
maestros, es decir que la relacion que mantengan
con sus padres y sus amigos no interfiere en su
aprendizaje como la relacién que tenga con sus
comparieros y sus docentes.
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De tal forma que en base a lo anterior se
acepta la hipotesis que menciona que para
aprender los estudiantes necesitan tener una
buena relacion con sus maestros

En cuanto al objetivo de conocer cudl
organizacion espacial prefieren los estudiantes
para trabajar en el salon de clases, los estudiantes
prefieren la organizacion espacial activa, pero
sus docentes utilizan mas la organizacion
tradicional, pero aun cuando prefieren la
organizacion activa ellos reconocen que se
distraen cuando trabajan con esta, pero que les
aburre trabajar con la organizacion tradicional,
de tal forma que es necesario que los docentes
utilicen las dos formas de organizacion espacial
de tal forma que no se exceda el uso de una o de
otra.

Propuestas

— Generar un ambiente de confianza entre
los estudiantes mediante dindmicas de
integracion que fortalezcan los vinculos.

— Al llegar al salon de clase el docente abra
las ventanas del salén para permitir que
haya més oxigenacion en el salon de
clase.

— Tomar en cuenta las condiciones fisicas
del aula Optimas para que se de el
aprendizaje, dando més importancia a la
ventilacién del aula.

— Cambiar la forma en la que se organiza
el salén de clases, de tal forma que no se
utilice la misma organizacion espacial,
sino que varié en cada sesion e incluso
durante sesiones de mas de dos horas
variar la organizacion espacial.

— Flexibilizar la practica docente dentro
del grupo, de tal forma que el docente
pueda cambar su planeacion a acorde con
las necesidades de los estudiantes.
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