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Introduccion

La sociedad actual es compleja y cambiante, los problemas mundiales como el cambio climético, la
pobreza extrema y el hambre, entre otros mas, requieren de soluciones holisticas e integrales. La
evolucion de las sociedades de nuestro tiempo debido a las redes de comunicacion es vertiginosa, y
ha rebasado los modelos educativos del nivel superior para dar respuestas y soluciones a dicha
problemaética(Valera, 2011). Por este desfasamiento la crisis educativa es universal y coincide con la
crisis del paradigma cientifico de la posmodernidad(Beuchot, 1998). Hoy por hoy ya no existen las
verdades absolutas y el principio de incertidumbre de Heisenberg de la mecanica cuantica es aplicado
por Edgar Morin a la educacion en sus conocidos siete saberes(Morin, 1999).

La preocupacion es de tal magnitud que la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), establecié en la Conferencia Mundial de 1998,
acuerdos para acciones concretas en los modelos educativos que puedan responder a la problematica
del siglo XXI(UNESCO, 2009). En México el Consejo Nacional de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en 1998, establecié medidas
estratégicas para la educacion superior, a mediano y largo plazo, proyectadas para el afio 2020. Una
de estas medidas es la formacidn de los profesionales en la generacion y aplicacién del conocimiento,
extension, preservacion de la cultura de origen en un ambito globalizador, con los estandares de
calidad internacional(ANUIES, 2000).

La Universidad Auténoma de Nayarit (UAN) inmersa en la problemaética planteada de la
educacidn superior en México, retoma los paradigmas educativos actuales y responde desde el plano
institucional al estructurar la reforma universitaria en el afio del 2002, y ser aplicada desde el ciclo
escolar 2003-04 a la fecha (Puga y Hernandez, 2011). El tema central de esta ponencia es exponer
con base a diez afios de experiencia en el trabajo colaborativo, de participacion activa y colegiada de
los profesores en la academia de la unidad de aprendizaje de Desarrollo de Habilidades del
Pensamiento (DHP), como se ha transformado su episteme ante este contexto regional, nacional e
internacional; tener la competencia para formar estudiantes orientados hacia el desarrollo humano
integral y futuros profesionistas que encaren y resuelvan los problemas actuales con la mistica de
transformar el medio social de origen y destino, en correspondencia a la mision y visién de la UAN.
Esta ponencia complementa la participacion reciente en el 9°.Congreso Internacional de Educacion
Superior en la Republica de Cuba (Puga y Cortés, 2014).

3 Desarrollo

Ballester y Colom (2012) en su Epistemologia de las Ciencias Sociales y de la Educacion definen la
diferencia entre conocer y saber. Conocer es la experiencia subjetiva, la construccion del
conocimiento por el sujeto sobre el objeto, y este conocimiento aunque propicie el saber, no es el
saber. El saber es a diferencia del conocer, la experiencia mediada por la investigacion y la
comprobacion acerca del objeto, donde el conocer tiene validez subjetiva mientras el saber tiende a
la objetividad y la verdad.

Para llegar al saber desde el conocer, se requiere un método, el conocer es el conocimiento
experencial, empirico, mientras que el saber es el conocimiento cientifico, fundamentado, entonces
el conocer es el primer paso para llegar al saber. En el proceso epistémico de los docentes de la
unidad de aprendizaje de DHP existe desde la nocidn, el conocer y a diez afios de experiencia
colectiva, elementos del saber, pues se ha logrado incluso construir un método propio. La
construccion de la episteme de los educadores de como desarrollar habilidades del pensamiento tiene
dos motores, dos génesis y, por lo tanto, describen dos procesos entropicos: uno tiene que ver con el
exterior con el escenario regional, nacional e internacional y, el otro, es un proceso interno,
relacionado con el hacer propio docente dentro del aula, junto a los estudiantes.
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La mision y vision de la UAN, en términos de esta preocupacion nacional e internacional
acerca del papel protagonico de las Instituciones de Educacion Superior (IES) en la formacion de
profesionales equitativos, democraticos, criticos, resolutivos y transformadores del entorno,
estratégicamente, debe contemplar la formacion de sus profesores(UAN, 2013).

La reforma universitaria no es una reforma por decreto; Morin sefala:

La reforma de la universidad tiene un objetivo vital: la reforma del pensamiento que permitira
el pleno empleo de la inteligencia. Se trata de una reforma no programatica, sino paradigmatica, que
atafie a nuestra aptitud de organizar el conocimiento (Morin, 1996 en Lopez 2001, p.15).

El reto en la formacion de los profesores de la UAN en el nuevo modelo es lograr la reforma
del pensamiento, transitar del paradigma napolednico enciclopédico modelo de ensefianza tradicional
a un nuevo modelo pedagdgico fundamentado en el aprendizaje y centrado en el estudiante (UAN,
2002). En la percepcion de los docentes existe cambiar el pensamiento de los estudiantes, ¢pero qué
tanto estadn dispuestos los profesores en transformar su propio pensamiento al modificar sus
estructuras cognitivas y desarrollar sus habilidades docentes?

La transicion del pensamiento docente al modelo constructivista es compleja y debe ser
analizada con meticulosidad para evitar caer en visiones simplistas que reduzcan la realidad a un
simple fendmeno de ensefianza-aprendizaje. La transformacion de la episteme de los profesores toca
diversas dimensiones entre las cuales se encuentran las politicas administrativas, juridicas,
economicas, entre otras muchas, mas alla de solo ser considerada la dimension epistémica, o
meramente académica. Asumir el nuevo rol de docente en un modelo por competencias, debe
considerar la situacion politica donde la UAN requiere incluirse en las politicas nacionales de
educacidn superior de la SEP y entrar de lleno a la carrera por la calidad de la educacion, como se
menciona en el Documento Rector de la reforma (UAN, 2002). La crisis economica de las IES
publicas obliga a las instituciones a buscar recursos para garantizar su sobrevivencia, encontrando
en los procesos de acreditacion y certificacion internacional, un medio para lograrlo (Mufiéz y
Rodriguez, 2004; y Rios de Deus, 2014). La UAN tiene que cambiar, porque el contexto nacional e
internacional y su sobre vivencia financiera asi lo determinan. Entonces, la reforma educativa,
obedece a los factores globalizadores imperantes en la economia mundial (Banco Mundial, 1995 y
Maya, 2012).

La reforma universitaria de la UAN es una propuesta educativa diferente en su concepcion
pedagogica,didactica,curricular y metodologica, acorde con los lineamientos externos ¢pero qué
tanto ha permeado la necesidad de este cambio paradigmatico en sus actores es decir,en sus
estudiantes, autoridades y trabajadores,y por supuesto,en sus docentes?

El movil externo de la reforma universitaria en la UAN es claro y se define en el Documento
Rector(UAN,2002).Sin embargo, los motivos internos a la transformacion profunda desde la
concientizacion de la necesidad de romper con el tradicional paradigma de ensefianza es difuso y; no
se podria definir ni generalizar pues cada docente, como cada actor de la UAN, vive desde su propia
experiencia, la reforma universitaria emprendida en la UAN desde el ciclo escolar 2003-04. Los
moviles internos orientados a la reforma universitaria presuponen cambios profundos en los aspectos
organizativos, administrativos,juridicos y de toda indole, transfomando la universidad no solo en su
aspecto académico sino también en su instancia critica y democréatica. En este planteamiento se
esboza la complejidad de los docentes universitarios de la UAN para aceptar un reaprendizaje de las
nuevas metodologias en educacién y la investigacion cientifica. ¢ Como aceptar y reaprender el nuevo
paradigma del aprendizaje, cuando la historia vivencial del docente de la UAN es de haberse formado
en el paradigma de la vieja ensefianza?
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El asunto es que la teoria del paradigma del aprendizaje se encuentra en diferentes niveles de
trabajo reflexivo en la mente de los docentes, desde la nocion hasta el compromiso y el
posicionamiento personales. No es una cuestion de generalizacion, cada docente ha vivido y vive la
reforma desde su propia percepcién, y no siempre es la del colectivo. El éxito de la reforma
universitaria de la UAN en lograr el cambio de un sistema educativo basado en acumular contenidos
a otro donde el estudiante sea gestor de su propio conocimiento, debe evaluarse desde diferentes
Opticas, con triangulacion de varios instrumentos e investigaciones; lo cierto es que una buena parte
de ese éxito se centra en la actuacion de sus docentes.

Tunerman (2006 en Valera,2011,p.121) se refiere a la educacion superior del siglo X X1 donde
el estudiante tenga aprendizajes reales, no acumulacién de contenidos, y tengan los docentes que
implementar nuevas metodologias pedagogicas, y dice textualmente “...lo que el profesor hace en el
aula es el verdadero termémetro de los procesos de renovacion, que tanto necesitamos”.

Posner(2011) afirma la necesidad en los docentes del TBU de “una nueva forma de trabajar
juntos”(p.66), donde tengan que ir mas alla de su area disciplinar en una brega colaborativa, donde
los profesores no sean reproductores de conocimientos ni tampoco autoridad, sino facilitadores y
estimuladores del conocimiento local.

La linea historica del tiempo en la construccién de la experiencia

La reforma académica inicia en la UAN en el ciclo escolar 2003-04, y dondeexiste un
ambiente de gran efervescencia en todos los niveles del seno de la universidad.El Documento Rector
(UAN,2002) norma los lineamientos de dicha reforma, esboza el modelo educativo que deberia
seguirse, se conforma la organizacion académica agrupando los programas de formacion profesional
en areas de conocimiento, se distinguen las areas disciplinares y de la formacion bésica.

La formacion basica se concibe en dos niveles, un Tronco Basico Universitario (TBU) que
debiera permear conocimientos transversales a todos los programas de las carreras profesionales,y
un Tronco Béasico de Area (TBA) que aun cuando son conocimientos generales resultan ser
especificos para el area de estudios a la cual son dirigidos.

El TBU se localiz6 en el primer semestre de los mapas curriculares de todos los programas
académicos de la universidad.

Existia en esos momentos, en varias universidades del pais, troncos comunes organizados por
areas de conocimiento, pero la inclusién de un tronco basico en un sentido totalmente transversal que
tocara sin excepcion a todos los programas era una concepcion completamente innovadora: ningun
sistema educativo del pais habia implementado algo similar.Entonces la reforma académica de la
UAN presenta un elemento diferente en el contexto de las reformas a otras IES nacionales y es el de
la inclusion del TBU.

La pertinencia de un tronco basico es interpretar los lenguajes universales del siglo XXI y dar
respuesta al sentido genérico de los conocimientos transversales.

El lenguaje es el eje articulador de las unidades de aprendizaje del TBU.Todo universitario
debe saber acceder a las TICs e integrarse a la sociedad del conocimiento; debe tener los elementos
necesarios de comprension de la lengua inglesa idioma en que hoy por hoy, mas del 90% del
conocimiento cientifico se escribe;comprender el lenguaje de las matematicas inmersas en toda
actividad humana y, la vision y mision de la UAN de formar profesionales criticos, no se logra sin la
aprehension del lenguaje social.
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La lengua materna, asociada al pensamiento, es también una de las prioridades del TBU; el
idioma castellano podria vincular a los lenguajes cibernético,matematico,de una segunda lengua y al
lenguaje social. El deterioro del manejo de la lengua espariola por parte de los universitarios pone el
dedo en la llaga, sobretodo en los estudiantes de reciente ingreso que visiblemente arrastan un rezago
educativo importante, traducido en limitaciones para expresarse de forma oral, y por escrito, en la
lengua de Cervantes. En este ambiente se percibe la necesidad de una asignatura (hoy nombrada
unidad de aprendizaje) que atienda de mejor manera el pobre manejo del idioma espafiol. En este
2003 se pensd que el objeto de estudio de la nueva unidad de aprendizaje debiera iniciarse con la
gramatica como una primera instancia y, posteriormente, transitara hacia la elaboracién de los
géneros literarios donde el estudiante pudiese adquirir habilidades linguisticas. De esto derivo el
primer curso de capacitacion para los docentes basado en aspectos de la gramética y géneros literarios
del idioma espafiol. El trabajo colegiado (primer momento paradigmatico de cambio epistémico)

El primer impacto fuerte en las mentes de los docentes al inicio de la reforma fue la
experiencia de trabajar por academias.El trabajo colaborativo no estaba favorecido en el anterior
paradigma de la ensefiana.Trabajar en academia significa: ser tolerante a todo tipo de opiniones,
incluso las adversas; tener un buen manejo de las emociones y fundamentar las propuestas con bases
documentadas en la sociedad del conocimiento.

Trabajar en academias es reaprender y resignificar la practica docente. Ahora, el docente de
la primera linea de fuego, puede con su experiencia y conocimientos, modificar e incluso cambiar el
programa de la unidad de aprendizaje y no simplemente ser un receptor para reproducir un curriculum
elaborado verticalmente.

La primera academia de la unidad de aprendizaje (aun sin nombre) se constituyd con
investigadores y maestros de amplia experiencia acordes con la politica institucional de brindar los
mejores profesores a los estudiantes de nuevo ingreso, para propiciar su interés por el estudio y la
investigacion cientifica.

El trabajo en academias brinda a los docentes la perspectiva de considerar que el objeto de
estudio de la nueva unidad de aprendizaje no puede limitarse al manejo gramatical del lenguaje, sino
que estuviera en funcién al movimiento de la educacion mundial.

En diciembre de 1979 el gobierno de Venezuela junto a la Universidad de Harvard trabajaron
conjuntamente en el Proyecto de Inteligencia Harvard, donde el objetivo era promover el desarrollo
de la inteligencia en nifios de paises en vias de desarrollo como lo son los paises de latinoamérica.El
propodsito era “ensefiar a pensar”, con esta instrumentacion se pretendia dar una alternativa de
solucion al problema del subdesarrollo (Garcia y Cidad, 1991).

Margarita Amestoy de Sanchez colaboradora del proyecto de inteligencia instal6 el programa
de Desarrollo de Habilidades del Pensamiento en el Instituto Tecnolédgico y de Estudios Superiores
de Monterrey(ITESM).

Los docentes de la academia encuentran en este programa un simil y por decisién democréatica
nombran a la nueva unidad de aprendizaje Desarrollo de Habilidades del Pensamiento(DHP) ya que
presenta un solido cuerpo de sustentacion teorica fundamentado en la ciencia cognitiva actual. Las
docentes de DHP elaboran colaborativamente el primer programa de la unidad de aprendizaje con
una adaptacion al programa de Margarita A. de Sanchez Desarrollar Habilidades del Pensamiento
(segundo momento paradigmatico de cambio epistémico)

La adaptacion del programa de Margarita A. de Sanchez al inicio de los programas de la
unidad de aprendizaje de DHP resolvié momentaneamente la situacion.
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El objetivo del programa era “ensefar a apensar” y “aprender a aprender” conforme al slogan
imperante en los discursos de la educacion mundial; sin embargo, no fue una adaptacion exitosa, por
tener serias diferencias con el original. A diferencia del programa del ITESM en la UAN, el programa
solo tiene tres horas semanarias y no seis; se ubica en solo semestre y no en seis , solo se aplicaba el
primer libro de Margarita de Sanchez referente a los procesos basicos del pensamiento y no los cinco
del programa completo; ademas el programa del ITESM es dirigido al nivel medio superior y, en la
UAN, en cambio, se lleva en el nivel superior. El tratamiento que el programa del ITESM da a las
habilidades intelectuales es muy general y poco pertinente a las necesidades del nivel superior. La
academia de DHP de la UAN no encontrd pertinente el programa de Margarita A. de Sanchez, lo
cual generd una constante reconstruccion de sus programas desde el 2003 a la fecha.

En el articulo “Los procesos internos en la formacion de los docentes de la unidad de
aprendizaje de Desarrollo de habilidades del Pensamiento”(Puga,2011) se explica en detalle la
modificacion de los programas de estudio de DHP y la relacion con los cursos de capacitacion y
actualizacion de los docentes. Del 2003 al 2005 se actualizd a todos losdocentes del TBU en un
diplomado cada afio, los docentes de DHP recibieron la orientacion inicial del enfoque gramatical
del lenguaje, posteriormente se instruyd en el enfoque comunicativo del lenguaje, se preparo a los
docentes con cursos de didactica bajo el enfoque constructivista y asi como fomentar la reflexion del
rol que juega el docente en la reforma universitaria. El caracter instruccional y los procesos de
reflexion en los docentes no habian logrado la comprension del objeto de estudio ubicado en
desarrollar habilidades y no en transmitir contenidos tematicos.

Hasta el 2005 el tratamiento de la unidad de aprendizaje por los profesores era el de transmitir
contenidos;se tenia la nocion y el discurso del constructivismo pero la practica aulica aunque
implementaba las técnicas de aprender a aprender, no se diferenciaba sustancialmente de las viejas
costumbres del paradigma anterior de la ensefianza.

Los programas de estudio de DHP en esos afios eran por unidades tematicas lo cual dificultaba
la comprension del objeto de estudio y, en la academia se plante6 esa problematica:

¢Qué es desarrollar habilidades del Pensamiento? ;Qué significa desarrollar habilidades del
pensamiento?

La Teoria de la Modificabilidad Estructural Cognitiva (TMEC) de Feuerstein(1993) es la base
para comprender qué significa desarrollar habilidades intelectuales. Dicha teoria plantea que la
educacion basada en contenidos poco a poco es rebasada por la gran cantidad de conocimientos
emanados de las tecnologias de la comunicacion y el avance cientifico y, cuando un curriculo se
fundamenta en acumular conocimientos y no en estrategias para resolver problemas, sucede que
cuando los estudiantes egresan de la licenciatura sus conocimientos aprendidos seran obsoletos,
habiendo recibido una educacién arcaica, por eso es mejor “aprender como aprender” para que
puedan subsanar las deficiencias propias del sistema educativo y sean competentes en el medio
profesional. Desarrollar Habilidades requiere un nuevo rol del docente; un docente facilitador de
conocimientos, donde el estudiante sea el protagonista de su propio conocimiento y no el profesor
que ““ imparte el programa”. Este es el cambio paradigmatico. Por fin comprendimos los profesores
de DHP que teniamos que convertirnos en facilitadores y promover desarrollos personales,
individuales, que si bien es cierto era una instruccion grupal, cada estudiante merece una atencion
especializada e individualizada. Por eso se ve la necesidad de partir de un diagnostico de las
habilidades para tener un punto de partida y poder, por medio del curso evaluar los desarrollos a
considerar en el estudiante como un sujeto y no como objeto de la educacion. En el afio 2006 se da
este brinco epistémico y por vez primera, se instala la Evaluacion Diagndstica Departamental(EDD)
el diplomado de actualizacion se centrd en procesos de psicologia evolutiva de como desarrollar
habilidades(Feuerstein,1993).
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A partir de aqui, el programa de DHP, no tiene contenidos tematicos ni son tratados como
tales; lo que tiene son desarrollos personales que tiene que promover el docente en el estudante.

Desarrollo Humano Integral (tercer momento paradigmatico de cambio epistémico).

El programa nace con la intencion de promover desarrollos de tipo intelectual; es en el afio
2007 cuando se considera ademdas de las caracteristicas de “aprender a pensar”, otro elemento
importante que es el desarrollo de habilidades emocionales, especificamente el manejo del desarrollo
de la inteligencia emocional, al incluir la comunicacion asertiva como un proceso de desarrollo
personal. En el afio de 2009 los aportes de la Organizacion para el Fomento del Desarrollo del
Pensamiento Internacional (OFDPI), en el diplomado del TBU, orientan el programa de DHP hacia
el Desarrollo Humano Integral(Villarini,1996). La academia consideraba, en aquellos momentos, al
programa basado en competencias profesionales, muy técnico, que por su utilitarismo es considerado
deshumanizado ya que se fundamentaba en una competencia para dar respuesta a un mercado de
trabajo laboral carente de sensibilidad social. Las Competencias Humanas Generales reivindican al
programa por competencias ademas de darle un caracter humanista va a la par con el ideal
latinoamericano del “suefio bolivariano”(Villarini,2001 y 2004).

Métodologia enddgena para desarrollar pensamiento sistematico, critico y complejo (cuarto
momento pardigmatico de cambio epistemico).

La necesidad de desarrollar habilidades en lugar de reproducir contenidos mediante el trabajo
colaborativo constructivista de la academia y con base en la ciencia cognitiva y los tltimos avances
de las neurociencias sobre el aprendizaje, se materializa un método enddgeno para desarrollar
habilidades (Puga, 2012). El método Ilamado PUGAPRASTA da respuesta al como desarrollar las
habilidades de parafrasis constructiva, resimenes,analisis y sintesis en textos de dificil comprension
como lo son los documentos disciplinares culturalmente de complicado acceso a los
neofitos(Puga,2014). Esta metodologia, producto de 20 afios de experiencia docente e investigativa
del autor, aunada al trabajo colaborativo de la academia de DHP no es un ente terminado, se encuentra
en constante transformacion para desarrollar pensamiento critico, sistematico y complejo. Hasta aqui
se presento a grosso modo la transformacidn de los académicos de DHP; esto no es todo, falta sefialar
que son inmunerables los eventos académicos y cientificos donde cada uno de sus miembros participa
activamente y que existen productos como libros de trabajo,articulos y ponencias que son evidencia
de esta brega afanosa de desarrollar habilidades mediante los procesos reflexivos y metacognitivos.

Actualmente existen varios proyectos de investigacion y evaluacion, con diversos niveles de
avance; uno de ellos es la instrumentacion de la evaluacién docente. Hoy por hoy en nada se parece
el programa del 2003 de DHP al actual. EI programa vigente tiene muy acotada su competencia y se
encuentra muy avanzado a la concepcién general de los programas de DHP en otras universidades e
instituciones (IPN, 2008 y UAA, 2010).

3.1 Conclusiones

¢Qué hemos aprendido los docentes de la academia de DHP en 10 afios de trabajo colaborativo
intenso? Hemos aprendido, entre otras muchas cosas, que:

1. Las competencias genéricas promovidas en el Tronco Basico Universitario son pertinentes y
fundamentales en la conformacion de profesionistas resolutivos, éticos y democraticos, por medio
del uso cotidiano del pensamiento sistematico, critico y complejo.

2. Instruccion no es lo mismo que formacion. Se pueden tener muchos cursos y capacitaciones
sobre constructivismo, y esto no nos hace constructivistas.
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3. Es necesario vivir la experiencia de la aplicacion del conocimiento, mas alla de recibir una
capacitacion en un ejercicio reflexivo de la practica docente. Desarrollar Habilidades no es una
nocion si no la aplicacion de métodos y estrategias, donde el docente, es un verdadero facilitador que
considera al estudiante como sujeto, al cual orienta hacia su desarrollo humano integral y no solo a
su dmbito intelectual. Por lo tanto, el facilitador de DHP, promueve desarrollos personales; no es un
reproductor de contenidos tematicos, ni es vocero de un programa académico.

4. La experiencia personal, o el conocer, no es suficiente para llegar al saber. Llegar al saber
solo es posible mediante la investigacion cientifica y construir nuestros propios métodos de
sistematizacion de conocimientos, como el método PUGAPRASTA(Puga,2014).

5. Es maés eficaz el trabajo colaborativo por academias que el trabajo individual para construir
conocimientos.

6. Es més valido tener siempre presente la incertidumbre del conocimiento y la posibilidad del
error puesto que la realidad es compleja con base en la teoria de Morin(1999).

7. La humildad de aceptar nuestros errores, en un ejercicio colaborativo y colegiado, es la
esencia del constructivismo.

8. Ademaés de desarrollar habilidades intelectuales debemos también desarrollar habilidades
emocionales favoreciendo la comunicacion asertiva y promover el Desarrollo Humano Integral
(Puga, 2013a).

¢ QUué sigue a estos diez afios de experiencia?

El conocimiento lleva intrinseco el valor del compromiso, el saber compromete con lo
aprendido. No todos los docentes de la academia de DHP tienen el mismo grado de madurez de los
procesos para desarrollar habilidades en los estudiantes, y por lo tanto, tampoco el mismo grado de
compromiso con el programa;, el enemigo a vencer es la simulacion, para lograr una verdadera
reforma de pensamiento. Para lograr este cambio epistémico, en todos los educadores, no basta la
capacitacion a los facilitadores, es necesario vivir la experiencia aulica en la heuristica metodoldgica,
aunada a procesos de investigacion cientifica y evaluacién continua de los procesos educativos
(Puga, 2013b). La reforma del pensamiento debe permear a todos los actores de la universidad y se
debe trabajar intensamente en la vinculacion curricular con el area disciplinar y la modificacion
sustancial de la practica docente, donde el facilitador predique con el ejemplo frente a sus estudiantes.
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