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Resumen

El objetivo del trabajo fue analizar las principales actividades que realizan las mujeres durante la
cuarentena del COVID-19, asociadas al trabajo, cuidado de los demas, uso del tiempo y salud emocional.
Los retos a los que se enfrentan las personas ante una pandemia, se caracterizan por sentirse fuera de
control de todo aquello que les impide tener una vida "normal”. El encierro ha multiplicado las tareas de
la vida diaria, y con €l los esfuerzos por mantener la cordura para afrontar la incertidumbre que trae una
pandemia. Hombres y mujeres viven la pandemia; sin embargo, reconociendo el escenario de violencia
y desigualdad hacia las mujeres, es pertinente reconocer como lo estan viviendo. Derivado de la decision
de mantener a la familia a salvo durante la cuarentena, las mujeres recuperan un papel Unico en esta
situacion particular. Son ellos los que histéricamente han tenido la responsabilidad de mantener un hogar
libre de riesgos y con la responsabilidad de cuidar a los nifios, los enfermos y los ancianos. Alimentar,
limpiar la casa, atender las tareas escolares son ejemplos de actividades que se suman a las mujeres,
ademas del rol laboral que ahora realizan desde casa con el Ilamado home office y homeschooling. Asi,
esta realidad que asumen y viven las mujeres es objeto de una investigacion que se ha visto acentuada
por una situacion nunca antes vivida: la pandemia y el encierro voluntario por COVID-19. Esta
investigacion es relevante, porque hay expresiones que se manifiestan sobre el estado mental y fisico de
quienes han atendido las recomendaciones del gobierno (federal y estatal) de quedarse en casa, con esto,
las mujeres que tienen roles laborales se vuelven impensables, no tienen tiempo para publicar articulos,
0 generar sinergias colaborativas para incidir en la ciencia, la tecnologia y la innovacion, porque no hay
tiempo suficiente para atender otros roles relevantes en la vida familiar. El valor afiadido de esta
publicacién es la posibilidad de dar voz a quienes no han tenido la suerte de ser escuchadas, de expresar
sus emociones, de hacer un proceso reflexivo de su entorno y su situacion actual. Poder ser el medio para
hacer tangible la necesidad de compartir tareas, para mostrar a la sociedad que no se trata de minimizar
una realidad que enfrentan las mujeres mexicanas, particularmente en el Estado de Querétaro.

Labores domésticas, COVID, Mujeres, Trabajo online
Abstract

The objective of the work presented was to analyze the main activities that women carry out during the
quarantine of COVID-19, associated with work, care of others, use of time and emotional health. The
challenges that people face in the face of a pandemic are characterized by feeling out of control of
everything that prevents them from having a "normal” life. Confinement has multiplied the tasks of daily
life, and with it the efforts to maintain a sanity to face the uncertainty that a pandemic brings. Men and
women are living the pandemic; however, recognizing the scenario of violence and inequality towards
women, it is pertinent to recognize how they are living. Derived from the decision to keep the family
safe during quarantine, women regain a unique role in this particular situation. They are the ones who
have historically had the responsibility of maintaining a home free of risks and with the responsibility of
caring for children, the sick and the elderly. Feeding, cleaning the house, attending to school tasks are
examples of activities that are added to women, in addition to the work role that they now perform from
home with the so-called home office and homeschooling. Thus, this reality that is assumed and
experienced by women is the object of research that has been accentuated by a situation never before
experienced: the pandemic and voluntary confinement by COVID-19. This research is relevant again,
because there are expressions that manifest themselves about the mental and physical state of those who
have attended to the government's (federal and state) recommendations to stay at home, with this, women
who have work roles become unthinkable, not having time to publish articles, or generate collaborative
synergies to influence science, technology and innovation, because there is no time that is enough to
attend to other relevant roles in family life. The added value of this publication is the possibility of giving
a voice to those who have not been fortunate enough to be heard, to express their emotions, to make a
reflective process of their environment and their current situation. To be able to be the means to make
tangible the need to share tasks, to show society that it is not to minimize a reality faced by Mexican
women, particularly in the State of Querétaro.

Housework, COVID, Women, Online work
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7. Introduccion

Los desafios que enfrentan las personas ante una pandemia, se caracterizan por sentirse fuera de control
de todo aquello que les impide tener una vida “normal”. El encierro ha multiplicado las tareas de la vida
cotidiana, y con ello los esfuerzos por mantener una cordura para enfrentar la incertidumbre que una
pandemia trae consigo. Hombres y mujeres estan viviendo la pandemia, sin embargo, reconociendo el
escenario de violencia y desigualdad hacia las mujeres, es pertinente reconocer como estan viviendo. Es
asi que un grupo de investigadoras, se dieron a la tarea de analizar las principales actividades que las
mujeres realizan durante la cuarentena del COVID-19, relacionadas con el trabajo, el cuidado de otros,
el uso del tiempo y la salud emocional.

Entre los objetivos especificos se encuentran el distinguir los trabajos que realizan las mujeres
durante la cuarentena en casa y el rol laboral que desarrollan desde casa, comparar el uso del tiempo y
las actividades que realizan, y esquematizar las principales emociones que expresan las mujeres al
reflexionar sobre el trabajo, los cuidados y el uso del tiempo.

Derivado de la decisién de mantener a la familia a salvo durante la cuarentena, las mujeres
recobran un papel singular en esta particular situacion. Son quienes han tenido histéricamente, la
responsabilidad de mantener un hogar libre de riesgos y con la responsabilidad del cuidado de los hijos,
de los enfermos, de los adultos mayores. La alimentacion, la limpieza de la casa, la atencion a las tareas
escolares, son ejemplos de las actividades que se les suman a las mujeres, ademas del rol laboral que
ahora lo ejecutan desde casa con el denominado home office y homeschooling. Es asi, que esta realidad
que se asume y que experimentan las mujeres, es objeto de investigacidén que se ha acentuado por una
situacion nunca antes vivida: la pandemia y el confinamiento voluntario por la COVID-19.

Recobra relevancia esta investigacion, porque hay expresiones que se manifiestan sobre el estado
mental y fisico de quienes han atendido las recomendaciones del gobierno (federal y estatal) de quedarse
en casa, con ello las mujeres que tienen roles laborales se les hace impensable, no tener tiempo para
publicar articulos, o generar sinergias colaborativas para incidir en la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, porque no hay tiempo que alcance por tener que atender otros roles relevantes de la vida
familiar.

El valor agregado de esta publicacién es la posibilidad de darle voz a quienes no han tenido la
fortuna de ser escuchadas, de expresar sus emociones, de hacer un proceso reflexivo de su entorno y de
su situacion actual. De poder ser el medio para hacer palpable la necesidad de compartir tareas, de mostrar
a la sociedad que no es minimizar una realidad que enfrentan las mujeres mexicanas, en particular del
Estado de Querétaro.

Una vez identificados los trabajos que las mujeres realizan durante la cuarentena, lo que implica
el cuidado de otros y la administracion del tiempo, se busca comprobar que “Las mujeres han realizado
las mismas labores, antes y durante la cuarentena, la falta de percepcion del uso del tiempo inhibe su
capacidad de identificar desgaste emocional”.

El articulo esta dividido en marco tedrico conceptual que integra brecha de género, el rol de la
mujer en contextos laborales: académicos, industriales y de actividades no remuneradas; conciliacion de
lavida laboral y familiar; salud y bienestar emocional. Y en un segundo momento el marco metodoldgico,
el analisis de los resultados y las conclusiones generales.

7.1 Brecha de género

La desigualdad de las mujeres “constituye un caso especial entre todas las discriminaciones sociales. No
constituyen una clase social, ni un grupo especifico; no son una comunidad, ni una minoria social o racial,
atraviesan todos los grupos y pueblos y, en todos ellos, son una inseparable mitad. Acabar con las
condiciones que han permitido su desigualdad social y politica seria, después de la liberacion de los
esclavos, la mayor revolucion emancipadora” (Villoro, 1997, citado en CEPAL, 2010).
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Arceo-Gomez, Eva O., & Campos-Vazquez, Raymundo M. (2014) indican que las disparidades
de género en los ambitos econdmico y social han atraido una gran atencién entre académicos y
disefiadores de politica publica en todo el mundo, y México no es la excepcién. De acuerdo con el indice
de brechas de género globales (Lopez-Carlos y Zahidi, 2005), entre los 56 paises que analizaron México
se encuentra en el lugar nimero 52. Y en el Gltimo lugar de América Latina en materia de igualdad de
género. Las tasas de participacion laboral de las mujeres mexicanas se encuentran entre las mas bajas de
la region y del mundo, aunque su participacion ha aumentado considerablemente en las Gltimas dos
décadas: ha pasado de 22% en 1990 a 40% en 2010, de acuerdo con los datos censales.

Las investigaciones desde la mirada de la brecha de género, permite visibilizar las diferencias que
existen a partir de la variable sexo-género; esto da oportunidad de poner el acento en las necesidades
obstaculos, probleméticas, actividades, relaciones que diferencian a los hombres de las mujeres.

7.2 Rol de la mujer en contextos laborales: académicos, industriales y de actividades no
remuneradas

Diversos estudios sefialan que han demostrado que, dependiendo de las condiciones en las que se da la
insercion laboral, el empleo femenino ha contribuido a que las mujeres aumenten sus grados de
independencia personal, su autonomia econdmica y sus posibilidades de realizacion personal, todo lo
cual ha tensionado roles tradicionalmente asignados a hombres y mujeres en el &mbito de la produccion
y la reproduccidn, respectivamente (Corporacion Humanas, 2007; Diaz, Godoy & Stecher, 2005; Godoy,
Stecher & Diaz, 2007; Grupo Iniciativa Mujeres, 1999; Guzman, Mauro & Araujo, 1999; Rivera &
Guajardo, 1996; Servicio Nacional de la Mujer [SERNAM], 2001; Sharim & Silva, 1998; citados por
Godoy, Lorena, & Mladinic, Antonio, 2009).

Sanchez Vargas, Armando, Herrera Merino, Ana Liz, & Perrotini Hernandez, Ignacio (2015),
ofrecen evidencia empirica que sugiere que la participacion femenina en el mercado laboral esta
condicionada por el uso de tiempo en el trabajo doméstico no remunerado en México. Esta situacion se
presenta en economias donde con frecuencia las mujeres son las que realizan las actividades relacionadas
con la produccion de bienes y servicios dentro del hogar y con el cuidado de sus integrantes. Las
estimaciones se realizaron con informacion de la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT) de 2009
de los 32 estados de la Republica Mexicana. Los resultados de su investigacion indicaron que las horas
que las mujeres dedican al cuidado de nifios y de personas mayores en el hogar, asi como a la produccion
de bienes y servicios dentro del mismo, inciden negativamente en sus horas de trabajo remunerado. Los
diversos trabajos realizados por las mujeres en el hogar suelen ser menospreciados, pese a que son
actividades arduas que implican esfuerzos fisicos, mentales y emocionales, se catalogan como
“quehaceres” una actividad de poco valor. Las madres e hijas suelen cargar la responsabilidad del
cuidado, aseo, alimentacién y procuracion de los otros, dejando de ser para ellas, para estar al servicio.
En palabras de Marcela Lagarde, “el cuerpo y la sexualidad femeninos no son paradigma de la
humanidad, son inferiorizados y su caracteristica es ademads, ser para los otros” (Lagarde, 2005, 2002
p.p.).Ademaés desde la perspectiva de la economia feminista se advierte que las mujeres al hacer uso del
multitasking hacen todo a costa de su propia sobrexplotacion, precarizando su trabajo, su vida cotidiana,
su tiempo de ocio, autocuidado y su propia salud (D'Alessandro, 2018, 19 p.p.).El trabajo no remunerado
alrededor del mundo tiene rostro femenino, ya que existen tareas construidas sélo el hecho de ser mujeres.
Las actividades cotidianas de lavar, planchar, hacer de comer, coser, barrer, trapear entran en la categoria
de lo femenino, y por tanto la actividad misma es “una especie de atributo natural de la feminidad”
(D'Alessandro, 2018).

7.3 Conciliacion de la vida laboral y familiar

Armonizar la vida laboral y familiar es un importante reto que se presenta, entre mujeres y hombres. Es
también un asunto de justicia social con serias implicaciones econémicas que requiere la atencion pablica
y, por ende, de la formulacion de politicas especificas y de la conformacion de un marco legal para el
efecto.

En México, habria que contextualizar la legislacién correspondiente en una amplia reforma del
Estado, que no se limite a la agenda particular de las mujeres, sino que también incorpore explicitamente
las necesidades y aspiraciones de los hombres; es decir, que se construya desde una verdadera perspectiva
de género.
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Es menester, asimismo, tomar en cuenta las transformaciones demogréficas, sociales, econémicas
y culturales prevalecientes en la vida nacional, asi como el impacto de éstas en la division sexual del
trabajo y en las modificaciones de los roles tradicionales de genero (Samaniego Sandra, Ochoa Karel,
2009).

7.4 Cultura digital: ocio y entretenimiento

En la vida de todo ser humano, el ocio y el tiempo libre, se convierte en una alternativa para dedicarse a
hacer o desarrollar actividades de sus preferencias. La Asociacion Internacional del ocio y el recreo
WLRA (World Leisure & Recreation Association) la involucra como actividad humana que produce
grandes beneficios y comprende expresiones cuyos elementos son de naturaleza fisica, intelectual, social,
artistica o espiritual, que influyen en la calidad de vida de las personas (Primo, 2017).

Alvarez (2011), menciona que las masas de trabajadores, tomando conciencia de sus condiciones
de vida precarias y de las extenuantes jornadas de trabajo, en donde no habia una separacion entre el
tiempo de trabajado, el tiempo de recuperacion de energias gastadas y el tiempo de dedicacion a
actividades sociales, culturales e intelectuales; los llevé a sucesivas manifestaciones y protestas para para
reivindicar sus peticiones. Esto se materializa con la disminucion del tiempo de trabajo o de disposicion
individual a la que se llamo tiempo libre.

7.5 Salud y bienestar emocional

En la actualidad, se enfatiza el rol de las emociones como reguladoras y determinantes del
comportamiento intra e interpersonal, que cumplen multiples funciones: motivadora de la conducta,
social, adaptativa y de supervivencia (Pérez Diaz, Yudit, & Guerra Morales, Vivian Margarita, 2014).

Por su parte Molerio Pérez, Osana, & Garcia Romagosa, Georgina (2004), indican que las
emociones y el estrés tienen una importante funcion adaptativa,1 sin embargo, bajo determinadas
condiciones, el estrés puede generar estados emocionales negativos como la ansiedad y la depresion que
pueden tener un papel desencadenante o agravante en determinados trastornos como la hipertension
arterial esencial (HTA).

Ferrer (2020) sefiala que uno de los efectos del confinamiento del covid-19 ha sido en gran medida
el cambio de actividades presenciales hacia el teletrabajo. Cita a Wacjman (2206) con relacion al
teletrabajo sefialando que puede contribuir a reforzar los roles de género tradicionales (dmbito doméstico
y el cuidado) manifestando las desigualdades estructurales.

Rodriguez (2020) por su parte sefiala que la relacion trabajo reproductivo y malestar femenino en
tiempos de pandemia merece un estudio ético y detallado que muestre la injusticia al no considerar a la
mujeres trabajadoras no asalariadas y trabajadoras domésticas en proteccion ante las medidas que
sugieren “alivio econdmico temporal”.

Torre-Murioz et al. (2020) sefialan que se debe prestar especial atencion al bienestar de la salud
mental de los trabajadores de la salud, especialmente de las mujeres y enfermeras que tratan en primera
linea a pacientes con COVID-19. Es un momento de ensefianza, el caos y la incertidumbre exigen
profesionalismo, altruismo, calidad y seguridad.

Particularmente, Bermejo-Sanchez, et al. (2020) hacen referencia a que las emergencias en salud
publica del COVID-19podrian llevar a situaciones de estrés extremo, ansiedad y depresion en mujeres
en etapa perinatal. Vivir bajo condiciones de aislamiento social puede tener un impacto en la salud,
aumentando el riesgo de estrés ansiedad.

7.6 Metodologia a desarrollar

7.7 Tipo de investigacion

La investigacion es mixta, predominantemente cuantitativa. En donde el alcance de la investigacion fue
descriptivo y correlacional, el tipo de investigacion fue no experimental y transversal.
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El muestreo fue probabilistico por racimos, es decir se seleccion¢ aleatoriamente un subgrupo de
la poblacion de mujeres que tuvieran la caracteristica de trabajar y tener al cuidado a otras personas. Por
lo que el sexo, la edad y la ocupacion fueron las caracteristicas obligadas para ser consideradas para
procesar la informacion.

7.8 Determinacioén de variables

Las variables consideradas fueron el trabajo, el cuidado de la familia, el uso del tiempo y el estado de
salud emocional en tiempos del COVID-109.

En donde la variable dependiente es la salud emocional y las variables independientes son el
trabajo, el cuidado de la familia y el uso del tiempo.

7.9 Hipotesis de investigacion

Hi: Las mujeres realizan las mismas labores, antes y durante la cuarentena, su percepcion del uso del
tiempo no se modifica

Ho: Las mujeres no realizan las mismas labores, antes y durante la cuarentena, tienen una mayor carga
de trabajo

Hi: Las mujeres antes de la cuarentena no consideraban el trabajo doméstico y el cuidado de la familia
como actividad laboral, durante la cuarentena lo perciben diferente

7.10 Disefio del instrumento de recoleccion

El instrumento fue disefiado por las investigadoras argentinas Paola Bonavitta y Bard Wigdor (2019)
quienes a través de la creacion de un formulario con la herramienta de Google Forms, buscaban
identificar en la poblacion de Argentina, sobre los cuidados, usos del tiempo y trabajos en cuarentena. El
instrumento fue referido en un articulo en UnCiencia, la agencia de la Universidad Nacional de Cérdoba
para la comunicacion pablica de la ciencia, el arte y la tecnologia, escrito por Candela Ahumada (2019),
prosecretaria de Comunicacion Institucional. Entre las conclusiones que destaca el articulo, es la injusta
organizacion social de los cuidados en América Latina y el Caribe, por ello decidimos contactar a las
investigadoras para visibilizar lo que ocurre en territorio mexicano.

Se decidid hacer la adaptacion para la poblacién de mujeres mexicanas. Con la restriccion de la
nacionalidad, residiendo en México, que tuvieran a su cargo personas (hijas, hijos, padres, madres,
adultos mayores, enfermos o personas con alguna discapacidad funcional).

7.11 Aplicacién

Una vez validado el instrumento de las investigadoras argentinas, se decidid aplicar el instrumento via
google forms. Y se compartio con todos los grupos de WhatsApp que se tuviera identificado como grupo
de mujeres, relacionadas con el trabajo, con la familia, con amistades del circulo cercano de contacto. En
dicha aplicacion también participaron grupos de Facebook, asociados con mujeres y madres
investigadoras, mujeres cientificas y grupos con intereses por la investigacion y en los perfiles de las
autoras de este documento. La delimitacion del tiempo de respuesta fue de una semana. Cerrado el
tiempo, se capturd un total de 260 respuestas.

7.12 Anélisis de resultados
Se emplearon tres estrategias para el analisis de resultados, el SPSS version 22.0 y Tableu para el analisis

de datos cuantitativos y Voyant-tools para el analisis textual de las respuestas abiertas y de otras cuyo
analisis cualitativo aporte mayor comprension del fenémeno.
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7.13 Resultados
7.14 Datos demograficos de la encuesta aplicada

Los datos demograficos incluyen atributos como la edad y el sexo, asi como caracteristicas sociales
como el nivel educativo y ocupacion.

Los datos demograficos obtenidos de las encuestas via google forms del periodo comprendido
del 13 al 20 de mayo del 2020, fueron analizados en SPSS, en el que arroja que el promedio de edad de
las mujeres que participaron en la investigacion es de 42 afios (Media = 41.5077; Desviacion tipica =
10.77517; N = 260).

Grafico 7.1 Frecuencia de edad

100

Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Grafico 7.2 Frecuencia de nivel educativo

45.00%
40.00%

Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

El 41.54% de las mujeres indicaron tener un posgrado concluido. El 33.08% terminé los estudios
universitarios. ElI 10.38% tienen la licenciatura trunca. Es decir, el 85% de las participantes tienen
estudios superiores. El porcentaje restante no tienen estudios basicos en un 0.38%; primaria inconclusa
0.38%; secundaria trunca 0.77%; secundaria concluida 2.31%; preparatoria trunca 0.77%; preparatoria
terminada 3.85%. 6.54% no registran nivel de estudios. Este sesgo en la representacion se explica por la
naturaleza de la muestra, tal como se explica en el apartado de aplicacion (Media = 9.5038; Desviacion
tipica = 1.67539; N = 260).
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Graéfico 7.3 Frecuencia de trabajar en este momento

Fuente de consulta: “Elaboracién Propia™

Cuando se les pregunto si en ese momento trabajaban, el 46.54% de las mujeres encuestadas
sefialaron tener un trabajo formal. EIl 13.46% sefialaron tener un trabajo fijo pero debido a la contingencia
por el COVID-19 les bajaron el sueldo. EI 12.69% de las mujeres sefialaron tener un trabajo no
remunerado: ama de casa. ElI 6.92% menciona no tener empleo. El 4.23% sefialaron ser jubiladas y
pensionadas. El 3.85% indicaron ser estudiantes y trabajar medio tiempo. El 3.46% tienen un trabajo
informal. ElI 3.08% sefialaron ser becarias. ElI 2.31% tienen mas de un empleo. EI 1.92% son
comerciantes. Y el 1.54% son freelance (Media = 5.0538; Desviacion tipica = 4.93872; N = 260).

7.15 Rol de la mujer en contextos laborales: académicos, industriales y de actividades no
remuneradas

Con respecto a la variable 1, considerada como el trabajo, se integran 7 items, analizado mediante
Tableau arrojo los siguientes resultados:

De las mujeres encuestadas, el 37.02% indicaron que representan a las proveedoras del hogar. El
62.98% de ellas contribuye al ingreso familiar.

Gréfico 7.4 Del trabajo depende toda la familia

37.02% 62,98%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

B No
M Si

Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Ante la pregunta ¢Trabajas para? El 33.59% respondié que trabaja para la academia o una
institucion educativa, el 13.36% para una empresa privada, el mismo porcentaje es trabajadora
independiente, el 11.83% trabaja para una institucion gubernamental, en cualquiera de los tres niveles.
El 1.15% son mujeres jubiladas o pensionadas.

Mediante el analisis en Tableau, se realizd una correlacion entre las respuestas relacionadas con
el lugar de trabajo. De las mujeres encuestadas que tienen un trabajo formal, el 55.28% trabaja para la
academia o una institucién educativa. Este alto porcentaje de trabajadoras del sector educativo se explica
por la aplicacion del instrumento. EI 24.32% obtiene sus ingresos de empresas privadas y microempresas.
Este mismo analisis arrojo que del 12.61% que declararon ser amas de casa ante la pregunta ;en este
momento trabajas? el 18.75% de ellas se declaran trabajadoras independientes, el 37.50 se identifican
como amas de casa o bien con el trabajo en casa.
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Gréfico 7.5 Para quien trabaja

Academia o institucion educativa | IEEREGEGEGE_—_— N 33,59%
Empresas privadas [ INRNGINGIEGEGEGEGEN 13,36%
Trabajadora Independiente [ 13,36%
Institucion federal |G 7,63%
Pequeiias empresas I 6,87%
Institucion municipal [N 3,44%
Comercios [N 3,05%
ama de casa 00 1,91%
Casa [l 1,15%
Gobierno estatal [l 0,76%
Hogar [110,76%
Jubilada [l 0,76%
Mi familia [ 0,76%
Ninguno [l 0,76%
No trabajo por el momento [l 0,76%
App = 0,38%
Becaria §0,38%
Becaria Conacyt [10,38%
Centro de investigacion e institucio.. 10,38%
Condominio | 0,38%
Consultorio [§ 0,38%
Consultorio particular § 0,38%
Doy psicoterapia §0,38%
Empleo domestico [ 0,38%
En casa [ 0,38%
En la calle | 0,38%
Estatal §0,38%
Eventuales ya que cuando bnla nue.. § 0,38%
Hago bisuteria § 0,38%
Hogar como ama de casa, cocinera... [l 0,38%
Jubilada y pensionada J§ 0,38%
Mi casa [10,38%
Mi empresa | 0,38%
Microempresas, 1 0,38%
Ningano [10,38%
No tengo §0.38%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Encuestadas

Fuente de consulta: “Elaboracion Propia ™

El 70.99% de las mujeres encuestadas realizan trabajo online durante la cuarentena. Y en 29.01%
declard no realizar trabajo online. Cuando se pregunt6 por el tiempo que dedicaban a esta actividad, el
15.42% respondi6 que no realiza trabajo online. Ante la discrepancia de resultados, se eligio hacer un
andlisis correlacional del trabajo en linea y el tiempo dedicado a ello. Asi, los resultados arrojan que del
total de encuestadas que trabajan online (70.99), el 37.84% dedica entre 3 y 5 horas al trabajo en linea,
el 25.95% le dedica entre 5y 7 horas, el 20.54% le dedica entre 7 y 9 horas, el 11.89% le dedica entre 9
y 11 horas.

Graéfico 7.6 Realiza trabajo on-line
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Gréfico 7.7 Horas que dedica al trabajo on-line
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”
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Cuando se analizaron las respuestas sobre el tiempo de descanso, el 59.16% declaré dormir entre
5y 7 horas, el 31.30% entre 7y 9 horas, el 7.25% entre 3y 5 horas.

Gréfico 7.8 Horas diarias para dormir
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Dentro de esta variable relacionada con el trabajo, se analizan dos percepciones. La primera de
ellas es sobre si las mujeres encuestadas sienten que trabajan mas 0 menos que antes de la cuarentena 'y
se analiz6 mediante una escala de Likert en donde el 1 corresponde a trabajo menos y el 5 a trabajo més.
Como puede observarse en la grafica 9, el 70.2% de las encuestadas perciben que trabajan mas o0 mucho
mas que antes de la cuarentena, lo que se explica a través de la categoria 3.3 Conciliacion de la vida
laboral y familiar.

Grafico 7.9 Percepcion de trabajar antes de la cuarentena
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

La Gltima pregunta de esta categoria fue sobre la percepcion del trabajo doméstico, si habia
cambiado su percepcion del trabajo doméstico, dado que se partia del supuesto inicial de que las
encuestadas tenian trabajos de tiempo completo y no necesariamente ejercian el trabajo doméstico. El
41.60% de ellas cambio su percepcion, el 52.67% no la cambio6 (Grafico 7.10). Para complementar la
comprension del fendmeno se realiz6 una pregunta abierta que arroja que la mayoria de las mujeres

aclaran que es muy cansado, demandante y confirman el supuesto: muchas de ellas contaban con
empleadas domésticas que con la cuarentena no estan asistiendo a los hogares.
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Graéfico 7.10 Percepcion del trabajo doméstico (ama de casa)
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

A modo de resumen sobre las mujeres y el trabajo podemos concluir que la gran mayoria trabaja,
si bien solo el 37% son el sostén econémico de sus familias. Los rubros en donde ellas trabajan son el
sector educativo, el trabajo independiente e iniciativa privada en donde se incluyen las microempresas.
Més del 70% realiza trabajo online, y dedica aproximadamente el mismo tiempo a dormir que a trabajar.
Y la mayoria percibe gue el trabajo en general, entre el formal y el doméstico, se ha incrementado a raiz
de la cuarentena.

7.16 Conciliacion de la vida laboral y familiar

En esta variable se analiza cuales son las actividades que realizan las mujeres con respecto al cuidado de
otras personas y el hogar, asi como la colaboracion que reciben.

En el Grafico 7.11 podemos observar las horas que las mujeres encuestadas dedican al cuidado
de otras personas. El 33.97% indica que dedica entre 3y 5 horas, el 22.14% dedica entre 5y 7 horas.
Llama la atencion que casi una cuarta parte de las encuestadas, el 22.52%, dedica mas de 11 horas al
cuidado de otras personas.

Gréfico 7.11 Horas dedicadas al cuidado de otras personas
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33,97% 11,83%

Entre 9y 11 hs
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Para comprender mejor el tipo de cuidados que se realizan, se pregunté qué actividades de
cuidado se realizaban diariamente y se podian elegir varias opciones. Para realizar este analisis cualitativo
se utiliz6 Voyant-tools que permite analizar la densidad de las palabras a través de nubes de palabras
(Figura 1). El término que mas se menciona es cuidado con 299 menciones, y se relaciona con nifios/as
(264 menciones), jardin (83 menciones). Otras actividades que resaltan son limpiar (218), cocinar (212),
barrer (148), ayudar (132), tareas (127), escolares (125) y lavar (154).



Figura 7.1 Actividades de cuidado realizadas diariamente
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”
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Un punto por indagar era sobre la colaboracion que se recibe para las labores de cuidado, cuyo
resultado se muestra en el grafico 13. Se utiliz6 una escala de Likert en donde 1 es mucha colaboracién
y 5 nada de colaboracién. La moda se encuentra en el punto medio con 32.1% de respuestas. EI 18.3%

recibe mucha colaboracion, mientras que el 19.8% recibe poca y el 14.1% nada de colaboracion.

Grafico 7.12 Cuanta colaboracion reciben las mujeres en las labores de cuidado
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Se analiz6 entonces quién colaboraba en las labores de cuidado mediante una pregunta donde se
podia seleccionar varias respuestas. Se realizé un analisis textual (Grafico 7.14) donde se observa que el
esposo es la figura que mas colabora (111 menciones), pero como se encontrd que se recibia ayuda de
mas de un miembro de la familia, también se analiz6 mediante Tableau, en donde destaca que esposo
exclusivamente recibe 64 menciones, en el resto de las menciones estd acompafiado de otro miembro de
la familia, que pueden ser hijos (31), mama (21) e hija (19). Destaca que empleada doméstica recibi6 18
menciones, lo que indica que hay mujeres que conservan este tipo de ayuda.



89

Figura 7.2 Quién ayuda en las labores de cuidado
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

La Figura 7.3 corresponde a la percepcion de las tareas que ocupan todo el dia, en donde destaca
la limpieza (43 menciones como limpieza 'y 16 como limpiar), el cuidado (33 como cuidado y 11 como
cuidar), cocinar (28) y nifios (28). Las mujeres encuestadas también perciben que dedican su tiempo a la
casa (26), el hogar (16) y agrupando las palabras que se refieren al cuidado de menores, se obtienen 74
menciones.

Figura 7.3 Tareas que ocupan todo el dia

‘ 8 escolares :
woris preparar b * E ) D%cocma
B Q‘ ; thjos e
| o Eﬁi'—'?ocuuldad
L2 By ™ _cCOCINAr
§ el nanSculdar & amamantar

aaeygank

= puassad

Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Se les preguntd a las encuestadas sobre el estado de su hogar en este tiempo de cuarentena, dado
que el imaginario es que puede dedicarse mas tiempo a realizar mejoras o a los diversos quehaceres que
hacen sentir que se encuentra en mejor estado. El resultado indica que el 60% considera que si y el 40%
no.

Graéfico 7.13 Estado general de la casa
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

7.17 Cultura digital: ocio y entretenimiento

Para equilibrar el estado emocional las personas requerimos tiempo de esparcimiento, y esta variable lo
analiza a través de cinco preguntas. Se pregunto ¢en qué inviertes tu tiempo libre?
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Las respuestas se analizaron mediante nubes de palabras, lo que permite conocer que las mujeres

encuestadas prefieren leer (64 menciones), realizar ejercicio (45), ver (45) y dormir (16). Ademas,
dedican su tiempo a las redes sociales (14), estudiar (9) la lectura (8), yoga (9) y tiempo personal (10).

Figura 7.4 Tiempo libre
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Se indagd sobre la percepcion del aumento de tiempo libre a raiz de la pandemia. Los resultados
arrojan que, contrario al imaginario popular, las mujeres sienten que su tiempo libre disminuyd (28.24%).
El 25.5% considera que su tiempo libre aumentd, el 21.37% considera que el tiempo dedicado a
actividades que le gustan no aumentd, y el 4.20% considera que no aumento, pero siente que si.

Gréfico 7.14 Percepcion de incremento de tiempo libre
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Para corroborar las actividades de esparcimiento, se realiz una pregunta donde se podian elegir
diversas opciones de actividades (Figura 7.5). Los resultados se analizaron mediante una nube de
palabras en VVoyant-tool, y arrojan que las mujeres encuestadas prefieren ver peliculas (181), series (180),
leer (128), escuchar musica (122), practicar yoga (86), danza (85), gimnasia (85), jugar (87), juegos
recreativos (85), tomar clases (87), aprender (55), la jardineria (53). Esta pregunta coincide con las
preferencias de tiempo recreativo en leer, hacer ejercicio y ver television (peliculas y series).
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Figura 7.5 Qué actividades recreativas se realizan en la cuarentena
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Ademas de las actividades recreativas se indago sobre la percepcion de la sobreocupacion del
tiempo libre en clases recreativas o de formacion en linea. En el gréfico 15 se observa la escala Likert
con los resultados de la encuesta, en donde 1 corresponde a muy sobrecargado y 5 a nada sobrecargado.

El 26% considera que su tiempo no ha sido sobrecargado en contraste con el 18.7% que considera
que su tiempo ha estado muy sobrecargado. El 19.1% considera que ha estado sobrecargado, el 23.3%
se encuentra en un punto medio y el 13% considera que se encuentra sobrecargado.

Grafico 7.15 Percepcion de la sobrecarga del tiempo en actividades y clases en linea
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

La Gltima variable que se analizo en este rubro es la percepcion sobre la angustia y/o preocupacion
durante la cuarentena. Se realiz6 una pregunta con escala de Likert en la que 1 corresponde a muy
preocupada y 5 a nada preocupada. La mayoria de las mujeres se encuentran preocupadas en distinto
grado, ya que el 26.3% se encuentran muy preocupadas, el 24% se encuentran preocupadas, el 29.8% se
encuentran en un punto medio, y el 19.8% se encuentra poco (13.7) o nada preocupada (6.1).
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Graéfico 7.16 Grado preocupacion o angustia durante la cuarentena
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”
7.18 Salud y bienestar emocional

Gréfico 7.17 Cansancio
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

El 70% de las mujeres dijeron no sentirse cansadas antes de la cuarentena y el 30% mencionaron
estarlo.

Grafico 7.18 Descanso durante la cuarentena (1 excelente - 5 nada bien)
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”
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Con respecto al descanso que sienten tener durante la cuarentena, indicaron en un 37.4% no sentir

que estén descansando; el 5.7% mostraron una diferencia de estar descansando y aprovechando la
actividad en casa y el 13% mencionaron estar cansadas.

Figura 7.6 Estado de animo
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Como se puede observar, el estado de animo que prevalece es sentirse tensionado, cansancio,
pesadez, con algo de dolor. Lo que se asocia a una salud mental més que fisica. Estar en una situacion de
encierro genera mas vulnerabilidad emocional que el hecho de realizar una actividad fuera de casa, como
en la cotidianeidad la realizaban.

Gréfico 7.19 ¢Cual es tu principal preocupacion hoy?
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Entre las principales preocupaciones que mostraron en el momento de responder, en un 22%
consideraron el aspecto econdmico; el 19% mencionaron que el cuidado de su familia era una
preocupacion en ese momento. El 15% considero que las fuentes de ingreso corrian el riesgo de disminuir
0 bien de desaparecer y eso les generaba preocupacion. Un dato curioso, fue que a pesar de estar viviendo
el encierro por la pandemia del covid-19, solo el 1% de las mujeres menciono tener preocupacion por el
sistema de salud mexicano y el 1% pensé en su salud mental como preocupacion. Asi la figura 7.7 puede
reforzar las emociones y sensaciones de las mujeres al responder la encuesta.
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Figura 7.7 Estado mental

FEED Sy -
=3 B
- s
L 4 c -normaIL;
an%wdadﬁgmg"““oggm%
- Bi 3
g C

o

oembay
apelngas g E:
minuﬂ
awnidaz

desen-peradn

g
es OISI.IB
e <
HES
un
o
I

alq
epe

e

Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

7.19 Anexos

Figura 7.8 Encabezado de la encuesta en Google Forms
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Encuesta emitida desde la Coordinacion de Igualdad de Gé y Cultura de Paz de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma de Querétaro
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”

Figura 7.9 Comentarios generales sobre las reflexiones de las mujeres encuestadas
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Fuente de consulta: “Elaboracion Propia”
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7.20 Conclusiones

Realizamos el analisis con el fin de reconocer las diversas actividades que realizan diariamente las
mujeres mexicanas, en este proceso también encontramos que el instrumento funcioné como un espacio
en el que se sintieron escuchadas sobre su cotidianeidad. Especialmente destaca la necesidad de las
mujeres de contar con un espacio exclusivo para ellas, para su trabajo, para ocio, para pensar, espacio
que ya lo advertia Wolf (1929) “una mujer debe tener dinero y una habitacion propia para poder escribir
novelas” (Vilanova, 2008).

Atendiendo a las hipoétesis de investigacion se observan los siguientes hallazgos:

Hi: Las mujeres realizan las mismas labores, antes y durante la cuarentena, su percepcion del
uso del tiempo no se modifica

La hipdtesis central de investigacion es aceptada, dado que los items relacionados con esta
premisa arrojaron elementos que refuerzan lo indicado. Es el caso de las horas por dia para dormir, de
las 260 mujeres encuestadas el 59.23% mencionaron dormir entre 5y 7 horas en promedio diario; el
31.15% entre 7'y 9 horas; 7.31% duermen entre 3y 5 horas; mas de 9 horas 2.30%

Con respecto a la percepcion de sentir trabajar mas o menos antes de la cuarentena las respuestas
indicaron que el 4.23% trabajaban menos, mientras que el 48.08% trabajaban mas. En las horas dedicadas
para el trabajo online indico el 36.15% hacerlo entre 3 y 5 horas al dia; 19.23% entre 5y 7; 15% no
realizan trabajos online; y solo el 2.7% dedican mas de 11 horas al dia.

En conclusién las mujeres durante la cuarentena no incrementaron sus actividades en linea,
Unicamente identificaron que durante la cuarentena realizaron actividades relacionadas con el ocio,
descanso y desarrollo de nuevas habilidades lo que antes de la cuarentena no habrian podido realizar.

Ho: Las mujeres no realizan las mismas labores, antes de la cuarentena, tienen una mayor carga
de trabajo durante la cuarentena.

Del analisis de todos los items, se rechaza la hip6tesis nula, la actividad durante la cuarentena no
reflej6 un cambio de habitos, no incremento el trabajo a pesar de realizarlo en linea, no modifico las
horas de suefio con respecto a la situacion antes de la pandemia.

Hi: Las mujeres antes de la cuarentena no consideraban el trabajo doméstico y el cuidado de la
familia como actividad laboral, durante la cuarentena lo perciben diferente.

La hipdtesis alterna, arroj6 un dato relevante en donde las mujeres a partir de la aplicacion de la
encuesta, realizaron un ejercicio de reflexion con respecto al trabajo doméstico, en donde el 53.08%
consideraron no cambiar su percepcion sobre el trabajo doméstico o bien la labor de las amas de casa; el
41.15% seiialaron cambiar la idea de la labor que las mujeres que se dedican al hogar son igual de
necesarias y poco reconocidas como un trabajo real y formal, con la gran deficiencia de no ser
remuneradas por tal actividad. El 5.77% no tuvo ninguna opinién al respecto.

Finalmente, entre las principales problematicas en las que estan viviendo algunas mujeres
mexicanas identificamos:

1. Dejar de ser maestra-madre. Las actividades de cuidado que estdn en manos de las mujeres en la
cotidianeidad, como estas labores tradicionalmente asumidas, se suma la gran labor de sustituir a
las y los profesores, quienes han optado en el mejor de los casos, dar clases online y adoptar
actividades via WhatsApp, correo o zoom; el seguimiento, la entrega de tareas, imprimir,
escanear, estar al pendiente de las reuniones de padres y madres de familia, en tiempos de
pandemia, resulta desgastante paras las mujeres que tienen hijos en la educacion basica.
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2. Responsabilidad de limpieza doméstica. Limpiar, cocinar y barrer son actividades que
diariamente las familias mexicanas realizan casi siempre bajo la direccion de una mujer, entre las
personas que colaboran en las tareas son el esposo y las parejas, quienes tienen un papel
secundario. Sin embargo, son mencionados como un apoyo para el mantenimiento del hogar, qué
si era una actividad que se realizaba con frecuencia, ésta se agudizo por las medidas sanitarias y
recomendaciones nacionales sobre desinfeccion de &areas de uso diario. Algunas mujeres
identificaron que entre las actividades que quieren dejar de hacer, una vez que termine la
cuarentena, son las labores domésticas. Ellas cuentan con apoyo de otras mujeres, una actividad
que precariza laboralmente con mayor contundencia a las mujeres, quienes no cuentan con
seguridad laboral, fondos de ahorro, ni ningun tipo de prestaciones.

3. Con respecto a la salud emocional, se observd que, el estado de animo que prevalece es sentirse
tensionado, cansancio, con pesadez y con algo de dolor. Lo que se asocia a una salud mental no
equilibrada. Estar en una situacion de encierro genera mas vulnerabilidad emocional que el hecho
de realizar una actividad fuera de casa, como en la cotidianeidad la realizaban.

A pesar que el trabajo y actividades online tienen en sus caracteristicas la disminucion de los
tiempos de movilidad, promueven el uso de plataformas en la nube, reduccion de gastos para la empresa
y para la empleada resultan demandantes para las mujeres que atienden desde el espacio privado que es
la casa. Existe una invisibilidad de la organizacion de la vida familiar y social, por lo que genera
incertidumbre, frustracidn y cansancio emocional y mental. Por ello, en su mayoria advierten que trabajan
mas en cuarentena que un dia cotidiano sin ésta condicion sanitaria. Existe una pérdida de limites en lo
laboral que su jornada se extiende sin horarios de entrada y salida.

Entre las principales areas de oportunidad es la exigencia de politicas publicas que tomen en
cuenta las adversidades por las que las mujeres pasan en tiempos de contingencia, al generar estrategias
que no limiten sus capacidades, sino que disminuyan las actividades en los hogares a través de campafias
intensivas sobre la redistribucion de las labores domésticas, en la que la figura de la pareja y/o esposo no
sea secundaria, sino como agente activo, colaborativo y sobre todo con capacidad de agencia para
encabezar los cuidados y labores en casa.
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