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RESUMEN

* La planificacion de recorridos turisticos en dreas naturales protegidas es esencial para
mitigar los impactos ambientales que estas acciones producen en los ecosistemas
visitados. En México existen varias zonas naturales que merecen especial atencion para
su proteccion contra danos por visitacion turistica, entre las que se encuentra el Parque
Nacional Islas Marietas (PNIM) en el Estado de Nayarit, México. Con el propdsito de
valorar el impacto de la afluencia de turistas sobre la conservacion de esta area natural
protegida, asi como sobre la percepcion del turista respecto al hacinamiento. Se 1llevé a
cabo el estudio sobre la capacidad de carga turistica en el PNIM durante el periodo
2014-2015. Para ello se realizaron visitas a campo y encuestas a turistas se implemento
la metodologia que se basa en la evaluacion de la capacidad de carga fisica, capacidad
de carga efectiva y capacidad de carga real, centrando el estudio a la zona de Punta de
Mita, Nayarit, México. Los resultados obtenidos indican una capacidad de carga
efectiva en el limite de visitacion, lo que representa una afluencia abundante en los
meses de temporada vacacional, que afecta seriamente el lugar visitado, sin embargo, la
percepcion y satisfaccion del turista, no cambid. Se concluye que al verse rebasada la
capacidad de carga turistica, debe realizarse una revision y ordenamiento por parte de
las dependencias gubernamentales involucradas en la gestion turistica del drea natural
protegida, para regular los beneficios economicos, los impactos ambientales y el
manejo adecuado de los recorridos.
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Islas Marietas En el ano 2015 el Parque
Nacional Islas Marietas recibia poco mas
de 2500 visitantes diarios en temporada
alta.

Capacidad de carga
turistica

Se refiere al nivel maximo de visitantes
que puede sostener un lugar en base a
las condiciones fisicas, operacionales y
psico-sociales de un destino turistico
(Garcia, Calle, & Minguez, 2011).

No solo se ha limitado a su utilizacion
en espacios naturales, sino que ademas
se ha visto determinada por Ila
evolucion del mercado turistico y el
comportamiento de la demanda, Butler
(1991) y Van der Borg (1998) citados
por Garcia M. (2000).

No debe ser tomada como la solucion a
los problemas de visitacion, Es una
herramienta de planificacion que
sustenta ,X\ requiere decisiones de
manejo (Amador, Cayot, Cifuentes,
Cruz & Cruz, 1996).



Metodologia

« Se utiliz6 la metodologia propuesta por Cifuentes (1992)
adaptandola a las caracteristicas particulares de la zona, la cual
considera tres niveles

» a) capacidad de carga fisica (CCF),
* b) capacidad de carga real (CCR),
» ¢) capacidad de carga efectiva (CCE).



Capacidad de carga fisica de la ruta acuatica lIslas
Marietas
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CCF Playa Escondida

Basados en la metodologia de Cifuentes y adaptada por Ruschmann et al,
la metodologia empleada para la capacidad de carga fisica. El calculo
considera el tamano del lugar, el tiempo que el lugar permanece abierto a
las visitas y el espacio ocupado por cada visitante.

S= é4rea total de
visita

S= area ocupada por
un visitante

T= tiempo de
apertura de PNIM

t= tiempo requerido
para visita la zona

400 metros
cuadrados

10 metros
cuadrados

10 horas (600
min)

.5 horas (30 min.)

Factores de correccion
Accesibilidad

Temporada de huracanes

Riesgo por edad. El 6%
de personas por cada
lancha son mayores de 50
afos se considera que
hay una condicion de
riesgo por cuestiones de
oleaje y 50 metros de
natacion

12.5 dias inhabiles aproX. .«




Capacidad de carga psico-social.

* El cuestionario se aplico a los turistas y a los prestadores de servicios turisticos. Se baso en
la metodologia de Shelby y Heberlein, (1989), adaptada por Damian y Navarro-Jurado
(2005) y se dividio en dos secciones: la primera se relaciona con el viaje: numero de visitas
que ha realizado a Riviera Nayarit, numero de visitas que ha realizado a las Islas Marietas,
si recomendaria el destino, la percepcion respecto al hacinamiento de la playa escondida, la
satisfaccion y la percepcidon respecto a la conservacion ambiental, asi como del servicio
recibido; la segunda seccion recoge las caracteristicas de los turistas: edad, nivel de
estudios, situacion laboral y lugar de procedencia.




Resultados

Capacidad de carga turistica del sendero acuatico
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Capacidad de carga psico-social.

Correlacion de Spearman entre variables de seguridad,
satisfaccion, motivacion, fidelidad y percepcion..

Variables Coeficiente
de
correlacion
Motivacion para visitar .259 P , .-
PNIM. P « Con el analisis estadistico de la
Satisfaccion del servicio. .548 Cor.r9|ac'°” de. Spearman, las
Seguridad del recorrido. .346 Va”able.s, QSCIIan e n_tre una
Sequridad de la o correlacion inversa debil a una
Satisfaccion Recorrido  embarcacion. correlacion mOderada.' Sle.rldo mas
Percepcitn nGmero de 347 relevantes  la  satisfaccion  del
Dersos enelliour recorrido con la percepcion del nivel
Percepeién namero de 182 de conservacion ambiental que tiene
personas playa escondida. el PN!M; el n|v_eI de Segu”dad queé
Bercepcion nivel de 367 percibié el turista respecto a la
conservacion ambiental del embarcacion; la satisfaccion del
PNIM. servicio recibido.
Motivacion a la .364

conservacion ambiental.
Fidelidad. Recomendar
visitar PNIM.




Correlacion de Spearman entre variables de satisfaccion,
seguridad, percepcion, motivacion y fidelidad.

Variables Coeficiente
de
correlacion

* En cuanto a la satisfaccion del
Seguridad del recorrido, 442 servicio que recibio el turista existe
una correlacion moderada en la

Seguridad de la 412 , . .
emgbarcaci on mayoria de las variables. El turista al
Satns_fgccuon del Percepcion  ndmero  de 341 sentir se%}lrldad eri las ac{;1v1dad/es,
servicio. personas en el recorrido. que realiza en la embarcacion,
menciona haber generado
Motivacion a | 416 motivacion para preservar las areas
conservacion - ambiental naturales y considera regresar a
generada por prestadores visitar el PNIM.

de servicio turistico.

Fidelidad. Regresar al
PNIM.




Correlacion de
Spearman entre las
variables de seguridad
y percepcion

Variables Coeficiente de
correlacion
Seguridad  Seguridad de la 553
del embarcacion.
recorrido. Percepcidn 337
numero de
personas en el
recorrido.

* Seguridad del recorrido y la
seguridad de la embarcacion resalta
una correlacion moderada; la
correlacion entre las variables de
seguridad del recorrido y percepcion
del ntmero de personas en el
recorTri ébil.

Correlacion de
Spearman entre las
variables de
percepcion y fidelidad

Variables Coeficiente de
correlacion
Percepcion  Fidelidad. 344

numero de Recomendacién
personas en el = para visitar PNIM.
recorrido

+ Existe una correlacién débil entre las
variables de percepcion del numero
de personas en el recorrido y la
fidelidad, donde a pesar de que se
percibe cierta masificacién, hay un
fuerte estimulo a recomendar a mas
personas visitar el PNIM.




Correlacion de Spearman Correlacion de Spearman

entre variables de entre las variables de
percepcion y motivacion. percepcion.
Variables Coeficiente de Variables Coeficiente
correlacion de
correlacion
IPercepuon .d,e z:rcepc;grr:sgtrﬂ:;-\ger: 539 Percepcion de = Percepcion de aplicar .265
Zgobr:j:l?;?z;n ambiental v Idel nivel de medidas mas estrictas

conservacion  para la conservacion

PNIM. PNIM. _
Motivacion a la 522 del PNIM.  ambiental.
conservacion
ambiental generada * Se mostro una correlacion débil entre

por prestadores de

L las variables de percepcion de los
servicio turistico.

turistas del nivel de conservacion

e Existe una CorrelaCién mOderada ambiental del PNIM y la percepcio’n
entre las variables de percepcion de de los turistas en cuanto al aplicar
la conservacion ambiental y Ila medidas mas estrictas tales como
motivaCién a la ConservaCién normas, leyes e} reglamentos para
ambiental, la cual fomentaron los garantizar la conservacion del area.

prestadores de servicio en el turista
al mo el recorrido




conclusion

1- A pesar de los esfuerzos para la
conservacion y aprovechamiento adecuado de
las areas naturales protegidas en México, el
turismo hace presencia significativa en_estos
espacios. Por ello, se~ debe considerar
importante establecer los limites de visitacion
por parte de las autoridades que administran
dichas areas protegidas..

2.- Resalta que la visitacion actual se
encuentra en 1os umbrales maximos donde ya
pueden existir afectaciones al ecosistema. Sin
embargo, tal estimacion refleja que aun existe
margen de accion para el desarrollo de la
politica turistica en donde se indique el
numero Optimo de turistas que se debe

ermitir en ambas zonas (Swagata, Dipanjan-
Bas & Ashis-Kumar, 2015).

* 3.- La capacidad de carga real que se obtuvo

es de 69 visitas/dia en la ruta acudtica
representando 562 personas 87 de la playa
escondida un maximo de 420 personas/dia.
Esto representa casi la quinta parte de
visitacion que se efectiia actualmente en la
zona. La capacidad de la ruta acudtica es
considerada por el transito de embarcaciones

los posibles impactos al ecosistema y/o
accidentes que se pudieran ocasionar, no
obstante, tiehe un margen mas amplio de
visitacion que la playa escondida. Sin
embargo, es importante” tomarla en cuenta
pues influye en el numero de personas que
desembarquen en-las.lsla

* 4.- En el tour a las Islas Marietas, la experiencia

vivida en general es satisfactoria, aunque existe
la percepcion de saturacion de turistas en la
Playa Escondida.

5.- El turista se convierte en un coleccionista de
vivencias, bajo una antifaz de protector del
ambiente, pues a pesar de que peiciben que su
presencia causa impactos en las dreas nattrales,
siguen  acudiendo  sin  importar  las
implicaciones que represente, debido a que les
atraen las 4areas naturales por su riqueza
ecosistemica; los turistas mencionaron, que
regresarian a este lugar y recomendarian a
otras personas que lo visitaran, lo cual aumenta
la visitacion =y genera mads impactos
ambientales.

6.-La experiencia vivida en el tour no se ve
afectada por la masificacidn, el turista sefala
estar satisfecho del tour vy del servicio recibido,
sin embargo, la capacidad de carga turistica
optima debe ser la que permita a los turistas
disfrutar de un drea natural sin que su
presencia implique consecuencias para el
ecosistema al tener como recompensa el
aprendizaje de la importancia de garantizar la
preservacion de la biodiversidad
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