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Introducción
Una mala administración de recursos 
financieros personales en la 
ciudadanía es uno de los principales 
problemas mundiales. 

La educación financiera puede auxiliar 
a las personas a tener una mejor 
administración de sus recursos. 

Existe una crisis económica en las 
familias a nivel mundial (Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos 2015)



Justificación

EFP

Más calidad 
de vida 

económica

Aumento de 
acciones a 

nivel mundial 
de 

concientización

Se  puede 
prevenir  crisis 
económicas 
familiares y 
personales

Educación Financiera

• Ramos et. al (2017)  “El 
conocimiento y la aplicación 
del capital humano específico 
relativo a finanzas personales, 
lo cual conduce a la toma de 
decisiones financieras, las 
cuales en caso de ser 
apropiadas traerán consigo el 
bienestar financiero de la 
persona” (p. 270). 



Problema
Uno de los problemas mundiales 
trascendentes es lo concerniente a la mala 
administración de los recursos financieros 
personales de los ciudadanos.

Un gran porcentaje de la población omite 
elaborar un presupuesto personal que les 

auxilie a visualizar su panorama económico.

Algunos saben cuánto ganan, pero 
desconocen cuál es el monto de sus gastos e 
inversiones.



Marco teórico
Se considera importante el
reconocer como los individuos
conciben la economía personal y
las practicas que realizan
respecto a la gestión del dinero.

En este sentido, las Teoría de las
Representaciones Sociales
representa una base teórica que
nos apoya en la identificación de
tales concepciones y prácticas

Esta teoría hace referencia a
las ideas, valores,
conocimientos, normas y
creencias de un grupo de
personas, las cuales van a
ayudar a comprender la
realidad que viven.



Se entiende por Representación Social (RS) la declaración del sentido
de los pensamientos, conductas, hábitos de la experiencia de un
grupo de personas.

La unión de individuos etiquetados por opiniones priorizadas de
acuerdo con ideales se apropia de la realidad construida en un
sistema simbólico, dual de información, opiniones o creencias (Abric,
1993; Moliner, 2016).



Cada representación ostenta vivencias, creencias y
comportamientos. Los cuales, son producto de la
interacción con la sociedad involucrada, con la
influencia del pensar y del actuar. Jodelet (2010),
expresa que “la RS constituye la designación de
fenómenos múltiples que se observan y estudian a
variados niveles de complejidad, individuales y
colectivos, psicológicos y sociales” (p.134).



Actualmente no es indispensable tener dinero para realizar actos 
de comercio, debido a la gran diversidad de medios que ofertan 

los comerciantes para la adquisición de lo que venden.

El dinero es: medio de pago y objeto que lo representa, al que 
un sistema económico asigna un valor para que circule entre los 

miembros de la sociedad y sirva para comprar cosas o hacer 
otras operaciones económicas; puede ser moneda, billete o 
algún documento de valor legal (Diccionario del español de 

México, 2021). 



Como se puede observar, el
hombre ha tenido y tiene la
necesidad de mantener un orden
en todo su entorno sin olvidar lo
económico. Es a causa de eso,
que a través de la historia una
diversificación de medios de pago
surgió, y es probable que surjan
conforme el entorno, el comercio
y la economía lo requieran



Una práctica social (PS) se considera como: el actuar
económico de las personas, las distinciones en sus actividades
y costumbres financieras, los gustos por ir de compras en
determinados centros comerciales, la asistencia a ciertos
restaurantes, lugares para esparcimiento: “el hombre da
sentido a los problemas fundamentales de la ciencia
sometiéndolos a las complejas relaciones entre ellos y su
entorno, esto es la actividad del ser humano sobre el medio
donde desenvuelve (Camacho, 2006, p 155).



Educación financiera

• “la E.F. proporciona los 
conocimientos y estrategias 
para mejorar la situación 
económica de las personas 
siempre y cuando los apliquen” 
(Ahumada y Sánchez, 2018, 
p.13)

Educación financiera personal

• Puede auxiliar a las personas 
en la elaboración de su 
presupuesto, así como darle 
seguimiento.

• la influencia de la EFP en la 
educación de las personas es 
que ellas tienen mejor calidad 
de vida, así como mayores 
oportunidades de bienestar 
social. 



Elementos 
del 

Presupuesto 
personal

Ingresos

Gastos

Ahorro

Metas 
económicas



METODOLOGÍA 

• “No pretende generalizar de manera probabilística los 
resultados a poblaciones más amplias…ni obtener 
muestras representativas, son prácticas interpretativas 
que hacen al mundo visible, lo transforman y 
convierten en una serie de representaciones…” 
(Hernández, Fernández, y Baptista, 2018, p.9).

Investigación 
cualitativa

• “Busca especificar propiedades y características 
importantes de cualquier fenómeno que se 
analice. Describe tendencias de un grupo o 
población” (Hernández et al., 2018, p.108). 

Alcance 
descriptivo



Proceso de trabajo

El trabajo se desarrolló con un grupo de estudiantes de 6to.
Semestre de la carrera de Contador Público, sus edades
oscilan entre los 18 y 22 años, 5 de ellos trabajan, 4 están
casados y tienen un hijo cada uno. Se aplicaron instrumentos
para rescatar las RS como son: cuestionario, tablas inductoras,
asociación libre, carta asociativa, constitución de conjunto de
los términos, entrevistas y grupo focal.



RESULTADOS DE LA RS

Excluyen la 
administración de sus 

ingresos

El presupuesto personal 
no forma parte de sus 

prácticas

Practican el ahorro 
informal

Sus prácticas 
administrativas son 

gastar más dinero del 
que reciben

Sus erogaciones mayores 
son en diversiones

La gran mayoría 
depende 

económicamente de sus 
padres y no trabajan

El 10%  empezaron a 
cambiar sus prácticas 
referente al ahorro e 
invitaron a su familia a 
ahorrar.



Propuesta

De acuerdo con el análisis de los resultados obtenidos se
presenta una clasificación de las PS de los individuos acerca de
los conocimientos y la administración de los recursos
económicos con que cuentan o pretenden contar en un
futuro.



Nivel 5

• Elabora su presupuesto personal, conoce el monto de sus ingresos y las compras sin necesidad, 
registra sus gastos, sabe utilizar el crédito además destina una partida para el ahorro; todo lo anterior 
forma parte siempre de sus prácticas económicas

Nivel 4

• Elabora su presupuesto personal, conoce el monto de sus ingresos y las compras sin necesidad, 
registra sus gastos, sabe utilizar el crédito además destina una partida para el ahorro; todo lo anterior 
lo practica con regularidad.

Nivel 3

• Tiene conocimiento del uso y beneficio del presupuesto, sabe el monto de: sus ingresos y las compras 
sin necesidad, lleva un control de sus gastos, sabe utilizar el crédito y posee conocimientos de los 
beneficios del ahorro.

Nivel 2

• Conoce qué es y para qué sirve un presupuesto, sin embargo, ignora el monto de: sus ingresos, las 
compras sin necesidad, excluye la práctica de registrar los gastos; saber utilizar el crédito no forma 
parte de sus prácticas financieras, de igual manera, los beneficios del ahorro son ignorados.

Nivel 1

• Desconoce qué es y para qué sirve un presupuesto, ignora el monto de: sus ingresos, las compras sin 
necesidad, los beneficios del ahorro; excluye la práctica de registrarlos gastos; saber utilizar el crédito 
no forma parte de sus prácticas financieras.



Conclusiones
Es deseable que los estudiantes de las carreras administrativas
se establezcan en los niveles cuatro y cinco puesto que
manejarán no solamente sus recursos económicos, sino los de
otras personas y en algunos casos hasta elaborarán
planeaciones económicas a corto, mediano y largo plazo de las
empresas que formen parte, sin embargo, si su propio dinero
no lo saben cuidar eficientemente cómo cuidaran del ajeno.



La falta de una educación financiera puede ser la causa de
problemas económicos y sociales, se recomienda a las
personas educarse financieramente desde el hogar a edades
tempranas con el propósito de que se haga un hábito, la
escuela puede ser otro lugar propicio para recibir
instrucciones administrativas del dinero.

El contar con una herramienta que muestre los niveles de
aplicación de la EFP apoyará en futuras investigaciones sobre
el tema.
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