Articulo

12
Revista Sociologia Contemporanea

Marzo 2016 Vol.3 No.6 12-19

El liderazgo en la funcion docente, estrategia pedagdgica que acrecienta los indices
de eficiencia terminal en la educacion superior

DIMAS-RANGEL, Maria Isabel*}, TORRES-BUGDUD, Arturo, PALOMARES-RUIZ, Blanca

Elizabeth y TREVINO-CUBERO, Arnulfo
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

Recibido Enero 24, 2016; Aceptado Marzo 30, 2016

Resumen

En la Facultad de Ingenieria Mecénica y Eléctrica
(FIME) de la Universidad Auténoma de Nuevo Leo6n
(UANL), existe una problematica en el incremento del
indice de reprobacion del Programa Educativo (PE)
Ingeniero Mecénico Administrador (IMA), en donde el
alumnado se ve rodeado de diversos factores que
impactan en su capacidad académica. Otros expertos han
estudiado a profundidad los factores mas frecuentes que
enfrenta nuestra sociedad actual. En esta investigacién se
desea probar que el liderazgo en la funcion del docente
tiene un impacto en el aprendizaje del estudiante
universitario, que ademas es un factor importante para
combatir la problematica en cuestién y que el estudiante
pueda minimizar la posibilidad de reprobacion.

Liderazgo docente, eficiencia terminal, liderazgo
transformacional, educacién superior

Abstract

In the Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica
(FIME), from the Universidad Auténoma de Nuevo Le6n
(UANL), a problem exists in which the failure index
from the Educative Program in Administrative
Mechanical Engineer (IMA) is increasing, due to diverse
factors having an impact on their academic capacity.
Other experts have studied in deep, the most frequent
factors challenging our actual society. In this research,
our goal is to prove that leadership in a professor has an
impact in a university student’s learning process; it is
also an important factor to affront the problem in
question, and that the student can minimize the chances
of flunking.

Professor Leadership, terminal
transformative leadership, higher education

efficiency,
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Introduccion

Existe un conjunto de investigaciones en las
que se plantea que las habilidades
interpersonales 'y el comportamiento del
profesor influyen sobre el éxito en el
aprendizaje. (Campos et al., 2001; Navaridas,
2004; Padilla, 2002) Se observa que, al obtener
un estilo participativo, esto puede adquirir una
gran motivacion entre docentes y estudiantes,
dado que los resultados alcanzados en distintos
trabajos revelan que un mismo grupo puede
comportarse de forma diversa, en funcion del
liderazgo docente que se ejerce sobre el mismo.
En este contexto, se defienden estilos
participativos por razones de motivacion,
creatividad y empatia de grupos, siendo estas
las variables de investigacion en la presente
problematica.

Una de las probleméaticas que en la
actualidad los estudiantes deberan hacer frente
en diversas Universidades, serd el bajo
rendimiento académico, asi que, el indagar
alternativas de solucion frente a este problema
se ha convertido en uno de los objetivos
primordiales del actual ministro de educacion y
del gobierno de turno.

Lo cierto es que, independientemente
del conjunto de factores que hayan afectado
para introducir este fendmeno en el paso del
tiempo, el bajo nivel de rendimiento académico
ha penetrado el ambito educativo para
transformarla en una dificultad social que
inquieta a educadores, economistas, politicos y
a la sociedad en general.

Los factores que se interponen en el
bajo rendimiento  académico  estarian
relacionados con los aspectos académicos,
econdmicos Yy sociales de los estudiantes como
los bajos niveles de: motivacion, inteligencia,
ingresos econdmicos, habitos, estrategias y
estilos de aprendizaje, entre otros. (Ramirez
Ramirez & Cerda Suarez, 2010)
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Dicho que, se asegura que actualmente
el bajo nivel del productividad académica y la
ausencia estudiantil de la educacion superior
sigue siendo una cuestion por resolver, a pesar
de la presencia de varias investigaciones tanto a
nivel nacional como internacional, las cuales
tratan hacer reconocer esta situacion, aclarar sus
causas e implementar estrategias de solucion,
pero a la claridad de los resultados, no han
proporcionado mejores efectos, estos han sido
insuficientes y las consecuencias contintan
demostrandose en forma negativa en el
estudiante. Asi que, cualquier investigacion
que arroje luces sobre el problema del
rendimiento académico es indispensable, ya que
admita una mejor comprension de la situacion
educacion. (Tonconi Quispe, 2009)

El liderazgo en funcion docente

El profesor como lider es un ejemplo y modelo
a seguir para los estudiantes, ya que una parte
fundamental del liderazgo docente son los
valores que se ponen en accién al desemperiar
su labor, si es puntual a sus clases, si prepara lo
que requieren aprender los alumnos y la manera
como deben aprenderlo utilizando casos
vivenciales, entonces el alumno se interesara en
las unidades de aprendizaje y llenara las
expectativas de los estudiantes y lo vera
reflejado con la asistencia a clases. (Uribe
Bricefio, 2005)

No es necesario ser autocrata o terrorista
del aula para exigir a los alumnos a que asistan
a clases, se tiene que ser mercad6logo del
aprendizaje, para demostrar con hechos y no
con palabras.

El estudiante debe entender el porqué es
importante asistir a clases, pero no unicamente
por cumplir con la asistencia.
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Este debe estar involucrado en el
proceso del aprendizaje, comunicarse con sus
comparieros y con el docente, integrarse y
comprometerse a trabajar en equipo, para que
de esta manera pueda irse construyendo un
aprendizaje significativo que practicamente
obligue al alumno a desenvolverse y adquirir
responsabilidades ya sea dentro y fuera del
aula.

El maestro también debe conocer al
estudiante y tratar de entender sus intereses, y
valores para que asi la educacion tradicionalista
desaparezca en donde el maestro solo exija a
los alumnos asistir a las clases y memorizar
todo lo antes ensefiado, para esto el maestro
también debe involucrarse con los estudiantes
para poder impartir una clase amena.
(Gonzélez Gonzélez & Gonzalez Cubillén,
2012)

Los docentes, lideres del grupo deben
cambiar sus comportamientos y tareas ya sea
dentro y fuera del aula, ya que los estudiantes
aprenden en grupos y en espacios que son de su
eleccion.

Si los alumnos no muestran interés
dentro del aula ellos buscaran algin otro lugar
en el cual se sientan conformes y de igual
manera ocurrira con el docente si este no atrae
la atencion y el interés de sus alumnos, lo que
proporciona el ausentismo en clases.

Ahora en dia, existe consenso de que
lidera quien estd consciente de la necesidad de
cambio y por lo tanto lo estimula e impulsa, sin
esperar la autoridad burocratica que se lo
imponga hacer. Esto es verdadera y efectiva
autonomia profesional, que se debe exponer en
el ejercicio de un liderazgo transformacional,
que consiste, por un lado, en inducir en otros un
proceso continuo de mejoramiento y por otro,
estar en posicién de influir para producir la
innovacion. (Riveros Barrera, 2012)
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Segun Deborah Walker (1993) quien
ilustra la esencia del liderazgo transformacional
al mencionar que la investigacion existente al
describirlo coincide siguientes aspectos: el
tomar decisiones, la motivacién e impulsar a los
profesores a innovar la educacion. En
consecuencia, tres elementos definen el
liderazgo profesional:

1) Disposicién de colaborar en la toma de
decisiones de los objetivos que se desean
obtener. Dichos lideres tienen la idea de que
para tener los objetivos organizacionales bien
logrados debe existir un compromiso y una
cooperacion compartida.

2) El profesor aumente su intensidad y su
manera de impulsar a los alumnos: los
profesores deben tener la capacidad de
convertirse en lideres e impulsar el autocontrol.
3) Entender la variacion que involucra la
motivacion a otros; esos lideres son agentes de
cambios y desde el siglo XXI se han
comprometido a impulsar la educacién en los
alumnos.

En resumen, el lider transformacional se
enfoca en el mejoramiento  continuo,
responsabilizdndose con la optimizacion del
proceso y del producto, impulsando el cambio,
como necesidad sentida; apoyando la
motivacion a otros e incrementando la
realizacion de oportunidades de liderazgo para
el impulso de la gente. (Méndez Moll4, 2015)

Estilo del liderazgo del docente

En el entorno educativo el ejercicio del
liderazgo esta equilibrado por el compromiso
del docente en el impulso de cambios que
proceden de la comunicacion del grupo de
alumnos y alumnas, padres, colegas y algunos
miembros de la comunidad.
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Los profesores deben involucrarse
motivando al estudiante universitario a alcanzar
sus metas y realizar todos los objetivos que se
proponga, por lo que su desarrollo debe ayudar
a dar un dictamen de acuerdo a la relacién
educativa, mediante el incentivo frecuente,
creando determinacion y seguridad en los
estudiantes.

El estudio de los estilos de liderazgo de
los y las docentes se ofrece un acercamiento al
estudio de su propia conducta, en provecho de
la excelencia académica de los y las
estudiantes, mediante la especificacion de los
estilos laissez faire, autocratico,
transformacional y transaccional.

1 Estilo laissez-faire: Sefiala a los y las
lideres que dejan todos los deberes vy
resoluciones al grupo ademas, aquellas que
corresponden al desempefio de sus propias
funciones. Es una manera donde se autoriza que
la toma de decisiones da libertad de actuar, de
deber y obligacion, y es vital que el lider este
junto a ellos, a pesar de que el queda en
segundo plano.

2 Estilo autocratico: El lider prohibe que
los miembros del grupo tomen algin tipo de
decision. El papel del lider es supervisar, se
considera mejor que los deméds y toma
iniciativas de otras personas.

3 Liderazgo transaccional: El lider apoya
a sus seguidores de acuerdo al esfuerzo
realizado dandoles sus debidas recompensas,
acabando con el bajo desempefio. Ya que
cuando el grupo es motivado y recompensado
con dicho esfuerzo aumenta su productividad
reprimiendo el bajo desempefio de manera que
cuando los subordinados son motivados,
reconocidos y recompensados es porque Su
desempefio es alto y cuando son castigados
porque su desempefio es bajo.

4 Liderazgo transformacional: Este estilo
esta caracterizado por el interés en aumentar en
los seguidores, el nivel de moralidad vy
motivacion. Cardona (2002), se considera que
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el lider transformacional tiene una amplia
vision de los objetivos a lograr, motiva a la
gente con actitud positiva y flexible, es
emprendedor e innovador. Gorrochotegui
(1997), el liderazgo transformacional se
caracteriza por el intercambio que se da entre
los lideres, colegas y seguidores, para conocer
las necesidades del grupo y lograr asi alcanzar
las metas propuestas. Pirela (2010), destaca la
importancia de los lideres transformadores en
instituciones de educacion bésica, a partir de
sus propios valores, creencias y rasgos de
comportamiento que apuntan hacia la busqueda
de la excelencia. Bass (1995), propone cinco
caracteristicas basicas y necesarias del lider
transformacional, que son definidas como
carisma, estimulacion intelectual, consideracion
individual, motivacion, inspiracion y tolerancia
psicoldgica.

Metodologia.
Alcance de la Investigacion

Profesores y estudiantes del PE de IMA de la
FIME.

Definicion de Variables

Variable Definicion Definicion
Conceptual Operativa

Creatividad | Es la capacidad de | Se medird el nivel
generar nuevas ideas | en que el docente
0 conceptos, o de | trabajay estimula
nuevas asociaciones | la creatividad en
entre ideas y | suclase

conceptos conocidos,
que habitualmente
producen soluciones

originales. Es
sindnimo del
"pensamiento
original"”, la
"imaginacion
constructiva", el

"pensamiento
divergente" o el
"pensamiento
creativo”.
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Motivacién | Puede definirse | Se busca saber si
como el | el docente motiva
sefialamiento o | al alumno en sus
énfasis que se | metas y de qué
descubre en una | manera lo hace.

persona hacia un
determinado medio
de satisfacer una
necesidad, creando o
aumentando con ello
el impulso necesario
para que ponga en
obra ese medio 0 esa
accioén, o bien para
que deje de hacerlo

Empatia Es la capacidad | Saber el nivel de
cognitiva de percibir, | empatia y
en un contexto | entendimiento

comin, lo que otro | que tiene el
ser puede sentir. | docente con los
También es descrita | alumnos.

como un sentimiento
de participacion
afectiva de una
persona en la
realidad que afecta a
otra.

Tabla 1 Definicién de Variables
Hipotesis

Hipotesis: La razon por la cual el indice de
reprobacion de los estudiantes universitarios es
el mal ejercicio del liderazgo docente.

¢Sera el liderazgo del docente la razon
por la cual el indice de reprobacion es alto en el
PE de IMA de la Facultad de Ingenieria
Mecanica y Eléctrica?

Tamario de la Muestra

Profesores del PE IMA | 20
Alumnos del PE IMA 80
Total de la Muestra 100

Tabla 2 Tamaro de la Muestra
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Instrumento de Recoleccién de Datos
ENCUESTA

DIMENSIONES PRINCIPALES DEL AUTOR L. M. CERDA SUAREZ PARA LA
EVALUACION DE ESTILOS DE LIDERAZGO EN LA DOCENCIA.

Profesor: [J  Alumno: [J  Nombre de la Asignatura

VARIABLE 1 - CREATIVIDAD/EXPERIMENTACION

1.- El profesor proporciona formas nuevas de hacer las cosas.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [J Pobre [ Muy pobre [J

2.- El profesor ayuda a analizar los problemas desde diferentes puntos de vista.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [ Pobre [ Muy pobre [J

3.- El profesor genera nuevas ideas para la solucion de los problemas.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [ Pobre (] Muy pobre [J

4.- El profesor estimula la tolerancia a las diferencias de opinion.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [ Pobre (] Muy pobre [J

VARIABLE 2 - MOTIVACION

5.- El profesor tiende a hablar con entusiasmo sobre las metas a alcanzar.
Excelente O Muy bueno O Bueno O Pobre O Muy pobre O

6. El profesor me ayuda siempre a que me esfuerce
Excelente O Mauy bueno O Bueno O Pobre O Muy pobre O

7.- El profesor concede elogio cuando se hace un buen trabajo.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [J Pobre O Muy pobre [

8.- El profesor expresa confianza en que se alcanzardn las metas.
Excelente O Muy bueno [J Bueno [ Pobre [ Muy pobre 0

9.- El profesor tiene en cuenta las consecuencias morales y éticas de las decisiones adoptadas.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [J Pobre [ Muy pobre [J

VARIABLE 3 - EMPATIA

10.- El profesor presta atencion a sentimientos y necesidades de los alummos.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [J Pobre [ Muy pobre [J

11.- El profesor se relaciona conmigo personalmente.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [ Pobre [ Muy pobre [J

12.- El profesor me trata como individuo y no como miembro de un grupo.
Excelente (J Muy bueno [J Bueno [ Pobre (] Muy pobre [J

13.- El profesor dedica tiempo a orientar y ensefiar.
Excelente Muy bueno [J Bueno O Pobre O Muy pobre O

Resultados

Resultado de la Encuesta aplicada a
estudiantes

Se ha comprobado que los estilos de liderazgo
tienen un impacto significativo sobre el
desempefio en distintos sectores: empresas
publicas, PYMES e incluso en universidades.
Sin embargo, en el ambito pedagdgico, el
liderazgo se refiere a la capacidad del docente
de crear un clima en el aula que favorezca el
aprendizaje, estimulando la satisfaccion, los
esfuerzos y la eficacia de los estudiantes en su
desarrollo académico. (Ramirez Ramirez &
Cerda Suérez, 2010)
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De acuerdo a las dimensiones
principales de la escala de liderazgo elaborada
por el autor L.M. Cerda Suarez para la
evaluacion de estilos de liderazgo en la
docencia. Se aplicé el instrumento a un grupo
de estudiantes del PE de IMA, el cual se divide
en tres variables anteriormente mencionadas y
que a continuacion se observan en forma
grafica para su andlisis.

LIDERAZGO EN FUNCION DOCENTE
Variable I.- Creatividad/Experimentacién
Encuesta a Alumnos

Excelente
50%

40%
30%

20%
Muy pobre p) Muy bueno

0%

Pobre Bueno

e Accibn 1 AcCién 2 e====ACCION 3 e====Acciéh 4

Grafico 1 Variable: Creatividad / Experimentacion
(Alumnos)

El primer andlisis contempla la variable
1 “Creatividad/Experimentacion”, en la cual se
puede observar que un 50% y 40% de las
respuestas a las acciones 2 y 3 de la encuesta a
estudiantes del PE de IMA estan a favor de la
docencia, resumiendo que la variable evaluada
es considerada muy buena.
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LIDERAZGO EN FUNCION DOCENTE
Variable Il.- Motivacion
Encuesta a Alumnos

Excelente
o

40%

Muy pobre Muy bueno

e Accion 5 AcCCiOn 6 ====AcCiOn 7 ===AcciOn 8 == Accion 9
Gréfico 2 Variable: Motivacion (Alumnos)

En este segundo anélisis se muestran los
resultados a la variable 2 “Motivacion”, donde
el 40% y 50% corresponden a las acciones 5 y
8, donde el 40% representa el resultado mas
alto a favor de la docencia y el 50% de los
estudiantes encuestados considera esta accién
como buena.

LIDERAZGO EN FUNCION DOCENTE
Variable lll.- Empatia
Encuesta a Alumnos

Excelente
50%

Muy pobre Muy bueno

Pobre Bueno

Accién 10 - ACCION 11 e====ACCION 12 e Accién 13
Gréfico 3 Variable: Empatia (Alumnos)

La tercera y Gltima variable evalla la
empatia del profesor y muestra que las acciones
10 y 11 suman un 80% de los estudiantes
encuestados que consideran que la empatia por
parte de la docencia hacia el alumno es pobre.
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Resultado de la Encuesta aplicada a
profesores

Para continuar analizando la importancia del
estilo de liderazgo del profesor y evaluar en
parte su desempefio, se aplicO este mismo
instrumento en sentido de auto-evaluacion a
personal docente del PE de IMA.

LIDERAZGO EN FUNCION DOCENTE
Variable I.- Creatividad/Experimentacién
Encuesta a Profesores

Excelente
100%

80%
60%

\
Muy pobre A% Muy bueno
20%

0%

Pobre Bueno

s ACCION 1 ACCION 2 smmmm ACCION 3 e ACCION 4

Gréafico 4 Variable: Creatividad / Experimentacion
(Profesores)

El 100% de los profesores encuestados
comparten que por su parte las acciones 3 y 4
son atendidas de forma excelente. El resto de
las acciones presentan resultados favorables
para la docencia.

LIDERAZGO EN FUNCION DOCENTE
Variable Il.- Motivacion
Encuesta a Profesores

Excelente
100%

80%
60%
o
Muy pobre 40% Muy bueno
20%
0%

Pobre Bueno

e Accion 5 Accién 6 Accién 7 Accién 8 Accién 9

Grafico 5 Variable: Motivacion (Profesores)
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Las acciones 5 y 6, de acuerdo a la respuesta de
los profesores encuestados el 80% de ellos
consideran atender estas acciones de forma
excelente. Para las acciones 8 y 9 el 100%
considera que la atencién de estas es excelente.

LIDERAZGO EN FUNCION DOCENTE
Variable lll.- Empatia
Encuesta a Profesores

Excelente
100%

80%
60%

Muy pobre A0% Muy bueno

20%
0%

Pobre Bueno

= Accién 10 ACCiON 11 e====ACCi6N 12 e=m==Accion 13

Grafico 6 Variable: Empatia (Profesores)

El 100% de los profesores encuestados
asegura que la accion 12 se atiende de forma
excelente. Mientras que el 60% dice que la
accion 10 representa tener una empatia muy
buena hacia el alumno.

Conclusiones

Los datos derivados de esta investigacion
apuntan a sefialar como caracteristica basica del
ejercicio docente de los profesores y profesoras
participantes, la presencia del liderazgo
transformacional bajo las combinaciones
autocratico-transformacional, transaccional-
transformacional, laissez  faire-autocratico-
transformacional, autocratico-transaccional
transformacional, definiendo un lider que
inspira compromisos y estimula el desarrollo de
la creatividad e innovacion.

Se ha entendido la funcion docente
como formas especificas del comportamiento
del profesorado, intra y extra aula, asociadas a
la tarea de mediar para promover aprendizajes
en sus educandos en convivencia con los
demas.
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Desde esta perspectiva debe entenderse
que el docente debe ser capaz de asumir un
liderazgo para promover la autorrealizacion de
las personas en convivencia. Su esfuerzo e
influencia seré estéril si no incentiva e impulsa
la conformacion de comunidades de
aprendizajes para propiciar consonancias en las
visiones, motivaciones, estrategias Yy
responsabilidades de sus participantes.

La FIME debera considerar dentro de
sus programas de entrenamiento y capacitacion
el tema de “Liderazgo en la funciéon docente” y
“Estilos de liderazgo del docente universitario”,
el cual se ha identificado como un proceso que
las personas utilizan cuando producen lo mejor
de si mismos y de los demés de acuerdo a
visiones y valores compartidos. De acuerdo con
los comportamientos que el profesor debe
manifestar en la actualidad para llevar adelante
su rol de educar en calidad, equidad y eficiencia
debe asumir un liderazgo transformacional,
cuyas caracteristicas lo posicionan en mejores
condiciones, para que en una nueva cultura
escolar pueda alentar 'y sostener el
mejoramiento continuo y el cambio percibido y
sentido en la escuela.
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