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Resumen

El proceso de cambio educativo asumido por la Universidad
Veracruzana en 1999 ha generado un escenario de tanto rechazo y la
aceptacion por parte de los profesores debido a la modificacion de
las normas del trabajo académico, y con esta reconfiguracion de la
funcion docente. En este escenario las reglas se preparan a partir del
cambio educativo y tratan de prescribir el tipo de comportamiento y
el rendimiento que se espera de la maestra, y otros actores, como los
estudiantes, con el objetivo de garantizar la relacion coordinada entre
éstas, asi como restringen la accion de la misma para asegurar el
cumplimiento de los objetivos de la organizacion. Para solicitar
informacion sobre el tema, entrevisté a maestros de tiempo completo
de dos programas que fueron los primeros en poner en practica el
cambio educativo. Esta investigacion es un estudio de caso
comparativo entre programas, el objetivo era conocer sus opiniones
y experiencias durante los primeros afios de aplicacion, asi como el
grado de participacion de lo que habian experimentado en el disefio
y los obstaculos que enfrentaron. De esta manera, las acciones
colectivas de los maestros tienen un doble objetivo: caracter
educativo, para formar profesionales con un perfil determinado, sino
también, una organizacién para conciliar conflictos e intereses,
personales y colectivas, para que puedan ampliar su campo de accion
y mantenerse en el juego (Crozier y Friedberg, 1990).
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Abstract

The process of educational change assumed by the Universidad
Veracruzana in 1999 has generated a scenario of both rejection and
acceptance by the teachers due to the modification of the rules of
academic work, and with this reconfiguration of the teaching role. In
this scenario the rules are prepared from the educational change and
try to prescribe the type of behavior and performance that is expected
of the teacher, and other actors such as students, with the aim of
ensuring the coordinated relationship between these, as well as
restrict the action of the same to ensure compliance with the
objectives of the organization. To inquire about the item, I
interviewed full-time teachers of two programs that were the first to
implement the educational change. This research is a comparative
case study between programs, the purpose was to learn about their
opinions and experiences during the first years of implementation, as
well as the degree of participation than they had experienced in the
design and the obstacles they faced. In this way, the collective
actions of the teachers have a dual purpose: an educational, to train
professionals with a certain profile, but also, an organizational to
reconcile conflicts and interests, personal and collective, to enable
them to expand their scope of action and stay in the game (Crozier
and Friedberg, 1990).
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Introduccién No obstante, para otros académicos ha

La puesta en marcha del modelo educativo
centrado en el estudiante en la Universidad
Veracruzana , que lleva por nombre Modelo
Educativo Integral y Flexible (MEIF), ha
resultado novedoso y problematico al mismo
tiempo, dado que implica la modificacion de
practicas, creencias y tradiciones propias de cada
facultad y de cada campo disciplinar, elementos
sustantivos del establecimiento universitario
(Clark, 1989). Ello sugiere la modificacion de
las estrategias de como se organiza y se ordena
el conocimiento especializado  (tiempos,
contenidos y secuencias expresados en un mapa
curricular), asi como las formas legitimas de
transmision y produccion del mismo. EI modelo
educativo tiene su origen en el paradigma del
aprendizaje centrado en el estudiante, el cual
exige al profesor que posea ‘“un bagaje
pedagodgico amplio y actualizado en temas de
planeacion didactica, estrategias y estilos de
ensenanza, técnicas de evaluacion del
aprendizaje... aunado a los conocimientos
propios de su area disciplinar” (Soto, 2013:57).

En ese sentido, el modelo propone que el
profesor sea un facilitador del aprendizaje con
capacidad para disefiar ambientes de aprendizaje
integrales y con enfoque por competencias para
los estudiantes. Esto sugiere que el académico no
es quien posee el monopolio del conocimiento
pues los estudiantes son concebidos como
agentes activos y conscientes del proceso
educativo.  Segun los entrevistados para la
investigacion que se presenta esta “nueva forma
de nombrar al modelo educativo” irrumpe con
las précticas y creencias propias de cada
colectivo académico, tanto que para unos ha
significado la reduccion del margen de libertad
para tomar decisiones sobre su practica docente,
situacion que se contrapone a la idea de “libertad
de catedra universitaria”.
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implicado la movilizacion de lo que ellos
consideraban como “practicas obsoletas y poco
efectivas” para la transmision del conocimiento.
De esta manera, la puesta en marcha del MEIF
ha generado reacciones diversas entre el
profesorado. Este texto emana de wuna
investigacion de largo alcance realizada en el
marco de un programa de maestria; para ello se
estudiaron dos facultades, mismas que son
ejemplo de la dicotomizacion de posturas —entre
la no aceptacion y la aceptacion del modelo
educativo-, dado que la institucion las ha
caracterizado como tales. No obstante, uno de
los hallazgos de la investigacidon es que ambas
posturas no existen de manera totalitaria en las
facultades, sino que tienen expresiones
diferenciadas en el seno de las mismas.
Asimismo, se encontr6 que variables como el
sexo del profesorado o los grados académicos
obtenidos no coadyuvan en la explicacion de las
posturas que sostienen los profesores; por el
contrario, otros elementos como la cultura de la
disciplina (Becher, 1987) y asociado a esta, la
edad o la antigliedad laboral, permiten
comprender el origen y el sustento de sus
“formas de pensar y actuar” respecto al cambio
educativo.

Para hablar de este tema, en un primer
momento presento el marco conceptual que
orientd el analisis y la interpretacion de la
informacion obtenida en las entrevistas, dichos
conceptos  provienen de dos campos
epistemologicos: la sociologia y la pedagogia;
del primero, particularmente la definicion de
cambio sociolégico y organizacional permitio
arribar con precision al estudio de procesos de
cambio educativo expresado en una reforma
curricular especifica y sus implicaciones. Del
segundo campo, contemplo al docente como un
actor colectivo en el seno de una organizacion
universitaria 'y como profesional de la
educacion.
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De tal forma que el concepto de
profesion académica resulté util para ubicar
caracteristicas que  permitieran  ofrecer
explicaciones sobre el fenomeno. Enseguida, de
manera breve, apunto las caracteristicas
metodolégicas que tuvo el trabajo de
investigacion. En un cuarto punto desarrollo los
resultados encontrados en la  pesquisa
relacionados con la configuracion del rol del
académico a partir del proceso de
implementacion del modelo educativo en las
facultades de estudio. Interesa destacar de qué
manera la practica docente ha debido cambiarse
o0, por el contrario, a través de qué estrategias los
profesores han logrado mantener sus practicas de
antafio. También enuncio las tensiones y los
puntos de articulacion que el modelo educativo
ha representado para los profesores como nuevas
reglas del juego, a través de las interpretaciones
que ellos ofrecen acerca de su experiencia con el
modelo educativo. A partir de lo anterior,
aunque no pretendo generalizar las conclusiones
para todos los académicos de la Universidad, en
las  conclusiones resalto las  distintas
experiencias que la operacion del cambio
educativo ha producido en el profesorado,
mismas que les han permitido desarrollar saberes
técnicos o pedagogicos para adaptar, asimilar o
navegar contracorriente de las exigencias del
MEIF. Ello para coadyuvar en la comprension
holistica y compleja que implica un proceso de
cambio educativo, y valorar el impacto que éste
ha tenido a partir de la gran cantidad de saberes
que poseen los profesores.

Marco conceptual

El International Handbook of Educational
Change recoge diversas experiencias que
sintetizan la complejidad de implementar
programas de innovacion, reformas curriculares,
proyectos de formacion o capacitacion para
docentes cuyo propdsito sea la mejora o
adecuacion del servicio educativo que ofrece el
sistema educativo de un pais o una escuela en
especifico.
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Los obstaculos que enfrenta el “cambio
educativo” estan relacionados con factores
externos e internos al centro de ensenanza; los
primeros tienen que ver con la politica educativa
del pais, la estructura del sistema educativo y los
distintos niveles sobre los que desciende la
reforma, los actores que participan en los
ambitos de decision y las condiciones
normativas, materiales y temporales en las que
ocurre el proceso (Fullan y Steigelbahuer, 1997).

Los factores internos refieren al nivel en
donde opera la reforma o proyecto de
inovacion, es decir la escuela; por tanto, dichos
factores aluden a las condiciones de
infraestructura y recursos materiales de los que
dispone la institucion para poner en marcha la
reforma y, la formacion con la que cuenten los
profesores para llevar a cabo tal labor (Fullan,
2003). Segun Fullan, en este ambito es donde se
presenta el mayor numero de obstaculos e
inconvenientes pues los profesores no siempre
estan dispuestos a modificar la forma en que
ensefian. Entonces, si los actores responsables de
concretar el proceso de renovacion de la
organizaciéon lo consideran complejo o poco
pertinente, dicho proceso esta condenado al
fracaso pues, “el cambio educativo depende, en
gran medida, de la percepcion que los profesores
tengan de éste” (Fullan y Steigelbauer, 1997:8).

El cambio no es un proceso natural o
evolutivo en sentido estricto; por el contrario,
Crozier y Friedberg (1990) apuntan que
cualquier cambio implica crisis, aprendizaje,
creacion y ruptura —que no siempre es una
solucidon o una mejora- en la estructura de la
organizacion pues el proposito es transformar el
sistema de accion, es decir, establecer nuevas
reglas en dos &mbitos: a) las relaciones humanas
y b) el control social, de manera tal que pueda
garantizarse el equilibrio en el margen de
libertad de los actores y sus responsabilidades
con la organizacion.
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Es importante considerar que el cambio
educativo opera en dos 6rdenes. Por un lado, el
que mejora la eficacia y la efectividad de lo que
se hace en el seno del establecimiento educativo,
es decir, modificaciones de caracter superficial
pues no alteran las caracteristicas basicas de la
organizacion. Por el otro, se encuentran aquellos
cambios que alteran “las formas fundamentales
en las cuales se configuran las organizaciones,
incluyendo nuevos objetivos, estructuras y
papeles” (Fullan y Steigelbauer, 1997:35). En
este segundo orden se ubica el modelo educativo
dado que su propuesta es transitar de un
paradigma de la ensefianza a uno centrado en el
aprendizaje, situacion que conlleva la
modificacion de los roles que el docente y los
estudiantes tienen en el proceso de formacion.
Fullan y Steigelbauer (1997) proponen el estudio
de este tipo de cambios desde la experiencia
personal y colectiva, pues aunque la realidad
subjetiva no define lo que va a cambiar, sies una
poderosa restriccion para el cambio e, incluso,
puede ser utilizada como escudo por el
profesorado. Por ello, en la investigacion elegi
como técnica de recoleccion de informacion la
entrevista en profundidad de la que hablar¢ en el
segundo apartado.

Ahora bien, sigo a Popkewitz (1997) al
considerar que una reforma educativa no solo
transmite informacion acerca de la innovacion
que se espera en la practica sino también plantea
pautas sobre el camino que ha de seguir el
establecimiento educativo hacia la
modernizacion. De esta manera, la reforma es un
discurso normativo dirigido principalmente a los
responsables de ejecutarlo, esto es a los
profesores. Asi, el nivel operativo del cambio, es
decir la reforma educativa “se convierte en un
espacio de contencion para los ejecutores que
intenta homologar las précticas y las creencias
que las inspiran, en torno a las expectativas
institucionales y sociales en las que est4 inscrito”
(Soto, 2013:29).
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La idea de un “modelo” resulta util para
comunicar una reforma pues éste sistematiza y
expresa ordenadamente las cuestiones esenciales
acerca del objeto al que refiere, en este caso la
formacion profesional, asi como algunas vias
para lograr lo que idealmente se ha planteado
como propdsitos. Con base en lo anterior, hago
referencia al modelo educativo como una
produccion discursiva que ha evolucionado a lo
largo del tiempo, pues a través de mas de una
década el MEIF se ha reconfigurado para
adaptarse mejor a la organizacion.

La organizacion es entendida como el
conjunto de actores y ésta tiende a adaptarse
segin las caracteristicas que el medio
proporciona o desarrolla, en este caso la
universidad es el medio, distinto entre
facultades, en donde fluctia la reforma
educativa como exigencia homogénea, en
ocasiones desarticulada o fragmentada pero que
obedece a la logica de supervivencia y eficacia.
El logro de esto depende de “las estrategias de
los actores dentro del juego en el que participan”
(Crozier y Friedberg, 1990:132). Este caso
plantea la necesidad de situar a los profesores en
el escenario para comprender como es que se
mantienen en el juego y con qué propdsito, lo
cual permite “iluminar las razones por las que las
personas aceptan y otras se oponen al cambio”,
asi como “identificar las reglas no reconocidas
ni manifestadas en la vida cotidiana que, sin
embargo, configuran la practica” (Popkewitz,
1997:31-33). Asimismo, el concepto de
profesion académica, acufiado por Becher
(1989) y Clark (1989), y con larga data en
América Latina , lo utilizo en la investigacion
para dar cuenta de las dimensiones profesional e
institucional del académico. La primera lo
reconoce como miembro de una comunidad
disciplinaria, por lo tanto, posee un
conocimiento especializado, atributo que puede
ser expresado a través de la formacion
profesional, las caracteristicas de la disciplina y
algunos elementos personales adyacentes, como
la edad o el género.
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Por su parte, la dimension institucional
obedece a condiciones de contexto, lineamientos
que estan expresados en contratos laborales y
leyes que configuran las actividades académicas
a realizar; en esta dimension destaco las
caracteristicas de la carrera académica y la
participacion en la toma de decisiones al interior
de la facultad para ubicar elementos que
permitan explicar las diferencias y semejanzas
de las experiencias de los profesores con el
modelo educativo.

Estrategia metodologica

Esta investigacion tiene una orientacion
cualitativa. La investigacion presenta un estudio
de caso comparativo (Merriam, 1998) entre dos
situaciones  divergentes ubicadas en las
facultades de Filosofia y Pedagogia de la
Universidad Veracruzana, campus Xalapa. La
intencion de la comparacion era identificar las
diferencias y semejanzas entre las dos facultades
de estudio para explicar la reconfiguracion del
rol docente, asi como sus implicaciones en el
ambito institucional desde la perspectiva de los
profesores.

La recoleccion de datos se hizo a través
de entrevistas en profundidad con profesores de
tiempo completo de ambas facultades, bajo el
criterio de que los entrevistados hubieran
participado en el proceso de cambio de modelo
educativo en la universidad, pues esto permitiria
vislumbrar la experiencia de transicion en los
académicos. En total, se realizaron 21
entrevistas, de las cuales 11 forman parte del
corpus analizado para este trabajo.

Los datos recopilados tanto en
entrevistas como en los formularios —en donde
se recabaron datos como la edad, las condiciones
laborales de ingreso y permanencia, y la
ejecucion de otras funciones universitarias-
fueron concentrados en una matriz conceptual
para su analisis y, posteriormente, permitieron la
construccion de un mapa cognitivo.
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Esquema para comprender la situacion
local, la logica en que se relacionan los actores,
las actividades o procesos que comparten (Miles
y Huberman, 1990). A partir de los primeros
analisis, derivé un concentrado de codigos y
temas, herramienta fundamental para la
interpretacion de la informacion y la redaccion
del trabajo.

En el siguiente apartado acompafio el
analisis con algunas citas expresadas por los
entrevistados, las ultimas dos letras del codigo
que las acompafian corresponden a la
procedencia del profesor, por ejemplo, FP es
Facultad de Pedagogia, mientras que FF es
Facultad de Filosofia.

De la implementacion a las nuevas reglas del
juego implicaciones para el ejercicio docente

En 1999 fue aprobado por la rectoria de la
Universidad el modelo educativo; a finales de
ese mismo afio se imprimid la primera edicion
del “libro azul”, Nuevo Modelo Educativo para
la Universidad Veracruzana. Lineamientos para
el nivel licenciatura. Implementar una reforma
educativa en una institucion tan grande como la
UV implicaba la participacion de mas actores de
los que fueron considerados en un primer
momento por las autoridades educativas,
conocidos entre los académicos como grupo
creador del MEIF . Asi, progresivamente se
fueron sumando profesores de distintas
facultades y regiones a los cuadros académicos
para el disefio del proyecto institucional, que
fueron cuadros académicos que apoyaron la
implementacion del modelo en otras facultades
(Soto, 2013).

El proceso de iniciacion implicd una
serie de ajustes, negociaciones y momentos de
intersticio constantes entre las autoridades y los
académicos, entre autoridades y el grupo
disefador, y entre éste y los profesores.
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Sigo a Frigerio (1991) al hablar de
intersticio como el espacio de interpretacion que
existe entre los actores y la norma instituyente,
dicho espacio se caracteriza por la creatividad
que ponen en juego los actores con el propdsito
de orientar las relaciones entre ellos mismos y
las reglas de la institucién. Este espacio es
también parte del margen de libertad de los
profesores. En ese sentido, el proceso de
iniciacion fue un espacio de reconfiguracion de
reglas formales, pero también de creacion de
reglas informales entre el colectivo docente,
como “el simular que no simulo” (E4FF).

La principal apuesta de la Universidad
con esta reforma educativa fue la formacion
integral de los profesionistas a través de un
curriculum flexible y con enfoque de
competencias. Para cumplir tal labor, los
creadores  consideraron las  necesidades
especificas de cada una de las regiones de la UV
en relacion con la mision y la vision
institucional, asimismo, debian establecer
lineamientos pedagogicos y curriculares que no
socavaran los requerimientos de cada area de
conocimiento. Asi, el objetivo del modelo
educativo es desarrollar la formacion integral y
armonica del estudiante en cuatro dimensiones:
intelectual, humana, social y profesional. Estas
dimensiones se atienden a lo largo de Ia
trayectoria académica a través del desarrollo de
saberes tedricos, el desarrollo de habilidades y la
integracion de valores para la vida diaria y la
practica profesional en las experiencias
educativas que cursan a lo largo de la carrera.

Todos los programas educativos deben
considerar cuatro areas de formacion: la basica
que tiene dos vertientes, basica general igual
para todos los programas educativos, y la de
iniciacion a la disciplina que corresponde a la
introduccion al campo disciplinar; el area de
formacion disciplinar; el area de formacion
terminal; y el area de eleccion libre (Beltran et.
al., 1999).
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Como el lector puede aventurar, el
modelo educativo apunta a la transformacion de
las practicas escolares tanto de los profesores
como de los estudiantes, en las siguientes lineas
muestro algunas tensiones que existieron en este
proceso, la forma de afrontarlas por parte de cada
facultad estudiada, asi como los efectos
positivos y negativos desde la perspectiva de los
entrevistados.

Negociaciones y tensiones en la
implementacion de la reforma

Pese a que es el mismo contexto institucional en
el que la reforma educativa comienza a
implementarse, cada una de las facultades —
Filosofia y Pedagogia- ha sido parte del mismo
de manera diferente. Ambas coinciden en que se
les dio a conocer el modelo a través de una Junta
Académica coordinada por el Rector y los
directores de las facultades, en donde el tema de
“la transicion de un modelo tradicional al nuevo
modelo educativo cautivo a la mayoria [de los
profesores] desde el discurso de reducir el
nimero de horas de trabajo, y la promesa de
renovar la infraestructura” (E4FP), comenta un
entrevistado.

Respecto a las diferencias entre los casos
de estudio, los relatos de los profesores de
Filosofia indican que hubo mayor cercania del
grupo creador del MEIF con los académicos
antes, durante y después del redisenio del plan de
estudios, contrario a lo que expresan los
pedagogos. Uno de los profesores de Filosofia se
define a si mismo como “un buen traductor”
porque contribuy6 a la creacién de un lenguaje
comun que sirviera de puente entre facultades y
autoridades. De igual forma, la entrevistada que
ocupaba el cargo de directora en Filosofia
durante esos afios, comenta: “si me hicieron
perder mi valioso tiempo en un titipuchal de
juntas... pero en el disefio si nos apoyaron [los
facilitadores], aqui estuvieron con mis maestros”
(E3FF).
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Esto no anula la posibilidad de que en
esta facultad surgieran posiciones contrarias al
modelo, pero la directora ejerci6 un papel
importante al “convencer” y “trabajar mano a
mano” con los profesores, pues ella considerd
que era importante que Filosofia se inmiscuyera
en un proyecto académico de tal envergadura.

La situacion en Pedagogia fue distinta; al
entrevistar a quien fue directora en esos afios
comenta que hubo poco entusiasmo por gran
parte de la planta docente con el modelo. Ella
considera que se dejo llevar por lo que los
creadores llamaban los beneficios o ventajas del
MEIF, tanto para estudiantes como para los
docentes, sin tomar en cuenta la voz de todos los
académicos. Ademas, en esta facultad habia una
comision de profesores con varios meses de
trabajo en el redisefio del plan de estudios, como
tradicionalmente se hacia desde la fundacion de
la facultad.

Los pedagogos coinciden al mencionar
que habia una “carrera” o “prisa” por parte de las
autoridades universitarias para que esta facultad
entrara al proceso de cambio, situacion que,
segin ellos, fue “bastante obvia” en el
desempetio de las autoridades que presentaron el
modelo al no tener bien claras las implicaciones
de la propuesta para la practica docente, para los
estudiantes y para la organizacion de Ila
universidad, asi como los ajustes que debian
hacerse al contrato colectivo de los académicos.

Asi, desde la iniciacion del modelo
educativo las  facultades estudiadas se
caracterizaron por mostrar mas o menos simpatia
hacia éste; no obstante, aunado al entusiasmo
generalizado de Filosofia existieron algunas
expresiones de oposicion hacia la reforma, como
también en Pedagogia, hubo posturas de apoyo
hacia ésta pese a que la mayoria del profesorado
expresaba malestar. Esto debido a dos factores,
uno relacionado con la poca claridad, desde la
perspectiva de algunos entrevistados, que tenian
los creadores del MEIF para operar la propuesta.
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Tanto en la parte curricular, la
administrativa, la pedagégica y de caracter
laboral. Esta tltima, era un tema que preocupaba
particularmente a los pedagogos, pues al ser una
facultad mas numerosa que Filosofia y con el
redisefio curricular, varias materias habian sido
eliminadas, por lo que las cargas horarios de
algunos profesores de tiempo completo se
habian afectado. El otro factor esta asociado a la
disposicion de recursos materiales y de
infraestructura para operar una propuesta
curricular flexible, situacidon que paulatinamente
ha ido resolviendo la Universidad.

Principalmente el ultimo punto, resultd
un tema algido al momento de ser tratado por los
entrevistados pues fue una de las promesas por
parte de las autoridades educativas para motivar
a los profesores a emprender el proceso de
cambio. Por su parte, en Filosofia, al no ser
cubierta la demanda de mayor numero de
espacios —tanto aulas como cubiculos- esto
causo actitudes de decepcion y molestia entre el
profesorado, actitudes que persisten en la
actualidad. En el caso de Pedagogia, también
aparece como un reclamo constante el hecho de
que el “edificio que nos prometieron para
nosotros en realidad ni se ha comenzado”
(E7FP), como enuncia un entrevistado. Sin
embargo, el liderazgo que ejercieron las
directoras de ambas facultades durante este
proceso es una variable mas que abond al
proceso de iniciacion del modelo educativo en
cada facultad. Mientras que una “abandon¢ el
barco y al resto nos embaucd” (ESFP) la otra
“mantuvo la union entre el profesorado para salir
avante de la situacion” (E3FF). Al enunciarla
como variable no pretendo demeritar su
importancia pero tampoco depositar en ella la
responsabilidad causar de la  postura
generalizada que cada facultad ha mantenido
ante el modelo educativo. Su importancia radica
en el hecho de que ésta actitud configurd la
forma de organizacion del profesorado asi como
el nivel de involucramiento en la concrecion
practica de la reforma.
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En ese sentido, llevar a la practica
docente las propuestas pedagbdgicas del MEIF
resulté la accidn mas problematica del proceso
de cambio, pues, entre otras cosas, implica
transitar de un paradigma de corte unidireccional
en la ensefanza a otro bidireccional centrado en
el estudiante. Ademas, los entrevistados de
ambas facultades coinciden en que apuntar una
gran cantidad de incongruencias entre el disefio
del modelo y las condiciones para operarlo tal y
como se propone. No obstante, el modelo
educativo delimita el margen de accion de los
profesores respecto a su practica de ensefianza y,
aun cuando muchas de sus creencias acerca de
qué y como ensefiar no se han modificado, sus
accion si han tenido que adaptarse a las
demandas del MEIF. En ese sentido, el estilo
docente que tienen tanto filésofos y pedagogos
es similar pues incorporan las caracteristicas del
modelo (integracion de saberes y diversificacion
de espacios de aprendizaje para la formacion
integral del estudiante, mayor autonomia y
participacion por parte de éste) (Soto, 2013).

Una vez mads, los profesores coinciden al
sefalar que este modelo educativo requiere
cierto tipo de acompafiamiento de su parte hacia
los estudiantes para transmitir, generar y
potenciar saberes de distinta naturaleza —tanto
disciplinares, como heuristicos, axiologicos y
afectivos segun el documento del MEIF. De ahi
que deban seleccionar estrategias y actividades
que coadyuven en ello, ademas de atender las
demandas especificas de cada campo disciplinar.

En estos espacios es en donde la tension
y la negociacion entre sus saberes de antafio, lo
que ellos siempre han hecho, y las nuevas
demandas del modelo se anudan para crear
formas distintas de llevar a cabo su ejercicio
docente, aun cuando ellos enuncian que no han
cambiado nada. Sin duda el viraje ha sido lento,
pero ha provocado en los académicos la
reflexion permanente respecto a su quehacer
docente y el necesario ajuste.
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Por un lado, los filésofos expresan con
seguridad que a partir de la implementacion del
modelo su practica docente encontrd mayor
sustento pedagogico y, en ello, el fortalecimiento
de la interdisciplinariedad y el curriculo flexible
abonan en la realizacion de los intereses de este
campo disciplinar. Ademads, las reuniones en
academia entre los profesores propician el
trabajo colaborativo, situacion que ha derivado
en una mayor cohesion y sentido de pertenencia
a la Universidad entre ellos. Por el otro, los
pedagogos enuncian que sus anos de expertis en
el campo educativo respaldan las acciones y
decisiones que toman relacionadas con la
docencia, de tal forma que aunque el modelo
enuncie tal o cual situacion, éstos son elementos
que proceden de sus propios saberes. Esta es una
negacion que esta sustentada en el rechazo de
aquello que provenga del modelo educativo, aun
cuando en la practica se ejecute de esta manera
(Soto, 2013).

Frente al desafio que plantea la propuesta
del MEIF y que resulta novedoso para los
profesores hay una Iluvia de demandas
implicitas y explicitas hacia el oficio docente,
que en algunas ocasiones implica el traslape de
responsabilidades. Ademas, esta acompafiado
por un trabajo irregular y diverso entre los
cuadros académicos que estuvieron a cargo del
redisefio, tanto del modelo como en el interior de
las facultades, asi como por condiciones
institucionales aparentemente homogéneas —
atractivo material y financiero, por ejemplo- que
fueron adoptadas de manera distinta por cada
comunidad académica. En términos generales,
ubico un deslinde de responsabilidad por parte
de los docentes en dos direcciones:

— Aunque la mona se vista de seda, mona
se queda

Los profesores entrevistados consideran
que el modelo plantea que el trabajo en aula se
realizard con un “estudiante ideal”, un personaje
que es muy dificil de encontrar.
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En la realidad encuentran que no todos
estudiantes cumplen con el papel porque “no
pueden, no les da la gana o no saben cdémo
hacerlo” (ESFF), y porque las trayectorias de
vida de cada estudiante también son aleatorias.
Asi, cuando los profesores hacen referencia a
cierto tipo de practica docente o estrategia
didactica que quieren desarrollar, el estudiante
aparece como ‘“causante” de la no eficiencia,
“pues a veces cuando uno quiere innovar, los
estudiantes deciden que prefieren el dictado”
(E10FP), por ejemplo.

Persiste la oposicion discurso-practica
que se corresponde con el binomio “ideal-
realidad”. Es decir, llamarle al alumno
“estudiante” no lo hace un estudiante en el
sentido que plantea el modelo educativo; por
eso, insiste una profesora “aunque le llamemos
de otra forma, seguimos haciendo lo mismo”
(E2FF).

— El que a dos amos sirve con alguno de
ellos queda mal.

También, los académicos comentan que
los creadores del MEIF solo consideraron “los
nimeros académicos mas no las realidades de
los sujetos” debido a que “la voluntad de un
profesor no estd en la cantidad de titulos que
tiene, tampoco su saber esta reflejado ahi, [las
autoridades universitarias] no pensaron en los
recursos humanos que teniamos para hacer el
cambio” (E2FP).

De esta manera, los entrevistados
refieren que hay elementos ajenos a su practica
que obstaculizan el desarrollo pleno del proceso
de cambio educativo, como los programas de
evaluacion del desempefio docente o las politicas
de acreditacion de los planes de estudio. A veces,
comenta un filésofo, “no sabes a quién hacerle
mas caso, sial MEIF o a la politica de evaluacion
de la UV... y terminas mal con ambos” (E1FF).
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Este punto nos lleva al tema siguiente
que es parte de la reconfiguracion de las reglas
de juego para los profesores en este escenario
universitario cambiante.

Nuevas reglas del juego: reconfiguracion del
rol docente

Es importante mencionar que el proceso de
reforma de la Universidad coincide con la
entrada de wuna politica de estimulos y
homologacion del perfil del profesor
universitario a nivel nacional . Desde entonces,
con apego a dicha politica la Universidad plantea
como funciones sustantivas del profesor la
docencia, la tutoria, la investigacion y la gestion
de la cultura; algunas de ellas son definidas
como prioritarias, la docencia por ejemplo,
mientras que otras son relegadas, como el caso
de la investigacion o la tutoria y, en pocos casos,
logran una articulacion exitosa en el ejercicio
profesional. En este tenor, los académicos estan
en un vaivén constante entre el cumplimiento de
los requisitos profesionales y los tramites
burocraticos sobre su tarea misma que es
continuamente objeto de evaluacion. Algunos
autores como Mercado (2001) llaman a este
fenomeno intensificacion del trabajo docente.

En algin punto parece que desde el
discurso del modelo educativo el hecho de
delegar mayor responsabilidad al estudiante
respecto a su formacion, el docente se convierte
en un sujeto con mas tiempo para hacer cosas
distintas a ‘solo ensefar’. Sin embargo, los
entrevistados comentan que no hay mas tiempo
para esas otras cosas porque también el nivel de
exigencia y tiempo de dedicacion “rebasan los
limites humanos” (E2FF), para ellos no ha
resultado facil, mucho menos automatico, el
proceso de apropiacion de ambos componentes
del MEIF, la parte operativa de un curriculo
flexible y con enfoque basado en competencias,
y lo pedagogico -una practica docente centrada
en el estudiante y de saberes transversales.
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Esta tarea exige la inversion de tiempo
‘extra’ en cursos de formacidén, reuniones en
academia, estudio individual o actividades de
gestion.

El respeto a los derechos laborales, entre
ellos la libertad de catedra, fue uno de los temas
mas discutidos y negociados en la Facultad de
Pedagogia. Algunos entrevistados comentan que
la libertad de catedra era un elemento que poco
se discutido en las primeras reuniones con los
creadores del modelo pero que, conforme
avanzaba el trabajo de la comision de redisefo,
los profesores fueron cuestionando porqué las
autoridades querian unificar el estilo docente
cuando éste era un elemento que se desarrolla de
manera personal y con base en el tipo de materias
que cada uno impartia. Por su parte, los filosofos
enuncian que con la entrada del modelo
educativo tuvieron que desempeiar funciones no
estipuladas en el contrato colectivo como
participar en el disefio del plan de estudios
“actividad que era terreno de los expertos, de
nuestros vecinos pedagogos” (E4FF). Bajo esta
situacion la discusion de los funcionarios se
extendi6 con los lideres sindicales pues los
profesores demandaban el respeto a sus derechos
de contratacion.

Un tema sobre el cual hubo algidas
discusiones y poco acuerdo fue sobre la carga
horaria de los profesores, principalmente los de
tiempo completo, pues ellos debian cumplir con
un minimo de horas frente a grupo que, con las
modificaciones a los planes de estudio, se veia
afectado. En el caso de Filosofia el acuerdo con
las autoridades fue que solo los profesores que
quisieran comenzar a trabajar con el modelo
educativo podian hacerlo, el resto podia esperar
al menos dos ciclos lectivos més. En general, la
mayoria del profesorado de esta facultad
comenzod a trabajar con el MEIF desde 2000 y
estuvieron asesorados por el grupo creador en
esta primera etapa. No obstante, en Pedagogia la
historia sucedi6 diferente.
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Sobre todo porque muchas de las
experiencias educativas se redujeron en numero
de horas, lo que implicoé que los profesores
debieran dar mas clases para cubrir el minimo de
18 horas frente a grupo, aun cuando éstos fueran
de 25 alumnos méaximo.

A esta situacion hay que agregar el hecho
de que una de las propuestas del modelo es la
flexibilidad, lo cual supone que los grupos
(llamados secciones) estardn compuestos por
estudiantes de diferentes periodos académicos,
es decir, grupos heterogéneos. Para la mayoria
de los pedagogos esto ha significado mayor
complejidad en el desarrollo docente. La
evidencia sustenta que la carga de trabajo de los
académicos no disminuyd, y aunque no
contradice en sentido estricto al modelo
educativo, debido a que éste no plantea menos
trabajo para el profesor, "la planta académica
mas vieja, en afnos laborales, no queria transitar
a estos cambios [porque debian respetarse los
derechos adquiridos por antigiiedad]... y menos
querian diversificar su carga" (E2FP). Para
resolver la situacion de las horas, las autoridades
educativas negociaron con el cuerpo docente que
se respetaria el criterio “grupo contra grupo”,
esto significaba que “si tu tenias tres grupos,
con el modelo educativo también ibas a tener tres
grupos nada mas" (E1FP). No obstante, dicho
acuerdo solo se respetd durante la gestion de
quien fuera secretaria académica en aquellos
anos y, una vez que ella dejo el cargo, los
profesores tuvieron que reponer la carga horaria
que aparecia como “pendiente por cubrir”,
situacion que abond al malestar presente en esta
facultad

En cuanto a la diversificacion de
funciones se demanda del académico Ia
capacidad para movilizar distintos recursos
humanos, propios o colectivos, para transitar de
la centralizacion de su actividad docente hacia
otros espacios universitarios, ya sean otras
facultades, instancias de cultura o instituciones
educativas.
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Igualmente, requiere que el docente
desarrolle nuevos estilos de socializacion con los
pares para la toma de decisiones en la direccion
de los procesos curriculares y del seguimiento
operativo de las facultades en general
Actividades que antes del modelo correspondian
s6lo al director de la facultad o a un grupo muy
reducido de profesores interesados en la materia.

Segun los entrevistados, la
diversificacion de la carga académica ha
permitido a los profesores ser mas productivos,
por ejemplo, publicar articulos con los pares o
con los estudiantes, crear Cuerpos Académicos
y desarrollar proyectos de investigacion, o
participar en procesos de gestion dentro de la
facultad, acciones en las que poco se
involucraban antes de que hacerlo fuera casi
obligatorio o tuviera remuneracion econdmica.

Estas actividades enriquecen la practica
profesional, arrancan al docente de su
ensimismamiento con la docencia y lo trasladan
a una dinamica de multi-funciones, exigen de ¢l
un cambio respecto a la propia concepcion sobre
la ensefianza universitaria y su funcion como
educador, lo obligan a replantear los valores,
normas y creencias que orientan su quehacer
diario. Inconvenientemente, estas actividades
son consumidores de energia y generadores de
incertidumbre muy importantes que llegan a
afectar la identidad del docente. No ahondaré
mas sobre este tema debido a que estd fuera de
la delimitacion de asuntos a tratar en este trabajo.

Los entrevistados comentan que la
negociacion entre el sindicato de trabajadores y
las autoridades educativas fue un "estira y afloja
constante" (E1FP). El sindicato argumentaba, a
favor de los profesores, que el estatuto laboral
unicamente sefialaba la funcion de docencia para
los profesores de tiempo completo, por lo que la
tutoria o la investigacion no debian ser
obligatorias.
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En ese sentido, ambos actores acordaron
que, hasta que la legislacion universitaria fuera
afin a la reforma educativa, dichas actividades
no serian obligatorias y s6lo quienes quisieran
ser tutores podrian sumarse al Sistema de
Tutorias de la UV, y de igual forma sucedioé con
las actividades de investigacion.

Como mencioné, el perfil diversificado
del académico coincide con la entrada de
politicas nacionales como la creacion del
PROMEP. Muchos profesores vieron como
aliciente el estimulo econdmico que promovia el
programa para realizar actividades distintas a la
docencia e, incluso, algunos concluyeron sus
estudios de posgrado. Para algunos de los
entrevistados esto ha impulsado una "cultura de
la simulacion" no sé6lo en las facultades, sino en
la Universidad en general, por lo que consideran
que no es un efecto muy favorable del nuevo
perfil docente que impulsa la institucion.

Finalmente, resalto el hecho de que los
profesores son los actores principales del
proceso de cambio, son sujetos que ponen en
evidencia sus intereses y los recursos con los que
cuentan para alcanzar sus objetivos.

No se posicionan ingenuamente en el
escenario de juego, sino que desde su margen de
accion imprimen significados, configuran o no
sus practicas, mantienen o renuevan creencias y
deciden la forma en que participaran en el juego.

En palabras de De Certeau (1996) los
académicos ponen sobre la mesa su creatividad
para producir sus propios “modos de hacer” que
son distintos, muchas veces, del orden
ideologico de la institucion. Es decir, los sujetos
fabrican una interpretacion o concepcion
respecto al MEIF que es util para orientar sus
acciones y desempeio en la puesta en escena.
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A manera de conclusion

A lo largo de estas lineas mi interés central ha
sido mostrar una realidad llena de matices desde
el proceso de iniciacién, hasta senalar, en
términos generales, algunas de las implicaciones
que ha tenido el modelo educativo para el
ejercicio de los docentes de las facultades de
estudio. Debo apuntar que, aunque en algunas
ocasiones los profesores parecen situarse en una
posicion totalmente contraria al modelo, éste se
impone como orden estructurante de la forma en
como se piensa la educacion y genera una
dindmica de transformacion constante.

Todo el tiempo estd presente el modelo
educativo aunque sea de manera discursiva, la
flexibilidad  del curriculum, los ejes
transversales, la formacion integral o el modelo
centrado en el estudiante. No obstante, este
discurso cobra vida en la practica de cada
profesor de manera distinta pues utiliza el
discurso del MEIF como referente para hacer o
dejar de hacer ciertas cosas.

El documento conocido entre los
académicos como “libro azul” estipula las
normas que deben seguir las facultades para el
disefio de los planes de estudio en el nivel
licenciatura, y con ello homologar las practicas
educativas. También, de manera tacita, este
documento establece las reglas del juego: el
profesor es un facilitador, el estudiante es
autodidacta, los planes son flexibles 'y
transversales, y la formacion integral.

Entre lineas es posible identificar la idea
de una practica docente que apuesta por eliminar
el monopolio del docente como experto y tnico
poseedor de conocimiento, por un profesor que
incite a los estudiantes a construir un espacio de
formacion integral. Tarea para nada sencilla
dado que colide con los saberes que cada
profesor ha desarrollado a lo largo del tiempo
para desempefiarse profesionalmente.
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En general, dos aspectos positivos de este
modelo han sido que estas nuevas disposiciones
del juego, por un lado, movilizan en distintos
niveles “las rutinas y tradiciones amalgamadas
hasta la médula” (E1FF) respecto a las formas de
hacer y pensar la docencia. Y, por otro lado,
orilla a los profesores a explorar o crear
estrategias para la produccion y transmision del
conocimiento, a reflexionar sobre su practica y,
segiin sus testimonios, les hace “sentir la
necesidad de estar actualizado” (E2FP). Contra
marea, es posible atisbar un tercer acto en donde
la practica de cada profesor sufre modificaciones
a contrapelo de lo que piensan, un espacio en el
que poco a poco van incorporando 'y
comprendiendo la estructura del modelo
educativo y de manera critica asumen que es una
posibilidad trabajar con esta reforma.

En la parte negativa resalto las
coincidencias de los académicos respecto a: la
idealizacion de sujetos en el planteamiento del
MEIF —tanto estudiantes como docentes-, y la
incertidumbre que genera el discurso
pedagdgico del modelo ya que es poco claro en
las especificidades sobre como operarlo. Sin
embargo, los entrevistados reconocen que la
mayoria de las veces, es una cuestion de actitud
realizar nuevas actividades pues implica
abandonar el estado de confort que habian tenido
hasta el momento y tomar consciencia de la
direccion que la institucion esta trazando para
mejorar el servicio educativo que ofrece.

El MEIF tiene como objetivo principal
transformar las practicas escolares. Al respecto,
Gimeno (2003) menciona que en dichas
practicas recae todo el peso de la cultura escolar,
asi como los discursos institucionales. Esto
obstaculiza el cambio a fondo de las tradiciones
educativas en un periodo corto de tiempo pues
requiere que los profesores en colectivo
redefinan los limites dentro de los que pueden
crear dispositivos que regulan las actividades de
ensefianza, de aprendizaje y a los estudiantes
mismos.
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En otras palabras, que los profesores
dejen de hacer lo que desde hace mas de diez
afios han venido haciendo, y con resultados
efectivos, no es s6lo comprender lo que el
modelo propone y el lenguaje que esta
utilizando, mas bien implica voluntad y trabajo
colectivo con los pares, y el acercamiento a los
testimonios que cada uno tiene respecto a su
experiencia con el MEIF.

(Qué denota la experiencia de los
académicos la Facultad de Filosofia? En general,
para ellos hubo un cambio en el sentido de
“ruptura”, pues implic6 el conocimiento y la
apropiacion de debates pedagodgicos que ellos
desconocian pero a los cuales aspiraban, por lo
que atisbaron en el MEIF una esperanza
regeneradora de las practicas educativas en pro
de mejorar el servicio que ofrecian. Hubo un
momento de crisis e incertidumbre, sobre todo
durante la implementacién de la reforma en la
facultad, producto de la poca claridad de los
creadores respecto al impacto que el modelo
tendria en las condiciones laborales y en el
ejercicio docente; pero los filosofos tuvieron la
capacidad de proyectarse mas alla de éstos
primeros obstaculos.

Por su parte, después de once afios de
trabajar con el modelo, los pedagogos comentan
que es un proyecto que estd bien disefiado,
aunque apuntan algunas incongruencias al
momento de operarlo. Para ellos el MEIF no ha
representado un cambio en sentido de ruptura,
pues declaran que conocian los discursos que el
modelo maneja. Pese a que los profesores opinan
no hay cambio, hay cierta relatividad en dicha
afirmacion pues declaran que si hacen ajustes,
modificaciones o pequefias transformaciones en
su desempefio académico, sobre todo porque
ahora trabajan con menos alumnos —situacion
que resaltan como ventaja-, cumplen con otras
funciones como la tutoria o la gestion
académica, o porque las estrategias de
flexibilidad y transversalidad han dinamizado la
trayectoria de los estudiantes.
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En ese sentido, si hay cambio, el proceso
ha sido lento y, a diferencia de Filosofia, en
Pedagogia los profesores no construyen en
colectivo quizd por esta razén es mas dificil
observar las pequefias modificaciones que cada
uno ha puesto en practica para adaptarse al
MEIF.

Lo mas importante para los profesores,
sin negar las deficiencias operativas del modelo,
ha sido la oportunidad de aprendizaje que
coexiste con el modelo educativo, a través de los
medios formales —como los cursos de
formacion- o los informales —mayor
socializacion entre docentes en las reuniones de
academia, por ejemplo. La ruptura provoco en el
colectivo docente la posibilidad de ampliar sus
horizontes de conocimiento y de transitar de una
formacion teodrica a una mas integral para el
estudiante.

Finalmente, resalto que el cambio es un
viraje, por tanto es un estado que el sujeto asume
y en el que se involucra, y no s6lo un proyecto
con intereses politicos. El proyecto de cambio
ofrece alternativas, nuevas formas de concebir
las practicas o de innovarlas; asumir el cambio
implica llevarse algo consigo, crear vinculos,
fusionar energias, generar la capacidad de
aprender, de-construir internamente y negociar
externamente.

Por ello, el cambio no es lineal, esta
cargado de incertidumbre y emocion y, todo el
tiempo, tiene consecuencias indeliberadas que
son imposibles de prever desde el principio. Es
necesario asumir que los problemas, el conflicto
y la diversidad son parte sustancial del proceso
de cambio pues a partir de éstos es posible
generar saberes nuevos y aprender a trabajar en
lo cotidiano. En ese sentido, todas las personas
somos agentes de cambio porque el cambio es
demasiado importante como para dejarlo en
manos de ‘“expertos”, no existe una Unica
solucion, es preciso elaborar nuestras propias
explicaciones y actuaciones con espiritu critico.
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Por lo tanto, lo importante no se puede
imponer por mandato, el cambio es complejo y
dindmico, y su estudio requiere mirar los niveles
mas pequefos de impacto para comprender su
propia logica de desarrollo.
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