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Resumen

Las Universidades Tecnoldgicas se crearon para satisfacer
requerimientos del sector productivo, algunos fenémenos
(globalizacién, la economia e impacto social), conllevan a
la formacion del alumno no solo en la practicidad y
conocimientos  fundamentales, sino ademas en
habilidades, destrezas, creatividad e innovacién, para el
uso de tecnologia, investigacion, toma de decisiones y
desarrollo de productos sustentables.Es por ello que las
Instituciones de Educacién Superior (IES), deberan estar
preparadas para los cambios y requerimientos sociales,
econdmicos y politicos, no solamente a nivel nacional sino
internacional, para que los alumnos respondan a las
necesidades bajo diferentes contextos, y para ello se
requiere de la participacion de sujetos que aporten
contenidos de vanguardia y aplicables en su propia
dimensién, de tal forma que sitGen al alumno en una
realidad contextual.En el modelo educativo de las
Universidades Tecnolégicas se busca no solo cumplir con
los requerimientos sociales, sino con romper el paradigma
de la formacién en responsabilidad social, incursién del
alumnado en investigacion cientifica y movilidad, de tal
forma que su participacion ha alcanzado contextos
internacionales.

Formacion tecnolégica, modelo educativo, cambio
social

Abstract

Technological Universities were created to satisfy
requirements of the productive sector, some phenomena
(globalization, economics and social impact), lead to the
formation of the student not only in practicality and
fundamental knowledge, but also in skills, skills, creativity
and innovation, For the use of technology, research,
decision making and development of sustainable
products.It is for this reason that HEIs must be prepared
for social, economic and political changes and
requirements, not only at the national level but also
internationally, so that students respond to the needs under
different contexts, and for this it requires the participation
of subjects That provide avant-garde content and
applicable in its own dimension, so as to place the student
in a contextual reality.In the educational model of the
Technological Universities, it seeks not only to meet the
social requirements, nowadays it goes further, with
training in social responsibility, student participation in
scientific research and mobility, in such a way that
participation has reached international contexts .

Technological training, educational model, social
change
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Introduccion

Hoy en dia, se percibe una nueva nocion de la
educacion impartida por las Universidades
Tecnolodgicas, pues si bien en su constitucion se
considero satisfacer los requerimientos del
sector productivo, las exigencias del siglo XXI,
han hecho que en su modelo educativo se adecue
no sélo a requerimientos productivos, sino
sociales, tecnoldgicos, econémicos y lo maés
importante cientificos.

Por lo anterior, se alude en la participacion
de sujetos participes en panoramas nacionales e
internacionales, que buscan la competitividad de
los futuros egresados ante las nuevas exigencias
del mundo. Al respecto Sloan (2016), comenta
desde un punto de vista optimista, “el mismo gen
puede tener manifestaciones conductuales muy
diferentes, segun el medio con el cual se
combine”, por lo tanto, si hablamos de una
formacion de Técnico Superior Universitario
(TSU), creado en un contexto, indudablemente
sufrird cambios de acuerdo a los factores que
influyan en su actuar y pensar.

Siendo la Institucion Educativa Superior
quien también se adecUe en las transformaciones
y exigencias sociales. Sin embargo, a pesar de
los cambios en su infraestructura y modelo,
sigue vigente el paradigma de generar mano de
obra.La pretension va a la valorizacion que se da
en el rol de las Universidades Tecnoldgicas en
sus procesos tanto para la propuesta inicial de
formacion, como de la insercion misma de los
alumnos en diferentes contextos, de tal forma
que deja atras la formacion para el trabajo, al ser
participe en roles como coautores de
investigaciones realizadas, su participacién en
congresos, publicaciones en revistas, movilidad
internacional en paises como Francia, China,
Peru, entre otros, para generar transferencia de
conocimiento a empresas mexicanas e
incrementar puntos deébiles del pais como
registros de marca y derechos de autor.
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Justificacion

Sera por tanto necesario el desarrollo de esta
investigacion, presentar sustentos teoricos vy
resultados obtenidos en la aplicacion de
encuestas realizadas al sector productivo en
diferentes zonas de la republica mexicana, lo
cual permiten un acercamiento con el sector
productivo con el fin de conocer la pertinencia
de los programas educativos y los ajustes
pertinentes que se requieran.

Problema

Las Universidades Tecnologicas surgieron en
México en 1991 como organismos publicos
descentralizados de los gobiernos estatales
(Coordinacién  General de  Universidades
Tecnologicas, 2017), ante una demanda social,
que en ese momento requeria de formacién
tecnoldgica.

Surge entonces la propuesta de una
formacion a nivel TSU, sin embargo por las
exigencias educativas y sociales, se da la
continuidad a nivel ingenieria y licenciatura.
Existe el paradigma ain en la generacion de
mano de obra, considerando desde un modelo
adoptado “por competencias”, la vinculacion
con el sector productivo e inclusive el disefio
curricular en el que se sustenta el argumento del
Anélisis  Situacional del Trabajo (AST),
generando con ello un demérito en su
aplicabilidad para la formacion de los alumnos,
la atribucion de pagos salariales y la
desvaloriazacion del modelo educativo de las
Universidades Tecnoldgicas.

Es por lo anterior que surge la pregunta
¢Rompiendo con el paradigma de formacion de
mano de obra en las Universidades
Tecnologicas, se generardn cambios en
contextos educativos, econdémicos, sociales,
culturales y politicos?
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Hipotesis Y que con el paso de tiempo han

Al romper con el paradigma en la generacion de
mano de obra esto permitira la valorizacién de
egresados de las Universidades Tecnoldgicas en
diferentes contextos.

Objetivos
Objetivo General

Valorar la participacion de las Universidades
Tecnoldgicas en la formacién de los egresados,
bajo esquemas cognitivos, sociales, econémicos
y cientificos.

Objetivos especificos

—  Sustentar con referentes teodricos del
modelo educativo de las Universidades
Tecnoldgicas y su participacion en
diferentes contextos.

—  Mediante la aplicacion de un SIM, recabar
informacion de la participacion de la
Universidad Tecnoldgica en los sectores
productivos y las formas de participacion.

—  Contrastar los referentes tedricos y la
aplicacién del SIM en la pertinencia de la
formacion de los alumnos y su alcance.

Marco Teérico

Foucault (1963) se preguntaba como podia haber
surgido, cambiado y evolucionado el saber,
ofreciendo a la teoria cientifica nuevos objetos y
campos de observacién, y cémo habia
incorporado el conocimiento cientifico. En dicho
argumento se manifiesta uno de los puntos a los
que se hace alusion en la problematica, en cuanto
a la falta de observancia o valoracion que no
permite interactuar con los cambios por los que
han pasado las Universidades Tecnoldgicas.
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transformado no so6lo el Modelo Educativo sobre
el que se rige, sino ademas los diferentes
contextos en los que se sitdan cada una de ellas.
Hoy en dia, se han adecuado inclusive nuevas
formas de fortalecer los saberes de los alumnos
y en lo que refiere a la investigacion se retoman
elementos del pensamiento critico. Lippman
(1989) sefiala la autocorreccion, sensible al
contexto y por ultimo hace referencia a un
parametro, de tal forma que aunado con el
modelo de competencias y  proyectos
integradores aplicados a empresas reales,
permiten que los alumnos apliquen no solo sus
conocimientos a casos reales, sino ademas le
permita tomar decisiones y fomentar la
responsabilidad social y la investigacion.

La universidad como centro de produccion
de conocimientos cientificos y de educacién
superior, bajo una evolucion constante de
mejora, es lo que sostiene Boaventura (2015), y
como Universidades Tecnologicas emerge en la
era del conocimiento ante el advenimiento de la
sociedad del conocimiento en su transicion al
siglo XXI, acorde a lo que en su discurso
sustenta Trevifio (2015).

Metodologia de Investigacion

El SIM (Sistema de Informacion del Marketing)
forma parte de un sistema de informacion
gerencial (SIG), del que se desprenden sus
caracteristicas fundamentales, entendido como
un conjunto formalizado de procedimientos para
generacion,  andlisis, almacenamiento 'y
distribucion  continuos de la informacion
pertinente entre quienes toman las decisiones
(Malhotra, 2008).Marshall y LaMotte (1992).
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Utilizan el término de sistema de
informacion del marketing (SIM) para referirse
a un sistema integral, flexible, formal vy
evolutivo, que proporciona un flujo organizado
de informacion pertinente para orientar la toma
de decisiones del marketing.

Segln lo describe Garnica (2009), este
sistema es integral y flexible, pues las
actividades de una se interrelacionan entre si y
deben adaptarse a entornos gue estan cambiando
permanentemente. En consecuencia, un sistema
de informacion del marketing tiene que permitir
recurrir a informacion diversa, de acuerdo con el
problema planteado, que en este caso sera
recabar informacion del sector productivo,
alumnos egresados, docentes e investigadores en
diferentes puntos de la Republica Mexicana.

La informacion que se requerird para
argumentar la propuesta, seran libros, revistas
cientificas, informes, asi como leyes especificas
en las que se denote aplicabilidad para el disefio
curricular y los elementos que este requiere, con
la finalidad de la deteccion en la intervencion del
sector productivo.La forma en la que se
recopilara la informacion sera de forma virtual,
asi como de los libros, revistas y estados del
conocimiento.

Tipo de Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion, se utilizd
la investigacion cuantitativa y exploratoria. En la
cuantitativa se emplearan como instrumentos de
medicion encuestas y en la exploratoria, se hara
una revision literaria de las investigaciones
realizadas hasta el momento a través de fuentes
secundarias.
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Métodos Teoricos
s [
wvariables Correlaciéon entre pares
= de Variables
v; minales

Prueba Chi-Cuadrado Graficos
™Nominales

bidimensionales
tridimensionales

1. Prueba Chi- Graficos
Cuadrado y: bidimensionales

Ir. Coeficientes de tridimensionales
Correlacién entre

Rangos;

i. Spearman:

ii. Kendall

1. Prucba Chi- Graficos
Cuadrado v: bidimensionales

II. Coeficiente de

>
tridimensionales
Kappa de Cohen

Figura 1 Métodos para el analisis descriptivo bivariable
Fuente: Elaboracion propia

Prueba de asociacién no paramétrica de Chi-
Cuadrada "2

Como parte de los analisis descriptivos, la
prueba Chi-Cuadrada ayuda a determinar si
existe independencia o no entre un par de
variables cualitativas definidas en una escala
nominal u ordinal de medicién. La prueba
comienza con el siguiente juego de hipotesis
nula (H_0) y alterna (H_1).

En este sentido, los analisis descriptivos
univariables correspondientes a la fase 3, junto
con los de la fase 4 correspondientes a la
evaluacion de la confiabilidad y validez lograda
se realizaron en el programa de disefio y analisis
de encuestas Dyane version 3, mientras que los
analisis inferenciales de la fase 5 se lograron
aplicando el software de econometria vy
estadistica STATA 12.
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Metodologia a desarrollar

FASE 3

FASE1 FASE2
selciorar nrogana ferare prorens .
estadistico para analizar los estadistico; SPSS, Minitab, ’ .
datos. Stats, SAS u otro equivalente. los dal-uspnrvanablej bl
g visualizar los datos por
variable.
FASES FASE 4
FASE 6 Anzlizar mediante pruebas Evaluarla confiabilidad y

estadisticas las hipotesis 4 validez logradas porel
planteadas (analisis instrumento de medicion,
estadistico inferencial).

Realizar andlisis adicionales.

FASE7

Preparar los resultados para
presentarlos (tablas,
gréficas, cuadros, etcétera

Figura 2 Proceso para efectuar un analisis estadistico
Fuente: Hernandez Sampieri 2006

Se aplicaron 241 encuestas, considerando que en
el periodo mayo-agosto 2017 se contd con la
participacion de 664 estadias en diferentes
puntos de la Republica.

Las variables que se recuperan en la
aplicacion del SIM, y de las que permiten el
argumento de la propuesta: Formacién
cientifica, al considerar la participacién del
alumnado con diferentes organizaciones desde
un enfoque cientifico y no s6lo productivo.

La participacién del docente en la
interaccion con el alumno, centrado en los
procesos del pensamiento cientifico.

Resultados
En la fase 5, se procede a la interpretacion

mediante la utilizacion de graficos mostrados a
continuacion:
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Seleccione Ud, de las siguientes apciones las formas en que ha interactuado su empresa con las Instituciones de Educacion
Superior en la formacion de los alumnos: (%)

1 sevicin suciak Belss dwatapy

Grafico 1 Formas en que ha interactuado la empresa con
las instituciones de educacion superior en la formacion de
los alumnos

Fuente: Elaboracion propia.

Como se podrd observar, se denota la
participacion en un 15% de los alumnos, en la
investigacion como parte de los proyectos
empresariales con la interaccid en las propuestas
ante CONACYT y demas fondos sectoriales,
siendo los porcentajes mas altos la interaccion
que se genera por servicio social, estadias,
practicas sociales, lo anterior al ser requisitos
para iniciar con su proceso de titulacion.

Cabe hacer mencion que
independientemente del cumplimiento de los
requisitos para la titulacion, lo que se identifico
en los resultados en este rubro, es la
participacion del Centro de Investigacion o
grupo de investigadores en considerar las
estadias vinculadas al mismo de tal forma que se
respalda en los procesos administrativos el
alcance.
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LQué proyectos se han realizado en su empresa por la vinculacion de las IES con su empresa? (%)
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Grafico 2 ;Qué proyectos se han realizado en su empresa
por la vinculacion de las IES con su empresa?
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo al grafico, muestra que un
32.90% son proyectos de investigacion basica o
aplicada, mientras que en los subsecuentes se da
hacia la innovacion en procesos, productos y
organizacion, siendo el mas bajo en marketing,
lo que refleja que ya no es tan demandante la
aplicacion como tal de la disciplina, sino la
adaptacion de nuevos enfoques y su
transversalidad en la organizacion.

Lo anterior, por mencionar
especificamente al  programa  educativo
Desarrollo de Negocios area mercadotecnia, en
el cual las empresas requeria de disefio de
estrategias  aplicada a su  producto,
comercializacion y especialmente en publicidad,
en la actualidad se sigue percibiendo el mismo
requerimiento, solo que con nuevos enfoques
como lo es la innovacion, sustentabilidad y lo
que tenga impacto en el cuidadado del medio
ambiente y responsabilidad extendida del
productor.
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Inherente a los resultados se muestra la
importancia del departamento de vinculacién, al
hacer la gestion con diferentes organizaciones
para interactuar y desarrollar propuestas que de
acuerdo a las mismas convocatorias emitidias
por el Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia
(CONACYT) promueva en pro de la sociedad.

Por lo anterior, ademas de pretender
generar impacto en diferentes contextos
econdmicos y sociales, Jongitud (2007) presenta
en su discurso dimensiones: ciudadania social,
econdmica y cultural, los cuales interactuan en
diferentes situaciones y son parte de un
desarrollo social, siendo las  Universidades
Tecnologicas, que retoman tales elementos en
uno de los estudios que forman parte en la
presentacion de sus propuestas educativas, es
decir, el estudio se soporta en las necesidades de
los contextos en los que se sitla, de tal forma que
no sélo es para satisfacer requerimientos
productivos, sino ademas aspectos sociales.

4En dichos proyectos hai ido ¢l Cuerpo Académico o se ha considerado para alguna linea de investigacion? (%)

'H ' N (st s st

Grafico 3 Grado de intervencién del cuerpo de
investigacidn en proyectos o lineas de investigacion con la
empresa, considerando la participacion de alumnos
Fuente: Elaboracion propia
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La participacion del alumno en
vinculacion con el sector productivo y los
diferentes cuerpos académicos de cada programa
educativo, representa un 31%, lo cual se ha ido
incrementado con las estrategias realizadas por
la Universidad Tecnoldgica del Centro de
Veracruz, ya que ha sido adoptado en los
mismos procedimientos administrativos la
intervencion del Centro de investigacion en la
interaccion con los alumnos para del desarrollo
de sus estadias.

Conclusiones

Como en toda organizacion, cuando éste se
constituye se consideran los elementos
esenciales que le permitan desarrollar las
actividades para lo cual fue creada, sin embargo
no podemos asegurar que se va a mantener
ecuanime ante los factores de cambio, puesto
que de manera directa o indirecta, repercuten y
exigen su transformacion, de tal forma que va
adecuandose a los mismos para estar a la
vanguardia, ser competitivo, evitar la
obsolecencia en su actuar e infraestructura
misma, por lo que seria incongruente aseverar en
la forma de seguir formando alumnos solamente
como requerimiento productivo.

Ya que inclusive, de acuerdo a resultados
obtenidos, se muestra que las exigencias
sociales, han cambiando, en Siglo XXI ya no es
un requerimiento la formacién de técnicos o
ingenieros especializados en un &rea especifica,
sino una formacion meramente integral, con
responsabilidad social, innovacion,
responsabilidad extendida del productor, entre
tantos conceptos que surgen en la nueva era del
conocimiento.
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